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1. Introduzione

L’Interpretazione Naturalistica € stata introdotteegli anni ‘20 dall’Agenzia
Nazionale americana per i ParciNational Park Serviceed € oggi una disciplina ben
codificata che, soprattutto nei Paesi anglosasswnge largamente impiegata in tutte quelle
attivita che richiedono di comunicare con il pubbli

L’interpretazione non viene considerata solo ugenita per trasmettere messaggi
educativi, 0 un metodo per trattare le informaziona € entrata a pieno titolo anche nei
processi di pianificazione dei parchi e delle sgematurali, venendo utilizzata come
strumento molto efficace per contribuire a raggeneggli obiettivi di gestione prefissati. In
molti Paesi un “Piano d’Interpretazione” € consadey infatti, uno strumento fondamentale
per la corretta gestione di un’area protetta ecamsda delle finalita e del tipo di area, talvolta
addirittura propedeutico alla sua istituzione cotagentazione d’uso.

Nelle esperienze internazionali piu significatiieite le operazioni e le misure
concernenti lo sviluppo e la gestione dell'accoglee del pubblico, della fruizione,
dellinformazione, della comunicazione, della pramae del territorio dal punto di vista
turistico-ricreativo e didattico sono, quindi, insk in uno strumento specifico di
pianificazione territoriale: iPiano di Interpretazione naturalistica ed ambientaé.

L’Interpretazione, che prevede la pianificaziongregettazione di strutturejediaed
attivita con precisi obiettivi informativi, educdtie di animazione culturale e turistica, e
strettamente collegata sia con gli obiettivi di ®envazione e gestione dell’area protetta, sia
con quelli di sviluppo socio-economico del terriborEssa si basa anche sul principio
dellincentivazione, o della disincentivazione "sfamea”, della frequentazione delle varie
zone che si ottiene non attraverso vincoli o divigta con la presenza di opportunita
alternative o attrattive forti.

L'Interpretazione naturalistica € ormai largamentgiegata in molte aree protette del
mondo, ma ancora poco conosciuta in Italia dovewsieo di esperti e professionisti lavora
da circa dieci anni alla diffusione a livello nazabe dei suoi principi, finalita, strumenti e
tecniche. Grazie allimpegno di questo gruppo dispee e alla sensibilita di alcune
Amministrazioni Pubbliche e degli Enti gestori diolth parchi nazionali e di altre aree
protette italiane, sono stati realizzati ad oggmetosi progetti ed iniziative sperimentali
collegati con i temi dell’Interpretazione, quali asempio: corsi di formazione/qualificazione
professionale in Interpretazione Naturalistica Ifzrati al rilascio del titolo ufficiale ed
esclusivo di "Guida del Parco" -ai sensi dell'dt, comma 5 della L. 394/91 e la
progettazione e realizzazione di strutturenedia per attivita di educazione e animazione
culturale legate alla fruizione turistico-ricreativelle aree protettdira queste iniziative
sperimentali rientra anche il Piano d’Interpretazione Ambientale del Parco Nazionale
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dei Monti Sibillini, prima -e ad oggi unica- area potetta italiana ad essersi dotata di
qguesto importante strumento di gestione.

A che serve un Piano d’Interpretazione?

Un piano d'interpretazione € un documento “guiddie fornisce un quadro di
riferimento all’interno del quale si inserisconatéule azioni e le attivita concernenti la
gestione e lo sviluppo della fruizione e della pozione del territorio sia dal punto di vista
turistico-ricreativo, sia di quello didattico-edtiva.

Un piano di interpretazione aiuta innanzitutto k&uwli gestione a rendere piu efficace
la comunicazione con le comunita locali e con itaisri; esso puo anche contribuire a creare
una rete di relazioni tra i diversi soggetti chem@mo nel territorio finalizzata a promuovere
sinergie e ad evitare ripetizioni di servizi e ofée In questa ottica, i Piani d’Interpretazione
possono far parte di piani piu ampi per la gestidelgerritorio e/o per lo sviluppo turistico ed
economico dell’area.

Che tipo di piano?

Molti piani d’'interpretazione sono dei veri e proprogetti esecutivi; essi individuano
cosa e necessario fare e indicano come farlo.

Altri piani possono costituire dei quadri di rifexento strategici per la costruzione del
consenso intorno agli obiettivi dellEnte gestonqger la condivisione dell'importanza
dell'area, per la ricerca di fondi o di altre risey e anche per la definizione di come devono
essere utilizzati le risorse economiche e il peakan

Molti piani d’interpretazione includono molto ditpidella semplice comunicazione
con i visitatori, essi possono essere alla basendprocesso di sviluppo e di gestione del
territorio. Questi piani possono, infatti, aiutaael ottenere altri benefici connessi con
I'obiettivo primario di conservazione, tra cui laffdsione di un turismo sostenibile e lo
sviluppo socio-economico delle comunita locali.

Un buon piano d’interpretazione aiuta a capire dawe dove si vuole andare e come
si fa per arrivarci.

Per inquadrare meglio il lavoro svolto per la radae delPiano d’Interpretazione
Ambientale del Parco Nazionale dei Monti Sibillinj si riporta di seguito una breve
descrizione di due diverse tipologie di piano -npi@dettagliati e piani strategici cosi come
definite in un recente documento di J. Carter dalot “A Sense of Place — An Interpretive
Planning Handbook”.
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Piano dettagliato

Per aree di piccole dimensioni, 0 progetti speicditinterno di un piano strategico, Si
potrebbe aver bisogno di un programma dettagliakavdro che fornisca in particolare:
- Obiettivi chiari;
- temi specifici d’'interpretazione, contenuti, naite medig
- analisi dettagliata delle entrate e dei costi;
- programmi d’azione con priorita condivise;
- dettagli sulle responsabilita di attuazione digas del personale;
- sistemi di verifica.

Nei piani di dettaglio anche l'aspetto finanziaridene trattato con la massima
accuratezza.

Piano Strategico

| piani strategici definiscono chiaramente le fitzale gli obiettivi, ma forniscono

scarsi dettagli su come questi devono essere petisdessi forniscono una previsione di
massima dei fondi necessari, definiscono le pradcgriorita e la scala temporale, descrivono
le responsabilita generali di gestione. Le strategpno dichiarazioni d’intenti, non sono
programmi esecutivi di lavoro con analisi dettaglidei costi.
Un piano strategico € finalizzato a:
- assicurare la copertura di un’ampia superficieeditorio;
- incoraggiare un’adeguata rete di relazioni trdiviersi soggetti coinvolti, guidando e

coordinando gli sforzi di tutti coloro che giocamo ruolo nella gestione del territorio;
- stabilire le linee guida per tutti i progetti egévi che interessano soggetti specifici;
- evitare duplicazioni di iniziative.

| piani strategici forniscono un quadro generaleifgrimento che stabilisce gli obiettivi
da raggiungere e definisce l'identita dell'area ®dlori essenziali su cui articolare i messaggi
di comunicazione e d’interpretazione del territotlgpiano cosi concepito indirizza le azioni
e gli interventi che, sito per sito, consentonpeiiseguimento degli obiettivi previsti, evitando
altresi incoerenze e duplicazioni nei programmiimtierpretazione che devono essere
successivamente sviluppati.

Un piano strategico e la scelta migliore se si haha fare con un’area di grandi
dimensioni. Esso fornisce quindi il quadro di rifeento entro il quale si inseriscono i
progetti dettagliati che riguardano specifiche aveemi. Un piano strategico fornisce una
cornice “condivisa” all'interno della quale piu gEdti ed organizzazioni possono lavorare
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sviluppando propri programmi di interpretaziondagiena consapevolezza delle opportunita
e delle implicazioni di una prospettiva pit ampia.

II Piano di Interpretazione del Parco Nazionale dei Monti Sibillini,
interessando tutto il territorio dell’area protetta, appartiene a questa seconda
categoria di piano. Esso costituisce uno degli strumenti fondamentali per tutelare
piu efficacemente le risorse naturali, per valorizzare ed utilizzare correttamente le
stesse risorse e per promuovere il territorio dal punto di vista economico-sociale e
culturale, attraverso la previsione di un sistema di fruizione organico e completo.

La capacita del Piano di Interpretazione di proporre modelli di visita, circuiti,
strutture ed attivita, complessi, ben strutturati, interessanti e variati e, soprattutto,
distribuiti sul territorio non casualmente o in ragione di opportunita locali, ma in
ragione di un disegno complessivo che tenga conto di tutte le esigenze, sensibilita,
caratteristiche e potenzialita dell'area, rappresenta un determinante ed innovativo
aiuto e complemento al processo pitt generale di pianificazione del territorio, oltre
che un significativo contributo alla crescita del sistema delle aree protette del nostro
Paese.

Ulteriori valori aggiunti del Piano di Interpretazione sono:

e contribuire a sviluppare un modello di gestioret tkrritorio basato sui principi dello

"sviluppo sostenibile” sanciti a livello internamade, applicati alla promozione ed

organizzazione della fruizione turistico-ricreatiea@ucativa e culturale;

* consentire di sperimentare uno strumento di gestione territoriale innovativo, da
proporre su scala nazionale e regionale a fini dimostrativi e di studio per

migliorare il livello di gestione tecnica dei parchi italiani.
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2. Finalita del Piano di Interpretazione Ambientaledel Parco Nazionale dei
Monti Sibillini

Le principali finalita del Piano di Interpretazione del Parco Nazionaievtbnti Sibillini
Si possono riassumere nei seguenti punti:

» dotare I'Ente Parco di uno strumento di indirizzolto a pianificare e gestire in maniera
coerente e funzionale gli interventi previsti in teréa di fruizione, accoglienza del
pubblico, interpretazione e comunicazione, cheoportunamente integrato con gli altri
strumenti di pianificazione, generale e di settded territorio;

» definire le linee guida per futuri progetti edziative di interpretazione da realizzare nel
territorio del Parco relativi a specifici temi egoggetti;

* introdurre uno strumento efficace che possa gajdavolgendo un ruolo di supervisione e
di coordinamento, tutto il comparto della fruiziodalattica, della formazione e della
valorizzazione delle risorse umane che operanwexsh titolo nel territorio del Parco;

e promuovere le valenze educative ed economichetetgtorio del Parco, fornendo il
“contenitore” di riferimento per la progettazionieiterventi di interpretazione e per altre
iniziative mirate allo sviluppo di attivita compaii;

e individuare le possibili alternative di pianifiane della fruizione e le priorita di
intervento valutando il rapporto costi/beneficiae lbro sostenibilita, nel rispetto delle
finalita di tutela delle risorse ambientali del &ar

» riportare le indicazioni e le aspettative dei getty locali, i quali rappresentano i
principali attori delle azioni previste dal Piano;

* incentivare la comunicazione ed incoraggiarerémzione di reti fra i diversi soggetti che
operano, a vario titolo, nel settore dell'interpmbne e della fruizione turistica del
territorio del Parco;

» razionalizzare le strutture e le attivita peifrisizione, la didattica ed il turismo esistenti
nel Parco, o ancora in fase di attivazione, indigitdo obiettivi e contenuti che
assicurino uno sviluppo coerente dell’interpretagisul territorio protetto;

» disporre di uno strumento di lavoro con caradterine di dinamicita e flessibilita, basato
sull'individuazione e la definizione di un sisterda criteri per il monitoraggio, la
valutazione d'efficacia e la revisione delle aziewiegli interventi previsti.
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Si sottolinea come una delle scelte di fondo nel processo di elaborazione del
Piano di Interpretazione sia quella di promuovere la partecipazione delle forze locali
interessate, a diversi livelli, nella gestione, controllo e fruizione del territorio,
contribuendo in questo modo a far accrescere in tutti i soggetti coinvolti il senso di
appartenenza e la condivisione degli ideali e dei principi che sono alla base
dell’istituzione di un’area protetta. E" per questo motivo che sin dalle prime fasi di
elaborazione del Piano, gli esperti e i tecnici dell’Istituto Pangea hanno coinvolto
attivamente la maggior parte dei soggetti locali, che rappresentano anche i principali
attori delle azioni previste dal Piano stesso, tenendo poi in stretta considerazione le
loro indicazioni ed aspettative nelle diverse proposte effettuate.
Con il Piano di Interpretazione del Parco Naziondée Monti Sibillini, oltre agli usuali
obiettivi di corretta fruizione e lettura del teorio e delle sue risorse, si intende pertanto dare
un contributo all'affermazione di questi ideali lea doro traduzione in atti concreti in un
processo continuo di elaborazione, programmaziorgestione che vede tutti i soggetti
interessati a fianco dell’Ente Parco.
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3. Individuazione escreeningdei principali obiettivi dell'Interpretazione e
del Piano di Interpretazione Ambientale del Parco Idzionale dei Monti
Sibillini

In generale, il sistema di fruizione proposto aaRiano di Interpretazione intende
incentivare la presenza turistica laddove essa gugre effetti positivi, alleggerire la
pressione sulle aree piu sensibili e far ricaddvsenefici in modo equilibrato e uniforme su
tutto il territorio. A tale scopo il Piano deve peglere azioni, programmi di attivita, eventuali
strutture, ideati e progettati per la specifica atipolare situazione locale. Il Piano deve
rifuggire da modelli e stereotipi e deve produrtemassimo sforzo di fantasia e di
identificazione per fare si che ogni iniziativa g@onoscibile e caratteristica di quel luogo e
di nessun altro, secondo un processo capace dimespre valorizzare i singoli luoghi e loro
cultura, un processo che sia incentivo per le mohi locali all'identificazione con il
"proprio” Parco, inteso quale mezzo espressivo raumm, luogo di conservazione e
valorizzazione della propria cultura.

L'individuazione, progettazione ed organizzaziatiestrutture, percorsi, attivita e
mediaviene fatta in funzione dell’'accessibilita consintche a sua volta & determinata dalla

fraqgilita e vulnerabilita delle aree cui si puo edere e dagli obiettivi educativi, di tutela e di
sviluppo socio-economico del Pardiene conto, pertanto, della stretta correlazitmaela
gradualita dei vincoli operanti sul territorio,daa organizzazione (in particolare urbanistica)
ed il modello di fruizione turistica e culturaleectntende proporre.

Questo e il motivo all’origine della necessitairttiegrare gli obiettivi di un Piano di
Interpretazione con quelli di gestione e sviluppamiarea protetta, che si esplicano a loro
volta, come gia detto, attraverso gli altri strumneln pianificazione del territorio (esistenti od
in via di definizione), quali il Piano del Parco ieslioi strumenti normativi.

Solo in questo modo il Piano di Interpretaziongietie un ulteriore strumento a
disposizione dellEnte di gestione, attraversoublg raggiungere in maniera piu efficace e
puntuale I'obiettivo comune della salvaguardia,oviazazione e sviluppo economico e
sociale dell'intero territorio.

Si evince da quanto finora espresso che nella fase di definizione degli obiettivi
del Piano d’Interpretazione Ambientale del Parco Nazionale dei Monti Sibillini, che
hanno fatto poi da guida al processo di elaborazione dello stesso, il primo passo &
stato quello di stabilire un rapporto di interscambio e di verifica continua con il
parallelo processo di formazione degli altri strumenti di pianificazione e sviluppo del
territorio. Piano del Parco, Piano Pluriennale Economico Sociale, Strategia
Quinquennale per il Turismo Sostenibile ecc. sono stati per quanto possibile

esaminati, al fine di condividere gli obiettivi generali, elaborare strategie e
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metodologie di lavoro comuni ed evitare il pit possibile eventuali contrasti fra gli
strumenti e le normative di tutela ed i modelli di fruizione proposti per le varie parti
del territorio.

Inoltre, si ricorda che il Piano di Interpretazione si pone tra gli obiettivi
prioritari quello di promuovere processi di condivisione e partecipazione delle
scelte dell’'Ente gestore, in primo luogo fra gli operatori il cui lavoro é direttamente
collegato con la gestione della fruizione del territorio ma anche fra le comunita
locali, nelle quali & necessario contribuire ad aumentare il consenso nei riguardi

degli obiettivi di salvaguardia e di sviluppo eco-compatibile del Parco.

Di seguito vengono prima proposti gli obiettivi geali e quelli di ordine piu
strategico del Piano di Interpretazione del Pareaidhale dei Monti Sibillini. Tali obiettivi
sono stati definiti e messi a fuoco nelle diverasi fli elaborazione del Piano, anche sulla
base dei risultati delle indagini e del lavoro swpbelle indicazioni derivanti da incontri di
verifica con I'Ente Parco, con i gruppi di espedinvolti nella elaborazione delle strategie di
sviluppo e degli altri strumenti di pianificaziodel Parco e con i diversi soggetti che operano

in sede locale.
Gli obiettivi generali del Piano d’Interpretazione Ambientale del Parco
Nazionale dei Monti Sibillini sono:

1. contribuire al raggiungimento degli obiettiviiigzionali e di gestione dell’area protetta;

2. fornire uno strumento di gestione del territasiee risponda all’esigenza di conciliare gli
interessi diversi della fruizione e della tutelabaemtale;

3. promuovere nel pubblico la comprensione e ladivasione degli obiettivi e del lavoro di
chi si occupa di tutela e gestione degli ambieaturali;

4. assistere il fruitore nello sviluppare una nugd conoscenza, comprensione e
apprezzamento dell’area che sta visitando.

Di seguito si riportano, per ciascun obiettivo generale, gli obiettivi specifici del
Piano:
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Obiettivo 1 - Contribuire al raggiungimento degli obiettivi istituzionali e di

gestione dell’area protetta

a)

b)

f)

9)

h)

)

K)

Conoscere i principali obiettivi istituzionali gestionali del Parco, con particolare
riferimento agli obiettivi educativi, di tutela amebtale e di sviluppo socio-economico nel
settore del turismo e dei servizi al pubblico;

Approfondire la conoscenza delle caratteristietgelle dinamiche del fenomeno turistico
nel territorio del Parco attraverso un’analisi d&bbisogni dei visitatori, per localita,
provenienza e categorie;

Avere un quadro esauriente delle caratteriststhéturali ed organizzative delle strutture
e dei servizi offerti al pubblico (servizi ricettivnformativi, interpretativi, didattici ecc.);
Migliorare dal punto di vista qualitativo e, thale ritenuto opportuno, quantitativo la
fruizione turistica del territorio del Parco, aurterdo I'efficienza e la qualita del sistema
dell’offerta turistica;

Caratterizzare maggiormente I'offerta turistt@l Parco Nazionale dei Monti Sibillini
sull'idea, i valori e le funzioni di un’area prdi@te diversificarla sulla base delle
peculiarita e dei valori ambientali e storico-cudili locali, secondo i principi
dell’'Interpretazione Ambientale;

Ampliare le tipologie di utenza del Parco, gia ifvisitatori che nella popolazione locale;
Favorire una fruizione del territorio per “liiélattraverso la pianificazione dei flussi,
delle attivita, delle strutture e infrastrutturestieate al turismo-educativo e naturalistico
del Parco;

Agevolare le attivita di sorveglianza;

Potenziare i servizi di Interpretazione ed infazione del Parco, attraverso
I'individuazione di specifiche azioni e linee ditemvento (migliorative e/o correttive)
inserite nel quadro del Piano di Interpretazione;

Individuare una metodologia condivisa di lavagadi comunicazione fra Ente Parco ed
operatori (con particolare riferimento alle Guideérpreti ed ai gestori delle “Case del
Parco”) finalizzata ad ottimizzare la funzionalitlel sistema, anche favorendo la
partecipazione degli operatori alla definizioneleldéihee guida di programmi ed attivita
annuali di iniziative;

Elaborare uno strumento di pianificazione e igest della fruizione con caratteristiche di

dinamicita e flessibilita, modificabile nel tempo.
Obiettivo 2 - Fornire uno strumento di gestione del territorio che risponda

all’esigenza di conciliare gli interessi diversi della fruizione e della tutela

ambientale

a)

Individuare le aree del Parco caratterizzate pdgticolari fragilita ambientali e le
potenziali risorse di Interpretazione del suo terio;
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b) Individuare le aree e/o i percorsi in cui € magg la richiesta “d’'uso” del territorio
(pressione antropica, urbanistica, agricola ece..jlove € particolarmente forte la
pressione turistica;

c) Analizzare richieste e/o aspettative degli utedd¢l Parco al fine di mirare la
programmazione degli interventi di Interpretazicarabientale del Parco ed introdurre
eventuali necessari correttivi;

d) Capire le principali motivazioni, cause e dinen@ dei fenomeni di eccessiva pressione
antropica nelle aree in cui e presente;

e) Contribuire ad individuare le soluzioni di gese per le aree piu a rischio di degrado
ambientale.

Obiettivo 3 - Promuovere nel pubblico la comprensione e la condivisione
degli obiettivi e del lavoro di chi si occupa di tutela e gestione degli ambienti
naturali

a) 3a. Caratterizzare e migliorare i servizi offaatto il punto di vista dell’educazio-ne,
informazione ed Interpretazione, attraverso idameni di aggiornamento;

b) Fornire le linee guida per la progettazione piecifici materiali divulgativi, didattico-
informativi;

Obiettivo 4 - Assistere il fruitore nello sviluppare una migliore conoscenza,
comprensione e apprezzamento dell’area che sta visitando

a) Permettere una conoscenza “accettabile” dell’area, garantendo, comunque, gli
obiettivi di tutela e salvaguardia del patrimonio ambientale;

b) Indirizzare piuttosto che vietare, sviluppando interventi particolarmente mirati a
tale scopo;

c) Educare senza insegnare, progettando e realizzando programmi ed iniziative
impostati sulle tecniche dell'Interpretazione ambientale;

d) Lasciare un buon ricordo dell'area protetta @hhgico, anche assicurando la qualita dei
servizi di accoglienza del Parco.

4. Metodo di lavoro e modello di Piano di Interpreézione proposto

La metodologia seguita dal Gruppo di Lavoro dsfifuito Pange@NLUS e stata
ampiamente descritta nei documenti presentati chiesta dellEnte Parco Nazionale dei
monti Sibillini in occasione dell’aggiudicazioneldmndo relativo al Piano di Interpretazione
(“Metodologia di lavoro”), della stipula della Coewnzione con I'Ente (“Programma di
lavoro”) nonché della presentazione degli elabaraéirmedi previsti (“Stati di avanzamento
dei lavori”).
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In questa sede si propone, quindi, uno schemaiaksume le tappe metodologiche
seguite nello svolgimento del lavoro per la redazidel Piano di Interpretazione.

Metodo di lavoro adottato per la redazione del Paadhi Interpretazione Ambientale del
Parco Nazionale dei Monti Sibillini

Costituzione Gruppo di Lavoro
-nucleo di coordinamento

-nucleo di contatto e raccordo locale
-altri componenti il GDL

-comitato di indirizzo

Individuazione Metodo di Lavoro
-interdisciplinarieta

-partecipazione e coinvolgimento forze locali
-confronto e verifica continua a tutti i livelli
(GLD, Ufficio di Piano e Ente Parco, ACTA)

Definizione Modello

Piano di Interpretazione
(Vedi schema)

>O~-T—aoam<

Applicazione Modello

Per quanto riguarda i punti 3 e 4, strettamergeemti il processo di elaborazione del
Piano, e stato applicato un modello derivato dalteeratura internazionale (Veverka, 1994)
adattato alla specifica realtd del Parco dei M@ibillini ed agli specifici obiettivi di
pianificazione.
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1. Introduzione

Il Parco Nazionale dei Monti Sibillini, come tutée maggior parte delle aree protette
in Italia, presenta una serie di problematiche tiegdla fruizione corretta ed omogenea del
territorio e delle sue risorse, da cui dipendedéinizione degli obiettivi di pianificazione e
gestione.

Nelle prime fasi di attivazione dei lavori per ftadazione del presente Piano di
Interpretazione Ambientale, dalle diverse indagirolte € emerso quanto segue:
-necessita di garantire contestualmente la salvdgudei beni naturali e la loro conoscenza e
valorizzazione;
-necessita di garantire un’adeguata valorizzazétwsile risorse storiche e culturali presenti;
-necessita di far condividere e far partecipamol@aunita locali e i visitatori al perseguimento
degli obiettivi di salvaguardia del Parco;
-necessita di coinvolgere le comunita locali ne&gaissi economici indotti dalla presenza del
Parco e nelle azioni per la valorizzazione delle ssorse;
-necessita di coordinare gli obiettivi generali lalepianificazione territoriale con quelli
specifici dell'Interpretazione ambientale e naigtiala;
-opportunita e necessita di coinvolgere e far pgrtee gli operatori gia impegnati nella
gestione delle strutture e dei servizi per la fane turistico-naturalistica del Parco al
processo di definizione del Piano e alle sue prigpgsstionali;
-necessita di differenziare/potenziare/implementarattrattive, al fine di garantire una loro
piu capillare presenza sul territorio e rendefkissi turistici piu omogenei;
-necessita di creare elementi di attrazione/inserésmatici capaci di attirare I'attenzione dei
visitatori anche su aree, risorse, localita consige“minori”;
-necessita di realizzare un sistema efficace dégamenti fra le risorse, i percorsi, le localita
e gli operatori turistici del territorio;
- necessita di progettare e organizzare attiviégsw le strutture gia presenti nel Parco (“Case
del Parco”) e quelle in via di realizzazione o mtbgzione (Musei, Centri Visita tematici
ecc.);
- necessita di differenziare e caratterizzarerlgtsire e i percorsi a seconda delle vocazioni e
delle caratteristiche delle varie parti del tenp
- necessita di realizzare un sistema di monitomggverifica degli obiettivi di gestione e dei
risultati raggiunti dagli strumenti di programmazé&) che preveda anche il coinvolgimento
attivo dei soggetti gestori delle diverse strutture

Questi elementi mettono in evidenza come granepdeile emergenze gestionali
dipendano dalldruizione del Parco e delle sue risorse, e cioe dalla dimease dalle
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caratteristiche della presenza di visitatori, ddileensioni e dalle caratteristiche delle attivita
economiche e di utilizzo del territorio da partél&leomunita locali, con particolare riguardo
a quelle direttamente o indirettamente collegatesettore del turismg nonché dalla
conoscenza dettagliata dellalenze e delle criticita ambientali del territorio e della
“dotazione” complessivain strutture, infrastrutture, servizi di cui il plplico puo usufruire.

Con riferimento al modello presentato nella pripagte del Piano, nella sezione Il del
Piano di Interpretazione, si riportano i risultalle ricerche condotte, da un lato, per
conoscere le dinamiche del turismo e le caratiehiste i fabbisogni dei visitatori del Parco
(UTENTI), dall'altro per valutare le componenti d@ERRITORIO che interessano la
fruizione e l'interpretazione (sistema delle risoembientali, fragilita, sistema delle risorse
umane, strutture, infrastrutture e servizi di infi@zione, comunicazione ed interpretazione).

2. La fruizione del Parco e delle sue risorse: ricea e analisi sui bisogni dei
visitatori per categorie, localita e periodo

Alla data di avvio dei lavori per il Piano di Inpgetazione le dinamiche della fruizione
nel Parco dei Monti Sibillini non risultavano setguné monitorate in maniera complessiva ed
omogenea; salvo i censimenti svolti dagli ufficiistici delle regioni Marche ed Umbria, ed
altre iniziative realizzate da diversi soggettcom diverse modalita, non erano reperibili altre
fonti in grado di fornire una visione completa &itita, composizione e caratteristiche dei
flussi turistici interessanti I'area del Parco.

Poiché, al contrario, la valutazione, sia quatitigache qualitativa, delle dinamiche
della domanda turistica e della tipolgia di uterdppresenta un’operazione essenziale per la
corretta pianificazione di strategie di intervem® campo dell’interpretazione ambientale,
sono state condotte delle specifiche ricerche:

-in una prima fase sono state consultate le fisponibili (vedi bibliografia), quindi
sono state consultate le fonti ritenute piu rildgyam particolare gli uffici turistici delle
regioni Marche e Umbria (i cui dati risalengond.@b7-1998);

- stato contemporaneamente condotto un sondaggio principali attori della
promozione e gestione della fruizione turisticounalistica nel Parco (Interpreti naturalistici
e gestori delle “Case del Parco”), con l'obiettipdoritario di valorizzare il patrimonio
insostituibile di conoscenze ed esperienze da igpesseduto (dati raccolti nella primavera
del 2000 e riferibili al 1999);

-é stata realizzata una specifica indagine, basdta compilazione di quesionari che
sono stati proposti ai turisti che visitavano les€alel Parco (I'indagine ha interessato il
periodo agosto 2000-giugno 2001).
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2.1 | dati forniti dalle fonti ufficiali

Sebbene una ricerca analoga sia stata successiteagundotta anche dal gruppo di
lavoro dellACTA nelllambito della preparazione tieStrategia per il Turismo Sostenibile -
alla quale si rimanda per un aggiornamento ed d&ppdomento delle problematiche legate
alla ricettivita e alla distribuzione degli arriidelle presenze- i dati presentati in questa sede
sono stati utilizzati per poter interpretare megjigelli raccolti in seguito per gli scopi del
Piano.

Dall’analisi della documentazione raccolta, unanarsignificativa evidenza riguarda,
da un lato, gli elevati indici di consistenza ttioa interessanti il territorio del Parco e,
dall’altra, i vistosi limiti esistenti, almeno pguanto concerne la dimensione organizzativa e
strutturale del sistema della ricettivita: a qugstoposito mancano, ad esempio, parametri di
riferimento circa qualita e prezzi dei servizi #ligi, c'e forte asimmetria informativa tra
domanda ed offerta del mercato ed emerge, inaliva,scarsa visibilita di quella che sembra,
sulla carta, la parte piu importante della ricéidivdel Parco (abitazioni private in affitto
iscritte al R.E.C.).

Dai dati degli uffici turistici delle regioni Mahe e Umbria (anni 1997 e 1998) si
evince come, a fronte dei 13.605 residenti isaittufficio anagrafe dei comuni del Parco, si
registrino, rispettivamente nel 1997 e nel 1998732 e 66.643 arrivi e 405.631 e 505.221
presenze (numero di notti).

A titolo indicativo gli arrivi, ovvero il numero idclienti registrati nel periodo
considerato, corrispondono, nel 1998, ad oltreliihtyplo del numero dei residenti.

Tali dati, che riguardano esclusivamente le siratialberghiere ed extralberghiere e
non tengono conto delle presenze di un solo giarmi quelle interessanti le case e gli
appartamenti in affitto (né sono disponibili pettiti comuni del Parco), forniscono dunque
una stima sicuramente inferiore al valore reale.

Per quanto riguarda la presenza media, che canskrtapire la durata media del
soggiorno (calcolata su tutti i comuni del Parco pquali si dispone di dati), un valore,
risulta pari a 12 giorni nel 1997 e a 7,6 nel 19¢&;a inoltre fortemente da comune a
comune; ad esempio, nel 1998 varia dai 25 giomisteati a Visso, ai 2,8 giorni di Norcia.
Sempre nel 1998, ed analizzando il dato per singofoune, supera nella maggior parte dei
casi la settimana aggirandosi sugli 8-12 giornimeasi evince meglio dalla tabella n. 2.

La tabella n. 1 che segue illustra invece, pegaimcomune, quanto sopra affermato
circa i flussi turistici nelle strutture albergheered extralberghiere (hotel, campeggi,
agriturismi, ostelli, rifugi) dei comuni del Parco.
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Tabella n. 1: presenze turistiche nei comuni det®&lazionale dei Monti Sibillini (fonte:

uffici turistici delle regioni Marche ed Umbria, @in 997 e 1998).
Comune Arrivi (strutture Presenzdstrutture Presenze medie
alberghiere ed alberghiere ed
extralberghiere) extralberghiere)

1997 1998 1997 1998 1997 1998
Acquacanina nd nd nd nd - -
Amandola 2189 3467 40110 30122 18,3 8,7
Arquata 1369 1680 6946 7072 5,1 4,2
Bolognola 723 1367 8382 12775 11,6 9,3
Castelsantangelo 3893 3969 39836 40492 10,2 10,2
Cessapalombo nd nd nd nd - -
Fiastra 2406 2764 31638 36153 13 13
Montefortino 1462 2144 19461 23057 13,3 10,75
Montegallo 138 372 1638 2245 11,9 6
Montemonaco 3391 4330 34102 37574 10 8,7
Norcia nd 28893 nd 80540 - 2,8
Pievebovigliana nd nd nd nd - -
Preci nd 3148 nd 18682 - 5,9
San Ginesio 2926 3052 25711 33104 8,8 10,8
Ussita 9860 8536/ 118080 110088 12 12,9
Visso 4379 2921 79727 73317 18,2 25
TOTALE 32.7360 66.643 405.631 505.221 12 7,6
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Tabella n. 2: presenze medie nei comuni del Pagt@997 e nel 1998

Comune Presenze medie 1997 Presenze medie 199§
Visso 18,2 25
Fiastra 13 13
Ussita 12 12,9
Montefortino 13,3 10,75
San Ginesio 8,8 10,8
Castelsantangelo 10,2 10,2
Bolognola 11,6 9,3
Amandola 18,3 8,7
Montemonaco 10 8,7
Montegallo 11,9 6
Preci - 5,9
Arquata 51 4,2
Norcia - 2,8
Pievebovigliana - -
Cessapalombo - -
Acguacanina - -
TOTALE 12 7,6

Dal 1997 al 1998 le presenze, e spesso ancherigii aisultano in aumento in quasi
tutti i comuni del Parco, ad eccezione di Vissositdsed Amandola; cio si riflette, in termini
di presenze medie, in una tendenza alla diminuzain@le valore, tranne nei comuni gia
citati di Visso ed Ussita, in quello di San Ginestbin quello di Amandola in cui il calo delle
presenze é particolarmente elevato (circa 10.00@eino) ma gli arrivi sono in aumento.

Confrontando, a titolo esemplificativo, i datiagVi al numero di residenti e di arrivi
per comune nel 1998 (tabella n. 3), non sembrdeesisina diretta relazione fra ampiezza
demografica del comune e numero di visitatori,ieanel caso di Norcia, che risulta la citta
piu grande ed anche la piu visitata. Amandolagedondo comune del Parco in ordine di
importanza (2478 residenti), si trova al quintotpdsa i comuni piu visitati (con 3467 arrivi)
dopo Ussita (8536 arrivi, 449 abitanti) e Montenmné& 330 arrivi, 681 residenti); Visso, il
terzo comune piu abitato, si posiziona all'ottawstp, con meno di 3000 arrivi. Al contrario,
alcuni comuni come Castelsantangelo ed Ussita mismeo un numero di presenze
particolarmente consistente se paragonato al nudieesidenti.

I1 bacino di Norcia e Preci e noto per essere un’area in grado di attirare forti

presenze turistiche, principalmente in collegamento con le valenze gastronomiche e
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storico-religiose di Norcia, mentre Castel Santangelo e Ussita sono avviate stazioni

per gli sport invernali.

Tabella n. 3: numero di residenti e di arrivi nenwni del Parco nel 1998 (ufficio anagrafe
comuni, uffici turistici regioni Marche ed Umbria).

Comune Residenti Arrivi (strutture alberghiere ed
extralberghiere)

Acguacanina 138 nd
Amandola 2478 3467
Arquata 567 1680
Bolognola 161 1367
Castelsantangelo 380 3969
Cessapalombo 191 nd
Fiastra 528 2764
Montefortino 808 2144
Montegallo 450 372
Montemonaco 681 4330
Norcia 4248 28893
Pievebovigliana 720 nd
Preci 453 3148
San Ginesio 523 3052
Ussita 449 8536
Visso 968 2921
TOTALE 13.605 66.643

In questa fase del lavoro si € anche tentato melzoe i dati piu recenti sugli arrivi di
visitatori nel Parco (1998) con quelli disponilgirca la distribuzione delle strutture ricettive
nei vari comuni e la disponibilitd di posti lettcello stesso periodo. Quanto emerso
dall'analisi e descritto nella tabella n. 4 chdtaua, riporta la presenza di strutture ricettive
quali ostelli e rifugi solo in termini di posti tet
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Tabella n. 4: arrivi, presenze medie e struttwettive nei comuni del Parco nel 1998 (fonte:
uffici turistici regioni Marche e Umbria, Ente Pajc

Comune Arrivi (strutture Presenze medie| Strutture ricettive Posti letto
alberghiere ed
extralberghiere)
Acquacanina ng nd nd 259
Amandola 3467 8,7 1 hotel 146
4 agriturismi
Arquata 168( 4,2 3 hotel 131
Bolognola 1367 9,3 3 hotel 468
Castelsantangelo 3969 10,2 2 hotel 2308
1 camping
1 agriturismo
Cessapalombo nd nd 2 agriturismi 8
Fiastra 2764 13 1 hotel 1607
1 camping
3 agriturismi
Fiordimonte ng nd O strutture 0
Montefortino 2144 10,75 2 hotel 229
1 camping
2 agriturismi
Montegallo 372 6 1 hotel 222
1 camping
Montemonaco 433pP 8,7 5 hotel 552
3 agriturismi
Norcia 28893 2,8 11 hotel 913
2 agriturismi
Pievebovigliana nd nd 0 strutture 0
Pievetorina nd nd 1 hotel 18
1 agriturismo
Preci 314§ 5,9 1 hotel 366
1 camping
2 agriturismi
San Ginesio 305p 10,8 2 hotel 655
7 agriturismi
Ussita 8536 12,9 7 hotel 3746
1 camping
Visso 2921 25 2 hotel 151
TOTALE 66.643 7,6

Il comune piu visitato, cioé Norcia, non risultaietjo con maggiore offerta di
ricettivita, collocandosi, da questo punto di visthquarto posto fra i comuni del Parco, dopo
Ussita, Castelsantangelo e Fiastra. Una qualcheelapione tra numero di posti letto
disponibili e presenze di visitatori sembra esestgrer i soli comuni di Ussita e
Castelsantangelo; in altri casi, ad un buon livelloofferta ricettiva non corrisponde un
altrettanto elevato grado di presenze. Vi sonoti@atomuni che, pur costituendo un polo
d’attrazione (come ad esempio Amandola), risultdotati di una capacita ricettiva molto

Scarsa.
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In altre situazioni ancora (Montefortino, Montdgalsembra evidente una stretta
relazione tra bassa offerta ricettiva e ridottaspreza di visitatori.

Ricordiamo, comunque, che tali considerazioni wvacomprese tenendo conto anche
della disponibilita di posti letto in case ed apaarenti in affitto, di cui non si hanno dati
certi, che contribuiscono a far ritenere al di catielle sue potenzialita sia il grado di
frequentazione turistica sia quello dell'offerteattiva del Parco.

2.2 Risultati dell'analisi indiretta: sondaggio svdto tra gli operatori del Parco

Il sondaggio svolto tra gli Interpreti naturalgte i gestori delle “Case del Parco” é
stato realizzato attraverso la somministrazionedul articolati questionari riguardanti, il
primo, le caratteristiche ed i fabbisogni dei fiudisvisitatori nel Parco, il secondo le valenze,
fragilita e potenzialita del territorio dal puntowista turistico ed interpretativo (allegato 1).

Le modalita del sondaggio sono state discusseianpreliminare con gli stessi
interessati, in occasione di workshopdi presentazione del Piano di Interpretaziongres
state proposte anche agli operatori non intervemuidiante contatti telefonici ed attraverso
I'invio di comunicazioni scritte.

La ricerca cosi condotta aveva i seguenti obiettiv

* completare in tempi brevi, per gli aspetti mehad&ti, il quadro delle conoscenze sulle
caratteristiche e le modalita della fruizione tices nel Parco dei Monti Sibillini,
valorizzando le professionalita presenti sul teriit e I'esperienza di quanti da diversi
anni seguono, direttamente od indirettamente,nglaaenti turistici nel Parco;

« attivare un flusso di informazioni e comunicazgaon gli operatori del Parco;

« favorire la partecipazione degli operatori delrd®a allo sviluppo del Piano di
Interpretazione, attraverso il loro coinvolgimentdla fase di raccolta dei dati;

» verificare il grado di interesse degli operatorca le finalita e gli obiettivi del Piano;

» utilizzare I'esperienza degli operatori del Panedle fasi preliminari di analisi e studio dei
valori, fragilita e potenzialita di interpretaziodel Parco;

e valutare il tipo ed il grado di “percezione” didnomeno turistico e delle valenze e
fragilita del territorio del Parco fra le persondérettamente coinvolte nei servizi
informativi, didattici e di interpretazione.

Il numero di questionari pervenutispetto al numero degli operatori contattati e
risultato il seguente:

-questionari pervenuti dagli Interpreti: N.°© 2B%l
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-questionari pervenuti dalle Case del Parco: N.°3 sd.15

La risposta al sondaggio da parte degli Interpnedituralistici € stato quindi di circa
il 50%, mentre per le Case del Parco non é statsjile avere i questionari di Montegallo e
Montemonaco.

Si sottolinea in proposito che linvio dei quesioi alle Case del Parco di
Montegallo e Montemonaco € stato sia precedutootdiatti telefonici con la cooperativa dei
gestori, sia sollecitato in due incontri succesgvesso la Casa del Parco di Montegallo,
durante i quali i gestori hanno dato la loro disphitita alla compilazione dei questionari.

Entita e dinamiche dei flussi turistici per localita
Una prima elaborazione dei questionari fornitii agperatori ha riguardato il
numero annuo di visitatori da questi stimato pelghi 1998-99; la tabella n. 5 sintetizza le

informazioni raccolte in proposito.

Tabella n. 5 numero annuo di visitatori nel Pafdazionale dei Monti Sibillini (anni 1998-99).

dicembre/ aprile/ giugno/ ottobre/
marzo maggio settembre novembre TOTALE

N.° annuo
visitatori stimato - 57398 29.917 120.214 7.512 209.041
dalle CDP
N.° annuo
visitatori 670 7.060 4.060 660 12.450
accompagnati
dagli Interpreti
Media mensile 12.849 14.953 30.053 3.756

Dall’analisi della tabella e possibile fissare_ umumero minimo annuo di visitatori
nel Parco superiore alle 200.000 unita

Tale valutazione tiene conto del mancato ritornainia parte dei questionari inviati e,
soprattutto, della mancanza di dati numerici peiCase del Parco di Montegallo e Norcia
non solo i dati forniti dalle Case del Parco sona donsiderarsi particolarmente
rappresentativi della realta locale, se paragangtielli degli Interpreti, ma I'area di Norcia &
anche fra le mete piu importanti dei flussi tudstiel Parco.

Tale cifra sale alle_500.000 unitése si assume per Norcia un valore indicativo di
300.000 visitatori/anno (si tratta del comune isahigto piu visitato del Parco; si € inoltre
considerato che gli arrivi registrati a Norcia sooioca il doppio di quelli di Visso,
Castelsantangelo ed Ussita insieme). Per Montegal® assunto un valore paragonabile a
quello di Montefortino (circa 8000 visitatori).
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La cifra rappresenta necessariamente un valor@nmoipoiché é nota I'esistenza di
un’ampia fascia di visitatori che non entra in @ttt con i gestori e gli Interpreti del Parco,
fra cui i “turisti” che tornano in vacanza nel Raqgerché originari dei luoghi e quelli la cui
presenza e legata alla frequentazione, anche pdetlastituzione del Parco, di mete
tradizionali (Santuario di San Liberato, Santualétla Madonna dell’Ambro, Grotta dei Frati,
Lago di Fiastra ecc.). A titolo esemplificativorgiorda che il Santuario dell’Ambro arriva ad
essere frequentato da 25.000 persone I'anno, franclii locali, il Santuario di S. Liberato
tocca i 3000-4000 visitatori I'anno, le Gole deiférnaccio sono visitate da circa 4000-5000
persone ogni anno.

L’andamento annuale dei flussitabella n. 6) mostra una forte stagionalita ed in
particolare:
e un massimaei mesi estivi da giugno a settembre (con ungpilcduglio e agosto;
* un_minimoin ottobre e novembre;
» valori intermeditra dicembre e maggio, con una tendenza alla itaiedelle presenze in

aprile-maggio.

Tabella n. 6: numero medio annuo di visitatori feetha di riferimento delle Case del Parco (anni 8999).

N.° annuo dicembre/ aprile/ giugno/ ottobre/

stimato di marzo maggio settembre novembre TOTALE
visitatori

Visso 40000 10000 80000 2000 132000
Ussita 125 150 600 70 945
Castelsant. 275 90 550 115 1030
Pievebovigl. 100 250 300 80 730
Fiastra-Acq. 750 900 2550 300 4500
Bolognola 100 100 325 80 605
Cessapalombo 285 1270 3885 460 5900
S. Ginesio 860 2830 5420 1220 10330
Amandola 1650 9300 6150 900 18.000
Montefortino 2325 1452 3834 417 8028
Montemonaco 2228 1425 3600 420 7725
Montegallo np np np np -
Arquata 2500 2000 12000 1300 17800
Norcia nc nc nc nc -
Preci 200 150 1000 150 1500

Legenda: np=dato non pervenuto, nc=dato non dleaisife

Le Case del Parco che registrano il numero maggiovisitatori risultano Visso (oltre
130.000 unita), Amandola (18.000), Arquata (17.803. Ginesio (10.330) e,
presumibilmente, Norcia (di cui non si hanno dasiicuramente per la loro posizione
particolarmente strategica come punti di acces$taado le prime tre, ma anche per il grado
di attrazione che tali luoghi hanno nei riguardi tlgismo tradizionale, soprattutto Norcia e
San Ginesio.
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Seguono, in ordine, Montefortino (8.028), Montemom (7.725) e Cessapalombo
(5900), quindi Preci e Fiastra (4500), Castelsayg e Ussita (1030 e 945 unita) ed infine
Pievebovigliana e Bolognola (730 e 605 unita).

Quasi tutte le Case del Parco registrano un andg@nuzl numero medio di visitatori
per mese analogo a quello del fenomeno turistitsucomplesso.

Situazioni particolari emergono nel caso di Piexgliana ed Amandola in cui le
visite alla Casa del Parco nei mesi estivi sonandno che in primavera: Pievebovigliana
soprattutto per le scarse attrattive che offrestate rispetto ad altre localita, Amandola per le
carenze nella ricettivita e per il tipo di turisrestivo, che si muove anche secondo logiche
abbastanza indipendenti dalla presenza del Pa@résenza di un centro di educazione
ambientale ben affermato e invece, sicuramentead@one degli elevati flussi registrati in
aprile e maggio.

Castelsantangelo registra un numero di preseifigedre in primavera che in inverno,
per la sua evidente caratterizzazione come matditarinvernale.

San Ginesio si caratterizza per una media mepstigsoché uguale in primavera ed in
estate, ed Arquata, Montemonaco e Montefortino,i patori massimi di presenze turistiche
nel periodo invernale e in quello estivo. Si osaeteme sia il numero di visitatori nei mesi

estivi a condizionare in maniera determinante ibdmnuale
Interessante € anche I'analisi degli stessi @dafjruppati per ambiti/sistemi geografici
locali, cosi come descrive la tabella n. 7.

Tabella n. 7: numero annuale di visitatori nei vaistemi geografici locali del Parco dei Monti 8iilni (anni
1998-99).

Sistemi geografici locali N.° annuo visitatori (1998-99)
Visso, Ussita, Castelsantangelo 133.975

Arquata 17.800
Cessapalombo, San Ginesio 16.230
Amandola, Montefortino, Montemonaco 33.753
Fiastra-Acquacanina, Bolognola 5.105

Norcia, Preci** 1.500**
Pievebovigliana (Pievetorina, Fiordimonte) 730
Montegallo np

** jl dato non comprende i flussi di Norcia

Infine, un confronto e stato eseguito fra i daiiftussi turistici forniti dalle Case del
Parco, quelli disponibili dalle fonti ufficiali. Iproposito si veda la tabella n. 8.

Tabella n. 8: flussi turistici nel Parco dei Moribillini e ricettivita locale (1998).

Case del Parco N.° annuo stimato di Arrivi (1998) Ricettivita
visitatori (posti letto)
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Visso 132000 2921 151
Ussita 945 8536 3746
Castelsant. 1030 3969 2308
Pievebovigl. 730 nd 0
Fiastra-Acq. 4500 2764* 1866
Bolognola 605 1367 468
Cessapalombo 5900 nd 8
S. Ginesio 10330 3052 655
Amandola 18.000 3467 146
Montefortino 8028 2144 229
Montemonaco 7725 4330 552
Montegallo np 372 222
Arquata 17800 1680 131
Norcia (300.000) 28893 913
Preci 1500 3148 366

* il dato non € comprensivo degli arrivi di Acquaaza

Sebbene il confronto non possa che rimanere itidicéin considerazione del fatto
che il dato sugli arrivi tiene conto dei soli vegwri accolti in strutture alberghiere ed
extralberghiere e non del numero di alloggi iniaipi di strutture_né delle visite giornaligre
si possono fare alcune interessanti considerazipoitate al capitolo “Sintesi dei risultati”.

Per finire, illustriamo nel grafico che segue damento del numero di visitatori che

hanno usufruito dei servizi di interpretazione Baftco che, seppur ricavato dai dati forniti da

circa la meta degli Interpreti si ritiene comungignificativo: si puo infatti affermare, grazie

al lavoro svolto durante la seconda fase di svibugel Piano di Interpretazione, I'esistenza di

una relazione abbastanza diretta fra grado di gpeteione degli Interpreti alla raccolta dei
dati per il Piano, grado di motivazione ed entidl'inpegno degli stessi nel lavoro svolto.

Numero di visitatori accompagnati dagli
Interpreti del Parco (anni 1998-99)
4000
3500 / \
3000 / \
2500 / \
2000 / \
1500 / \
1000 / \
500 7 <
0
gen feb mar apr mag giu Ilug ago set ott nov dic
Grafico n. 1.
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Emerge un picco evidente nei mesi di aprile e nwaggprrispondenti al periodo di
visita delle scuole, che risultano quindi la prpade utenza dei servizi di guida ed
interpretazione; a riguardo si riporta come daferibile al’anno 2000, ricavato da interviste
e sopralluoghi, una carenza nel numero di Intergteponibili nel periodo di massima
attivita, a fronte di un consistente aumento detleieste.

| visitatori che hanno usufruito dei servizi di interpretazione sono circa il 6% dei
flussi turistici censiti dagli operatori del Parco,ma il valore scende al 2,5% circa se si
riporta la percentuale ad un numero indicativo di ©0.000 utenti I'anna

Relativamente alldinamiche dei flussi turistici, da interviste ed incontri avuti con i
diversi operatori del Parco e dai dati da questifp emerge che i flussi turistici nel Parco
sono in continuo aumentqg dato confermato anche dallandamento degli areivdelle
presenze registrate dagli uffici turistici, che igaho un calo solo in concomitanza degli
eventi sismici del 1997.

L’aumento e discreto e continuo da un anno atbaltla un 10-20% in piu registrato
nel 1996 (a seconda delle localita) fino ad un 8%5n piu nel 1999, con punte anche
maggiori in alcune situazioni particolari (ad es@mla Case del Parco di Castelsantangelo
indica un aumento di visitatori del 70%); ancheagleratori piu cauti, che non sono stati in
grado di fornire una stima numerica affermano coguendi aver osservato una presenza
sempre maggiore di turisti.

Fra le principali ragioni dell'incremento dei fhisturistici gli operatori indicano
'aumento delle azioni di pubblicita e di promozéordel territorio (attraverso articoli,
programmi televisivi, partecipazione a fiere, &itiormatici ecc.) ed il crescente interesse
dell'opinione pubblica verso le aree protette enkeente in generale e, nelle scuole, verso
I'educazione ambientale.

Provenienza dei visitatori
La maggior parte dei flussi turistici nel Parco €& d origine italiana (93%); il

turismo straniero (7%) € nord europeo, ed € pretaente distribuito tra Olanda,
Germania, Regno Unito e Belgio (grafico n. 2).
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Visitatori italiani e stranieri nel Parco
Nazionale dei Monti Sibillini
(anni 1998-99)

1% —19

93%

O Italia @ Olanda O Germania O Regno Unito M Belgio

Graficon. 2

| turisti italiani provengono prevalentemente dakgioni del Centro Italia (grafico n.
3), per una discreta parte dal Nord e in minimaepdal Sud. | visitatori provenienti dal
Centro Italia (grafico n. 4) sono prevalentemergeidli e marchigiani e sono suddivisi
ugualmente fra queste due regioni (23%); 'Umbalagontrario, non costituisce un bacino di
afflusso particolarmente elevato nonostante la\sciaanza al Parco e si attesta su valori
simili a quelli della Lombardia, che e l'unica regé del Nord, insieme al’Emilia-Romagna,
ad essere turisticamente collegata con il ParcooNale.

La scarsita di flussi provenienti da Toscana, Ualad Abruzzo sembra invece
spiegarsi con il fatto che si tratti di regioni rtalben attrezzate sotto il profilo turistico
(grafico n. 4).

Provenienza dei visitatori italiani dalle regioni d el
Nord, Centro e Sud (anni 1998-99)

4%

69%

O Nord, 27% ® Centro, 27% 0O Sud, 4%

Graficon. 3
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Provenienza dei visitatori italiani
(dati totali, anni 1998-99)
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M Altre regioni, 5%
Grafico n. 4

La separazione dei dati forniti dagli Interpredi guelli forniti dalle Case del Parco non
mostra particolari differenze, ad eccezione deb datativo ai visitatori umbri che, per gli
Interpreti, sono il doppio di quelli indicati dali@ase del Parco (grafico nn. 5 e 6). Questo fa
pensare ad un particolare collegamento del Parndaoegione Umbria limitatamente alle
visite scolastiche.

Provenienza dei visitatori (dati forniti
dalle Case del Parco, anni 1998-99)

2%

5%
8%

13%
14% 9%
O Marche, 20% B Lazio, 20% 0O Umbria, 9%
O Lombardia, 14% M®Emilia-R., 13% O Toscana, 8%
B Abruzzo, 5% O Veneto, 3% W Puglia, 2%
@ Altre regioni, 6%

Graficon. 5
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Provenienza dei visitatori (dati forniti
dagli Interpreti, anni 1998-99)
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Fasce di eta, professione e titolo di studio deisiatori

Tabella n. 9: le fasce di eta dei visitatori delrBa (anni 1998-99).

Fasce di etd 0-14 anni 14-18 anni 19-30 anni 31-40 anni 41-5Bra > 55 anni

(in %)

Dati  forniti 17,5% 12,.3% 19,5% 24,3% 15,9% 10,5%
dalle CDP

Dati  forniti 36,66% 22,85% 13,61% 14,04% 8,76% 3,57%
dagli I.

Gli utenti del Parco sono abbastanza ben distribuitnelle diverse fasce di eta, con
una prevalenza degli adulti di eta compresa tra iBed i 40 anni.
L’'utenza dei servizi di interpretazione € inveceetisa: prevalgono i bambini (36,6%), seguiti
dai giovani ancora in eta scolare (14-18 anni)iedjualla fascia di eta dei 31-40 anni. | dati
concordano, quindi, circa il prevalente impegnolidederpreti nel periodo primaverile, con
le scolaresche.
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Pur non essendo disponibili molti dati circa lafpssione dei visitatori, gli operatori
che si sono espressi hanno segnalato come tipaloduatisti piu frequente (circa il 51% del
totale) gli studenti e gli impiegati; interessaatanche la percentuale di pensionati (14%).

Principali professioni dei visitatori del
Parco (anni 1998-99)

8% 19% @ libero professionista
B impiegato

O studente

O insegnante

B pensionato

27% O altro

14%

8%

Graficon. 7

Fra i titoli di studio piu frequenti (grafico n) &i sono il diploma di scuola media
superiorg(53%) e la laure&35%).

Titolo di studio dei visitatori del Parco
(anni 1998-99)
4% 8%
35% O scuola elementare
H scuola media
O scuola superiore
O laurea
53%
Graficon. 8

Caratteristiche della visita e grado di conoscenzdel Parco

Tabella n. 10: le principali caratteristiche in cai articolano le visite al Parco (anni 1998-99).
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Modalita gruppi scolaresche | famiglie gruppi di coppie altro
della visita | organizzati amici
(in %)

Dati  forniti 15,76% 19,23% 24.23%| 18,23% 17,53% 3,84%
dalle Case (singole
del Parco persone)

gatil_ forniti 13,09% 53,33% | 13,23% 12,85% 5,19% 2,28%
agli
Interpreti

Tabella n. 11: durata del soggiorno dei visitatogl Parco (anni 1998-99).

Durata 1 giorno week end | meno di luna 10 giorni due

soggiorno settimana | settimana settimane oltre

(in %)

Dati forniti 41% 18,84% 13% 13,07% 5,23% 6% 2,07%

dalle CDP

gaﬂl_f?miti 38,33% | 20,95% 20,47% 7,71% 6,42% 4,9% 1,19%
agli I.

Dal sondaggio emerge che la visita del Parco midgha o con la scuolasia la

modalita prevalente con cui la fruizione del Past@rganizza; i restanti dati confermano
quanto gia emerso dall’analisi delle fasce d’eta.

La maggior parte dei turisti visita il territordel Parco per brevi periodi di tempo: per
circa il 40% si tratterebbe di turismo giornaliergper il resto, prevalentemente di turismo del

fine settimana o di soggiorni di qualche giardbdato contrasta ovviamente con quelli

derivanti dalla sola analisi delle presenze tuisdinelle strutture ricettivehe indicano, per
il 1998, una presenza media superiore alla settinan

Alla domanda se i turisti tendono a tornare int&igel Parco o meno gli operatori del
Parco hanno risposto con stime che mostrano uremerale piuttosto elevata di turismo di
ritorno, circa il 40-50% del totale. Fra le prinaipcause di “non ritorno” gli operatori
individuano la mancanza di adeguati programmi dinpzione e valorizzazione dei valori
locali e carenze nel grado di organizzazione detdeo per la sua migliore fruibilita da parte
dei visitatori. Bellezza e varieta degli ambiewtijtura, tranquillita dei luoghi e gastronomia
sembrano essere al contrario i valori immediatameydrcepiti dai visitatori, le “parole
chiave” su cui si articola la loro presenza ripatugl Parco.

La conoscenza del Parco da parte dei visitatoririténuta dagli operatori
complessivamente medio-scars#grafico n. 9); il dato si sposta verso la media, si
considerano le sole stime fornite dai gestori d€lkse del Parco, e verso il valore piu basso
se si considerano quelle degli Interpreti; i sardarniti dagli Interpreti sembrano quindi
venire richiesti soprattutto nelle prime fasi dpagccio al Parco ed al suo territorio.

E’ tuttavia in aumento il numero delle persone peTpiu documentate, attente ed
esigenti nei confronti della qualita della gestiengelle iniziative promosse del Parco.
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Anche il numero delle scuole che arrivano gia prafe alla conoscenza del territorio
(soprattutto quelle di Marche ed Umbria rispetie altre) e in aumento ed anzi, dal punto di
vista degli Interpreti, le scolaresche sono quasifge piu preparate degli altri visitatori.

Grado di conoscenza del Parco da parte
dei visitatori (dati Case del Parco e
Interpreti, anni 1998-99)

3% 3%

O molto elevata
H elevata

O media

43% O scarsa

H nulla

48%

Graficon. 9

Interessi, aspettative e fabbisogni dei visitatori

Come si puo osservare dai grafici nn. 10 dalhotivazione principale che spinge e
i turisti a visitare il Parco € la conoscenza deiui valori naturalistici e la pratica di
attivita collegate, in primo luogo I'escursionisma(circa il 40-45% dei visitatori).

Significativo éanche l'interesse nei riguardi dei valori storico-alturali del Parco,
ma in percentuale minore fra i visitatori che entran contatto con gli Interpreti che non fra
guelli delle Case del Parco; gli Interpreti semébéero, quindi, essere visti prevalentemente
come la chiave per scoprire le valenze floro-faiche e paesaggistiche dei luoghi.

La percentuale di persone motivate da interessitutlio e lavoro appare anch’essa
piuttosto elevata, soprattutto fra i visitatori amtrati dagli Interpreti, in linea con quanto gia
detto circa la significativa presenza di scolaresch

In generale, appare una tipologia di visitatot piettamente marcata fra quanti si
rivolgono ai servizi di interpretazione che non drzelli che si rivolgono alle Case del Parco,
che mostrano di avere esigenze piu varie.
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Principali interessi dei visitatori (dati
forniti dalle Case del Parco, anni 98-99)

15%

39%
20%

14% 12%

O escursionismo/sport/natura, 39%

W aspetti religiosi, 12%

O studio/lavoro, 14%

O storia, cultura, tradizioni, 20%

M altro, 15% (ritorno al paese d'origine, turismo gastronomico...)

Graficon. 10

Principali interessi dei visitatori (dati
forniti dagli Interpreti, anni 1998-99)
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Per quanto riguarda i principali elementi di indisfzione dei turisti, i dati forniti
dagli operatori del Parco consentono di evidenziaessoché le stesse tendenze: molto
significativamente, infattile principali ragioni di insoddisfazione degli uteni del Parco
riguardano il grado di accessibilita e fruibilita del suo territorio: in primo luogo I'assenza
di segnaleticaper I'orientamento, secondariamente, la carenzatintture e serviziche
possano garantire una fruizione turistico-natutiahspiu diffusa e di qualita.

L’altro grande elemento di debolezza del sistemniztico del Parco rimanda invece ai
problemi, gia accennati, di disponibilita ricettiva
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Infine, si citiamo fra gli argomenti di maggiorsdppunto da parte dei turisti la carenza
in trasportie collegamenti da una localita all’altra ed il tentella cattiva gestione dei rifiuti
nelle aree frequentate, che € fra le ragioni di“eattiva” immagine dei luoghi (tabella n. 12).

Tabella n. 12: i principali elementi di insoddisfaze dei visitatori (anni 1998-99).

Elementi regole da|ricettivi-ta |segnale- carenze in operatori | ospitalita | altro

di insod- | rispettare tica servizi elo locale

disfazione strutture

(in %)

Dati forniti | 10% 20% 2% | 24% 7% 7% 5%
dalle CDP

gatil forniti 11% 22% 26% 21% 9% 7% 4%
agli l.

Per quanto riguarda, infine, le informazioni chasitatori sembrano richiedere di piu,
anche per questi aspetti le indicazioni fornitela@rpreti e gestori delle Case del Parco
tendono a corrispondere (tabella n. 13 necessita del pubblico riguardano
principalmente I'informazione sulle localita da vistare e la disponibilita di materiale
editoriale in proposito. Tale aspetto e, ovviamente, piu marcato nel chdle Case del
Parco, che sono il luogo di elezione per l'informoae e la documentazione del turista.

Seguono, per importanza, ricettivita ed altri sgrv

Tabella n. 13: informazioni piu richieste dai vaibri del Parco (anni 1998-99).

Informaz. |ricettivita |luoghi da | servizi prodotti manife- materiali it

richieste visitare offerti tipici stazioni informat. aitre

(%) locali

Dati forniti 16% 26% 15% 9% 11% 22% 1%

dalle CDP

Dati _forniti 17% 18% 16% 13% 12% 19% 5%

dagli . (trasporti
ecc.)

La richiesta di informazioni sui prodotti tipiceblParco e sulle manifestazioni locali
non sembra invece particolarmente forte fra quantiano in contatto con gli operatori del
Parco; questo sembra, ancora una volta, indicaaedifferenza abbastanza marcata fra gli

interessi e le esigenze dei turisti, la cui preaemgl Parco & prevalentemente legata ai suoi

aspetti ambientali, e quella dei turisti che si Fam sul territorio per ragioni indipendenti
dall’esistenza dell’area protettpersone originarie dei luoghi, turisti richiamd# altri valori
(gastronomia, siti religiosi ecc.), spesso presesuti territorio anche precedentemente
dall'istituzione del Parco.

| dati sopra presentati circa i principali intesiedei visitatori possono ora essere messi
a confronto con quelle che sono ritenute, dal putteista degli operatori del Parco, le
principali attrattive del Parco per i visitatori.
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Riportiamo un elenco, secondo una scala di gratdiondecrescente, dove il numero
accanto all’elemento di attrazione, materiale o ateriale, indica il numero di volte in cui
€SS0 compare nei questionari:

valenze storico-culturali/borghi 14
ambiente/natura 13
gastronomia 10
escursionismo 9
M. Vettore/L. Pilato 8
G. Infernaccio 7
paesaggio, alta montagna, grandi spazi 6
varieta geomorfologica 6
Piani/Castellucciof/fioriture

tranquillita

L. Fiastra

religione/chiese 3
tradizioni

sport

Anello M. Bove 1
Val di Panico 1
opportunita didattiche 1

w 9,

NN

Come si vede, ancora una volgii aspetti storico-culturali sono, insieme agli
ambienti naturali, alla gastronomia, i fattori rite nuti di maggior richiamo; fra quelli
naturali e I'elemento strutturale, montagne e paesggi collegati, e la possibilita di
svolgere attivita di escursionismpquello al quale viene per lo piu assimilata l#dzza e
I'unicita del Parco. Accanto a questi valori getie@mpaiono poi i nomi dsingole famose
localita, prime fra tutte il sistema Monte Vettore-LagdPilato, fatto che sembra indicare una
conoscenza del territorio del Parco da parte defatori molto limitata, proprio la causa piu
probabile all’origine dei problemi di gestione diitaree.

Infine, le risposte fornite da Interpreti e gestiwlle Case del Parco al quesito “Aspetti
naturalistici e storico-culturali del Parco che rpbbero essere valorizzati con idonei
programmi di interpretazione” sono state estremaenearie; & stato quindi fatto uno sforzo
di elaborazione per raggruppare le diverse vodaitegorie di riferimento piu generali, che
sono state poi ordinate secondo una ordine deceresdeimportanza, sulla base del numero
di volte in cui le varie voci comparivano all'inter delle categorie individuate.
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Tabella n. 14: potenziali elementi di interpretamodel territorio del Parco, secondo i dati fornidiagli

operatori del Parco.

Categoria di riferimento

Aspetti del Parco che potrebbero esseneTotale voci

valorizzati con programmi di interpretazione
(voci)

Localita/Ambienti particolari
(Montagne, valli, forre, grotte, laghi)

-Piani di Castelluccio (x4)
-Valle del Fargno (x2)
-Gole del Fiastrone (x7)
-Prati di Ragnolo

-Lame Rosse

-Lago di Pilato (x3)

-M. Gardosa

-M. Forgaletta

-Grotta Sinina

-Fiume e Valle del Nera (sentiero di fondovall
Castelsantangelo) (x3)
-Val di Panico

-Gole dell'lnfernaccio (x5)
-Lago di Fiastra (x4)

-M. San Savino

-Grotta dei Frati

-Forra Rio Sacro

-Forra dell’Acquasanta
-Val d’Ambro

-Valle del Tenna

-Fosso dei Mergani

41

e a

Attivita  antropiche,  attivita
tradizionali, cultura locale

-carbonaie (x2)

-pastorizia

-mulini (x6)

-marcite di Norcia (x2)

-tradizioni locali (ad esempio sagre, rievocazi
storiche ecc...) (x8)

-antiche fornaci

-apicultura (x2)

-artigianato (es. tessitura) (x7)
-gastronomia

-prodotti locali

-tartufo (x2)

agricoltura biologica

-allevamenti

-centrale idroelettrica (Molinaccio)
-usi civici

-leggende

38

oni

Flora e fauna

-flora in generale

-fauna in generale

-avifauna

-lupo (x4)

-aquila (x4)

-cinghiale

-fioriture di Ragnolo (x4)
-castagneti (x2)

-faggete

-faggeta di Pintura di Bolognola
-leccete (ad esempio lecceta della Samara
Fiastrone) (x9)

-endemismi (x5)

-biodiversita

36
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Siti religiosi -Madonna e Belvedere di Gardosa
-chiese, abbazie, monachesimo (x14) 19
-chiesa di S. Giusto (cripta del VIl sec.)
-Santuario di S. Liberato

-chiese della Val Castoriana

-Eremo di Soffiano

Siti/Centri storici -emergenze storico-culturali in genere
-borghi montani 14
-case torri (x5)

-torri e castelli abbandonati
-Casali dell’Acquaro
-Castelluccio

-Arquata

-Castelsantangelo

-S. Ginesio

-Rocca Colonnalta (S. Ginesio)

Altro -Museo R. Campelli (Pievebovigliana) 7
-sentieri

-oasi del capriolo (Campi)

-alpinismo tradizionale (M. Bove)

-panorami

-aria pulita

-habitat

Secondo gli operatori del Parcsono soprattutto siti e localita particolari,
circoscritti ad aree ben precise, a necessitare @lonei programmi di interpretazione: si
tratta sia di localita famose, fra quelle con leggiari valenze e con i piu alti tassi di
frequentazione, sia localita meno note ma degmidielio, che potrebbero essere promosse in
alternativa alle prime nei periodi primaverili estigi di maggiore pressione. Umaaggiore
rilevanza andrebbe inoltre data, sempre secondo gloperatori, ad alcuni aspetti
peculiari della cultura e delle attivita tradizionali locali, legate alla millenario presenza
delluomo sulle montagne dei Sibillini, ed infind alcuni elementi della flora e della fauna
del territorio.

Di tutte queste indicazioni si & tenuto conto ammento di progettare le linee di
intervento del Piano di interpretazione del Parco.

Gli elementi di fragilita ambientale del territori o del Parco

La tabella n. 15 sintetizza i risultati delle wspe in merito, che offrono una visione
del grado di conoscenza e consapevolezza dei \aidnientali del Parco fra gli operatori e
possono essere messi a confronto con le valutazigie fragilita ambientali del Parco
condotte nell'ambito del Piano di Interpretazione.

Si osserva, per alcuni elementi, una correlazigiigastanza chiara fra aree ritenute
particolarmente fraqgili ed aree su cui gli operatd@iengono essenziale intervenire con
iniziative didattico-interpretative mirate.
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Tabella n. 15: le principali fragilita ambientalied Parco dal punto di vista degli operatori del ar

Fragilita ambientali Cause principali N.° di
preferenze
Sistema Forca di Presta-Monteeccessiva frequentazione in periodi ristretti 11
Vettore-Lago di Pilato -erosione dei ghiaioni e riempimento del Lago petuta
ghiaie
-presenza del chirocefalo
-erosione per strade abusive e pascolo (Forcg di P.
Sistema Gole del Fiastrone-Grottarea sensibile troppo frequentata in agosto 9
dei Frati -turismo “selvaggio”
(necessari interventi di recupero dell'area deltatta)
Sistema Pintura di Bolognola-Valledanni provocati dal transito di auto su stradelta’a 8
del Fargno guota; problemi di sicurezza del pubblico
Monte Fiegni -danni provocati dal transito di awo strade d'alta 8
guota; problemi di sicurezza del pubblico
Sistema sentiero Campolungaclocalizzati fenomeni di erosione e smottamento 8
Ambro e Santuario della Madonnaeccessivi flussi turistici (Santuario)
dell’Ambro -mancanza di attrezzature turistiche idonee
(area da sottoporre a controllo)
Aquila, lanario, pellegrino, gatto-caratteristiche intrinseche alle specie (ambiedti 8
selvatico, lupo, coturnice, pivieraidificazione, rarita ecc...)
tortolino, fiori di prati e piani -rischio di estinzione (coturnice sul M. Patino e dlle
Rose, piviere tortolino presso il Fosso dei Mergani
-prati troppo frequentati in primavera-estate (pespecie
floristiche)
Gole dell'Infernaccio -erosione per eccessiva ferdazione in alcuni periodi 6
ristretti, necessita di regolamentare I'accesso
Sistema dei Piani di Castelluccio -eccessiva poessiantropica e veicolare sui prati nei 6
periodi di maggiore afflusso
-attivita sportive dannose localmente (deltaplano)
-insufficienti strutture di accoglienza a Castetiiac
(regolamentare 'accesso)
Cave abbandonate -degrado paesaggistico (necessari interventi dipem) 5
Area del Lago di Fiastra -troppo frequentato in estate 2
-inquinamento per rifiuti
Forca Canapine -stazione sciistica senza piandatege 1
Castello di Rocca Colonnalta | edegrado strutturale in continuo avanzamento 1
centrale idroelettrica di Molinaccio
(S. Ginesio)
Monte Prata -accumulo di rifiuti nel fondovalleafine della stagione 1
invernale
Sorgenti del Nera -scarsa comprensione del vattvogeologico 1
Lame Rosse -problemi di erosione 1
Patrimonio forestale -tagli eccessivi, poche figstai 1
Palazzo Borghese -rischi di disturbo dell'avifafienguello alpino) 1
Val Tenna -rischi di incendi 1
Forchetta di Ancarano -transito veicolare 1

Altro: viabilita interna

-poco accessibile ai pudm
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Ed inoltre...

Il territorio del Parco viene considerato, a sezodelle aree e della stagione, da poco
a sufficientemente conosciuto e frequentato, eléane zone critiche, poco conosciuto ma
troppo e male frequentato (grafico n 12).

Il territorio del Parco é...

O poco conosciuto e
frequentato

24% | sufficientemente
conosciuto e frequentato

O troppo conosciuto e

4%
frequentato

40%

O poco conosciuto ma
troppo frequentato in
aree critiche

Grafico n. 12

| quesiti sulla distribuzione annuale dei flusenfermano le tendenze gia discusse
circa la concentrazione dei flussi nei periodi \@se primaverili ed una distribuzione
complessiva squilibrata; ad eccezione dell’estateyalgono forme di turismo giornaliero, o
concentrato nei festivi e nei fine settimana.

Infine, viene registrata una certa percentualdlugisi a scopi turistici da parte dei
residenti stessi nel Parco; scuole per la maggaotepe, in misura minore, persone che si
spostano per brevi passeggiate a scopi naturalwstistorico-religiosi. Questo si verifica
soprattutto nelle zone piu pubblicizzate ed orgeatiz per la fruizione.
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2.3 Risultati dell'analisi diretta: questionari sonministrati dalle Case del Parco

Il Piano di Interpretazione ha previsto la proggtine e realizzazione, con la
collaborazione dell’Ente Parco, di un’azionenttbnitoraggio dei flussi turistici, finalizzata
ad approfondire 'indagine delle caratteristichdl'dienza del Parco e ad ottenere dati da
comparare con quelli gia in possesso.

Una volta verificata la disponibilita dei gestorlieé “Case del Parco” a partecipare
all'operazione, ciascuna struttura e stata dotatardnumero congruo di questionari da far
distribuire ai visitatori.

Il testo del questionario € stato condiviso e measpunto con i rappresentanti
del’lEnte Parco e con il gruppo di lavoro dellACTAl fine di tener conto anche dei
fabbisogni conoscitivi necessari allo sviluppo déllarta del Turismo Sostenibile del Paito.
questionario e stato realizzato sia in lingua igala che in lingua inglese

Per  sollecitare i visitatori ad una maggiore @eadazione al monitoraggio, € stata
appositamente costruita un’azione di comunicazidmeominatd'La Sibilla ti ascolta”. A

fine di rendere piu visibile l'iniziativa, & stapaevista I'estrazione di un week-end premio nel
Parco fra tutti coloro che avessero compilato ggjionario che é stata pubblicizzata sia sui
questionari stessi, sia su apposite locandinesaffiglle Case del Parco.

Tutta questa operazione di monitoraggio e statggitata tenendo conto che l'utenza
media che frequenta un’area protetta e generalnpate incline a dedicare del tempo alla
compilazione di questionari. E’ per questo motihe d numero delle domande contenute nel
questionario e stato limitato a 10 domande chiudeygerte (allegato 2).

.....

giugno del 2001 vi hanno partecipato tutte le Case del Parco amtzone di quella di

Montegallo, che anche in altre fasi del lavoro hana$trato poca disponibilita alla
partecipazione e alla collaborazione.
Sono stati_complessivamente raccolti 760 quedtiprdistribuiti variamente nei

diversi mesi dell’anno, con un picco massimo nesindeagosto e settembre 2000.

Come si evince anche dal grafico n. 13 il numergygore di questionari € stato
raccolto ad Arquata (133, pari al 17,5% del totat&guita da Visso (15%), Montefortino
(14%), dove i questionari sono stati distribuitich@ durante il monitoraggio delle aree
critiche, e Fiastra (13,8%).

Un confronto di questi dati con quelli relativi’ahtita dei flussi turistici, al fine di

utilizzarli come stima indiretta deqli arrivi neiabh Comuni del Parco, appare tuttavia

azzardata, poiché risente del tipo e del gradoodivolgimento dei gestori delle CDP nel

sottoporre i questionari ai visitatori.
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Schede Raccolte nelle Case del Parco
(anni 2000-2001)
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m Bolognola @ San Ginesio m Norcia o Montemonaco

m Amandola m Ussita o Fiastra o Montefortino

m Visso m Arquata

Grafico n.13

La distribuzione del numero totale di questiomadcolti nei vari mesi (grafico n. 14)
corrisponde invece abbastanza bene alla distribezgenerale dei flussi turistici nei vari
periodi dell’anno, che si caratterizza con un ewmideun picco estivo. In tale contesto
assumono un certo rilievo anche i dati relativictbbre e novembréche sembrerebbero
indicare una_tendenza alllaumento delle presemzejuesto periodo)onché quelli di
dicembre e febbraio; i dati dei mesi primaveriv@ce, non sono valutabili in tal senso per il
minore impegno che molte Case del Parco, per k@ssa ammissione, hanno potuto mettere
nel gestire personalmente la distribuzione e camjuhe dei questionari.
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Schede Raccolte per Mese
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Grafico n. 14
Provenienza dei visitatori

La grande maggioranza dei turisti nel Parco e di origine italiana (96%)

(grafico n. 15). Il turismo straniero & esiguo e di provenienza prevalentemente nord-

europea (grafico n. 16): Polonia, Germania, Olanda, Inghilterra, Francia, anche se

esiste una certa presenza di turisti provenienti da altri continenti, come Stati Uniti,

Canada e Giappone.

Per quanto riguarda il turismo italiano (graficali@), registrano le percentuali piu alte
le Marche (41%) e il Lazio (28%3%eguite da Umbria (8%) ed Emilia-Romagna, Lomisaed

Toscana (rispettivamente il 5%).
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Nazionalita dei Visitatori(anni 2000-2001)

4%

96%

o Iltaliana m Straniera

Grafico n.15

Nazionalita dei Visitatori Stranieri(anni 2000-200)

20%

15% 15%

o Americana m Belga o Canadese o Francese
m Giapponese @mlinglese m Olandese o Polacca
m Tedesca m Non dichiarata

e Grafico n. 16
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Regione di Provenienza dei Visitatori Italiani
(anni 2000-2001)

41%
300 -
28%
200 -
100 A
0 -
@ Abruzzo m Campania o Emilia Romagna
o Friuli Venezia Giulia m Lazio @ Liguria
m Lombardia o Marche m Molise
m Piemonte o Puglia o Sardegna
m Toscana m Umbria m Veneto
Grafico n. 17

Caratteristiche della visita

Numero di volte in cui il visitatore
e stato nel Parco

18% o1 volta

H 2/3 volte

Ooltre

45%

Graficon. 18

Per quanto riguarda laequenza con cui le stesse persone visitano il Fay il
grafico n. 18 evidenzia come la maggior parte uisitatori si trovi allaseconda o terza
visita nel Parco (ben il 45%) il 37% e alla prima visita ed il 18% lo abbia gigitato un
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consistente numero di volte, un dato, questo, dméeecma I'esistenza di forme di turismo di
ritorno (ben 125 persone hanno dichiarato di esslé&adoro undicesima vacanza nel Parco!).

Rispetto a tutti i dati raccolti, lalurata media del soggiornoe di 6 giorni;
prevalentemente i turisti si fermano pem solo giorno (30%) si tratta quindi di visite
giornaliere, o per meno di una settimana (2-6 gib23%), mentre il restante 26% trascorre
nel Parco il week end (13%) o un periodo di unéraaha (13%) (grafico n. 19).

Durata del soggiorno (2000-2001)
8%

3%
7% 30%

o1 giorno
mweek end
0O 2-6 giorni
a7 giorni
W10 giorni
014 giorni
|21 giorni
DOoltre

Grafico n. 19

| dati sono sulla durata del soggiorno stati sowaf per i soli mesi estivi, come
riportato nel grafico n. 20: la durata del soggiomedio sale a 6 giorni e mezzo, si riduce
leggermente il numero delle visite giornaliere (38% inferiori alla settimana, sale invece la
percentuale dei soggiorni di 1 settimana (15%) gueili di lunga durata (21 % dei soggiorni
di 2/3 settimane od oltre). Quest'ultimo dato sierpreta bene alla luce della notevole
importanza che il turismo di ritorno sembra avexpo nel periodo estivo.
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Durata del soggiorno (agosto-settembre 2000)
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Grafico n. 20

I visitatori soggiornano nel Parco prevalentemente con la famiglia
(31%), in coppia (31%) o con gli amici (25%) (grafico n. 21). Molto limitata & invece la

presenza di altre forme di visita, ad esempio con gruppi organizzati (3%).

Modalita della Visita

3% 6% 4%
31%

25%
31%
@ Con la famiglia m In Coppia
o Con Amici o Con Gruppo Organizzato
m Con la Scuola o Altro
m Piu di Una Risposta

Grafico n. 21
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Il 42% dei turisti afferma di essere venuto a conoscenza del Parco

tramite il consiglio di parenti od amici, il classico “passaparola”(grafico n. 22). I
restanti dati e l'alta percentuale di risposte generiche (“altro” 27%) mostrano
chiaramente come non esista ancora un sistema organizzato di promozione del
Parco come destinazione turistica. Gli altri mezzi prevalentemente impiegati sono la
classica lettura di articoli e riviste (9%) e, in seconda battuta, il sito telematico del
Parco (4%).

Modalita di Venuta a Conoscenza del Parco

2%

42%

o Agenzia Turistica m Consiglio di Parenti/Amici
o Per Caso o Inserzioni Pubblicitarie

m Articoli su Riviste/Giornali @ Trasmissioni Televisive

m Sito Internet o Altro

m Piu di Una Risposta

Grafico n. 22

Come risulta dal grafico successivo (grafico n. 23) anche le
informazioni utilizzate per 1'organizzazione del soggiorno nel Parco sono state
fornite da parenti ed amici (21%). Piuttosto elevata ¢ anche la percentuale (18%)
delle persone che non hanno utilizzato alcuna informazione o che si sono basati su
un’esperienza precedente (14%). Le Case del Parco assolvono una buona funzione
dal punto di vista dell’'informazione (13%), essenzialmente come primo punto di
riferimento una volta giunti nel Parco, mentre ancora una volta i mezzi piu
strettamente legati alla promozione e al marketing (agenzie turistiche, dépliant,

pubblicita) risultano avere una scarsa rilevanza.
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Grafico n. 23

Il grafico n. 24 illustra bene come le soluzioni per il pernottamento
siano ancora per la maggior parte quelle tradizionali: casa di parenti od amici (17%),
albergo (14%), seconda casa (14%), campeggio (che tra pernotto in tenda o in
roulotte/camper rappresenta il 13%). Forme pitt nuove di alloggio sono ancora poco
diffuse, fra queste assume una certo rilievo 1'agriturismo (9%).
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Soluzioni di Pernottamento

2%
4% 504

8%

17% 10%
206 14% 14% 3%
o Residence m Pensione o Agriturismo
o Casa in Affitto m Tenda o Roulotte
m Albergo o Seconda casa m Bed and Breakfast
m Casa di Parenti/Amici o Altro o Piu di una Soluzione

Grafico n. 24

Relativamente alle aspettative dei visitatori circa la vacanza, il grafico

n. 25 dimostra che il contatto con la natura sia l'aspettativa principale dei turisti in

visita nel Parco (28%). In ordine di importanza seguono il desiderio di riposo e relax

(13%), sicuramente collegato con il desiderio di trascorrere del tempo con parenti ed

amici (9%), e la scoperta dei valori artistici, culturali, tradizionali del territorio (11%).

Gastronomia (8%) e visita degli ambienti rurali (7%), due valori fra loro in qualche

modo connessi, rappresentano complessivamente il 15%.
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Aspettative dalla Vacanza
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Graficon. 25

In accordo con quanto gia detto al punto precedente, il grafico n. 26
mostra come i turisti prediligano soprattutto le attivita che li portano ad un contatto

diretto con la natura. Al primo posto figurano, infatti, le escursioni per conto proprio

(29%) seguite dall’osservazione della flora e della fauna (15%) che, nel loro

complesso, rappresentano il 44% delle risposte, ed il 52% se si considerano anche le

attivita di trekking. Seguono, fra le attivita svolte, la visita dei centri storici del Parco
(14%).

Fra le altre attivita il turismo gastronomico viene svolto in una
percentuale ancora piu ridotta (il 4%), rispetto alle aspettative, a dimostrare
probabilmente una carenza del sistema ricettivo e turistico del Parco in questo

settore. Attivita poco praticate da chi si @ rivolto alle CDP sono la visita dei siti

religiosi e la pratica degli sport all’aria aperta.

Una particolare attenzione va posta alle attivita di visite guidate:
rappresentano il 7% delle risposte, un valore sicuramente al di sotto delle
potenzialita che il settore potrebbe esprimere, soprattutto se si considera 1'elevata

percentuale di visitatori che prediligono proprio il tempo trascorso in natura.
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Grafico n. 26
Valutazione dei servizi del Parco

Il grafico n. 27 sotto riportato mostra la sintesi delle valutazioni
espresse dai visitatori circa i principali servizi inerenti il settore della fruizione
turistica, forniti dal Parco o comunque presenti sul territorio.

La scala dei punteggi assegnati va interpretata esegue: 1 “molto buono”, 2
“buono”, 3 “mediocre”, 4 “scarso”, 5 “molto scarso”, 6 “non so”.

Fra i servizi analizzati (Case del Parco, Guideffiretazione, Educazione
Ambientale, Centri Visita/Musei, Sentieri/ltinerafbépliant/Brochure) quelli che hanno
avuto il maggiore apprezzamentosono quelli offerti dalleCase del Parcoe quelli
informativi legati alla produzione di materiale prozionale sul Parco (la cui distribuzione € a
sua volta direttamente connessa alle Case del Pareosono proprio il luogo deputato alla
diffusione di tale materiale).

Viene dato un punteggio piuttosto basabcontrario, ai servizi di visite guidate ed
interpretazioneed a quelli educativi, cosa che sembra spiegaiai con le carenze che |l
personale coinvolto puo dimostrare in tal sensocen le effettive carenze nella promozione
e diffusione di tali servizi al pubblico piu genkzaato. Anche il sistema museale e di centri
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di accoglienza del Parco, nonché quello dei sentien riceve una buona valutazione
(collocandosi tra mediocre e scarso), per le evigeoblematiche che tale sistema presenta,
sia come numero di strutture realmente preserdittace sul territorio (per quanto riguarda le
strutture di accoglienza e museali), sia in terrdinaccessibilita e reale fruibilita per quanto
riguarda sentieristica, itinerari e percorsi ditais

Valutazione dei Servizi del Parco
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3,5

2,95

2,5 203

15

0,5

1

o Depliant / Brochure m Case del Parco o Guide del Parco
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Grafico n. 27

Infine, si ricorda che i questionari contenevanouaé domande aperte in cui si
chiedeva di esprimere delle liberensiderazioni sugli aspetti positivi e negativi deParco
e di fornire deisuggerimenti sulle azioni da intraprendere per mifjorare il sistema della
fruizione.

Questa parte dei questionari € stata compilatargol nella meta dei casi.

Dal grafico n. 28 si evince che la natéraenza dubbio I'aspetto che e piaciuto di piu
(74%), seguito dai valori storico-culturali; nelneplesso, i valori naturalistici, storici e
culturali sono stati menzionati molto piu spesspetto ai servizi; fra quest’ultimi & stata
apprezzata la disponibilita e la professionalitglideperatori (12%). Fra le cose che sono
piaciute di meno (grafico n. 29) sono menzionaterasenza di _rifiutisparsi (16%), gli
interventi che deturpano il paesaggio (11%), altwoghi o strutture in stato di degra(f®o)

e I'assenza di adeguata segnaletica (7%). Buggerimenti sugli aspetti da migliorare, il
grafico n. 30 mette in evidenza l'attenzione pepribblema della_segnaletiqd 37% ha
sottolineato I'esigenza di intervenire su quella sentieri e '8% su quella stradale) e delle
informazioni sul parco (9%).
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Per maggiore chiarezza, in allegato n. 3 é ripafatabella con le voci da cui sono stati tratti
questi ultimi grafici.
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2.4 Sintesi dei risultati

Viene presentata in questa sede una sintesi dei risultati delle indagini illustrate
nei precedenti capitoli. Per i dati disponibili, le informazioni piu interessanti, sono
state messe a confronto con quanto emerso dalla ricerca effettuata dall’ACTA
finalizzata alla redazione della Strategia Quinquennale per il Turismo Sostenibile.
Quest’ultima e stata basata sulla somministrazione di un questionario a un campione
casuale di 234 visitatori (turisti ed escursionisti non residenti nel Parco) nei mesi di
agosto e settembre 2000.

La variegata tipologia degli intervistati (operatori, visitatori che hanno
frequentano le Case del Parco, visitatori indifferenziati) e i diversi periodi cui si
riferiscono i dati, permettono di trarre interessanti conclusioni.

A questo proposito € importante sottolineare che i_questionari dell’Istituto

Pangea e dell’ ACTA sono stati distribuiti soprattutto - o soltanto nel caso di quello

del ACTA - nel periodo estivo, mentre il sondaggio fatto presso gli operatori

fornisce indicazioni sull’andamento annuale dei movimenti turistici. Quest’ultimo &

I'unico strumento d’indagine che ha anche fornito indicazioni sul turismo scolastico,
che sembra avere un notevole peso in termini di presenze.

Un altro importante aspetto relativo alle modalita di indagine adottate ha
avuto un peso importante sui risultati ottenuti: le persone che hanno visitato le Case
del Parco sono verosimilmente pitu interessate alla presenza dell’area protetta di
quelle contattate lungo le strade dei centri storici dei Comuni del Parco.

Cio spiega anche le differenze registrate nei dati relativi alla durata del
soggiorno, al numero di volte in cui le persone sono state nel Parco e nella tipologia
di alloggio scelto.

Per queste tre informazioni i dati dell’ACTA risultano fortemente influenzati
dal cosiddetto “turismo di ritorno”. Per I'’ACTA, infatti, il 37% dei turisti soggiorna
nel Parco per piu di 15 giorni e il 48% dichiara di essere stato nel Parco piu di tre
volte; I'Istituto Pangea, dai questionari distribuiti presso le Case del Parco, ha
rilevato, per gli stessi periodi, rispettivamente 1'11% e il 18% dei visitatori. Il dato che
conferma lipotesi del “turismo di ritorno” e quello relativo alla tipologia
dell’alloggio scelto durante il soggiorno riguardo il quale I’ACTA riporta che il 31%
delle persone utilizzano un’abitazione di proprieta (seconda casa); mentre
dall’indagine condotta dall'Istituto Pangea queste risultano essere solo il 14%.

Tutti i dati utilizzati nell’analisi comparata sono riportati nella tabella a fine

capitolo.

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini
Indice - pag. 56



< Non é possibile calcolare con precisione la dimensione del flusso turistico
annuale che interessa il territorio del Parco, sia perché una parte consistente delle
presenze turistiche e rappresentata dalle persone che alloggiano in case in affitto
e/o in seconde case di proprieta, sia per I'entita del turismo giornaliero.
Dalle ricerche condotte una buona stima dovrebbe comunque aggirarsi sulle
500.000 unita all’anno. I dati in possesso sembrano inoltre confermare una
tendenza positiva che dovrebbe portare nei prossimi anni ad un progressivo

aumento dei flussi turistici.

€< Sulla base del sondaggio effettuato tra gli operatori, I'andamento annuale dei
flussi mostra una forte stagionalita con un massimo registrato nei mesi estivi da
giugno a settembre che condiziona in maniera determinante il dato annuale; si e
registrato infatti un picco di presenze tra luglio e agosto, un minimo tra ottobre e

novembre, valori intermedi tra dicembre e maggio, con una tendenza ad un

incremento delle presenze in aprile-maggio. Questo andamento puo essere
spiegato dal turismo invernale nel periodo dicembre-marzo e dal turismo
scolastico e, in misura minore, dal turismo escursionistico nel periodo primaverile
(aprile-maggio).

Solo nel caso di Pievebovigliana ed Amandola si stimano flussi minori in estate
che in primavera. Per Amandola, questo andamento si puo attribuire sia alla

presenza di un centro di educazione ambientale ben avviato che ospita molte

scolaresche nel periodo primaverile, sia alle carenze nella ricettivita del Comune.
Per Castelsantangelo si registra un numero di presenze inferiore in primavera che
in inverno, per la sua evidente caratterizzazione come meta sciistica.

Ad Arquata, Montemonaco e Montefortino si sono evidenziati valori elevati di

presenze turistiche sia nel periodo invernale sia in quello estivo.

Dalla piu recente analisi condotta con i questionari distribuiti ai visitatori
sembrerebbe emergere, invece, un incremento generalizzato delle presenze nel

periodo autunnale.

& Per quanto riguarda la distribuzione dei flussi nei vari Comuni e/o per bacini

geografici (cosi come individuati nel PPES):

- si registrano flussi elevati a Visso, in particolare rispetto a quelli degli altri
Comuni dello stesso sistema locale: i turisti che arrivano al Parco si fermano a
Visso, da dove poi si dirigono in altre localita vicine che offrono migliori
condizioni di ricettivita e che, infatti, registrano un elevato numero di arrivi.
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I turisti visitano di meno le Case del Parco di Ussita e Castelsantangelo che,
infatti, forniscono stime basse del numero di visitatori.

Visso risulta, anche nell'indagine dell’ ACTA, il luogo piu visitato dai turisti
insieme a Castelluccio.

E’ presumibile che da Visso una parte dei flussi si diriga anche verso il sistema di
Norcia e Preci.

- I bacino di Norcia e Preci risulta un’area in grado di attirare un elevato numero
di presenze turistiche, principalmente grazie alle valenze storico-religiose e
gastronomiche di Norcia e degli insediamenti vicini e per la presenza dei Piani di
Castelluccio. Anche in questo caso gli arrivi sono maggiori rispetto al dato fornito
dalle Casa del Parco.

- Considerazioni simili valgono per il sistema di Fiastra-Acquacanina e Bolognola,
dove la ricettivita e piuttosto elevata, ma i flussi annuali stimati dalle Case del
Parco sono di molto inferiori agli arrivi. Cid sembra indicare un tipo di turismo
“tradizionale”, “giornaliero”, che gode dei luoghi e delle sue bellezze (Il Lago)
senza particolari collegamenti con i valori e I'idea dell’area protetta di cui la Casa
del Parco ¢, di fatto, 'espressione.

- Alcune localita (i sistemi di Amandola-Montefortino-Montemonaco e di
Arquata), si caratterizzano per flussi stimati superiori a quelli degli arrivi ad
indicare sia un’intrinseca vitalita di queste aree (turismo di ritorno, turismo in
generale legato alle vacanze estive), sia l'esistenza di un qualche rapporto tra
flussi turistici e la presenza sul territorio di valori ambientali forti, “di richiamo”;
tale aspetto andrebbe visto nell’ottica di valorizzare le potenzialita di queste aree
per favorire una migliore distribuzione annuale dei flussi stessi ed un loro
migliore collegamento con i valori e le emergenze dell’area protetta.

- San Ginesio, registra un buon livello di flussi turistici, che sembrano, tuttavia,
piu che altro connessi alla sua tradizionale vocazione turistica come centro
storico, alla sua ottima posizione dal punto di vista paesaggistico e alla presenza
del Santuario di San Liberato.

- I Comuni di Cessapalombo e di Pievebovigliana sono le mete turistiche meno
frequentate e risultano connesse in qualche modo con centri piti importanti come
S. Ginesio il primo e Fiastra il secondo.

- Montegallo e sede di flussi turistici periodici importanti (turismo di ritorno),
prevalentemente scollegati dalla presenza del Parco, ad eccezione dei flussi
indotti dal CEA (sul quale tuttavia, non sono disponibili dati).

Tutti i dati concordano in una provenienza dei visitatori essenzialmente italiana
(circa il 95%): le Regioni di provenienza principali sono le Marche (circa 40%),

quindi il Lazio (circa 30%) e I'Umbria (circa 10%) seguite da altre Regioni (fra cui
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si segnalano Toscana e Lombardia, unica regione del Nord in qualche modo
legata turisticamente al Parco). La provenienza straniera & soprattutto nord

europea.

Gli utenti del Parco sono abbastanza ben distribuiti nelle diverse fasce di eta, con
una prevalenza degli adulti di eta compresa tra i 31 ed i 40 anni (ACTA 35-44).
L'utenza dei servizi di interpretazione & diversa: prevalgono i bambini (36,6%),
seguiti dai giovani ancora in eta scolare (14-18 anni) e quindi dalla fascia di eta
dei 31-40 anni.

Pur non essendo disponibili molti dati circa ceto e professione dei visitatori, fra le
tipologie di turisti piti frequenti (circa il 51% del totale) vi sono impiegati e
studenti; interessante € anche la percentuale di pensionati (14%). Il livello di
istruzione e buono, il titolo di studio prevalente quello di scuola media superiore
o la laurea. I dati sono in linea con le tendenze registrate in tutta Europa circa la
tipologia prevalente di pubblico che orienta le proprie vacanze al mondo della
natura e dei parchi: livello di istruzione elevato e spiccata sensibilita verso le
tematiche della conservazione e della tutela ambientale.

Come modalita di visita i turisti scelgono soprattutto la famiglia o la coppia (circa
il 60%) o gli amici; tuttavia i dati forniti dagli operatori rilevano anche una
presenza importante delle scuole, a discapito delle altre voci (dal 19% al 53% a
seconda che siano dati forniti dalle CDP o dalle Guide), un dato attendibile se

considerato alla luce delle diverse modalita con cui sono stati raccolti i dati.

La maggior parte dei turisti soggiorna nel Parco per brevi periodi: secondo gli
operatori, il turismo giornaliero interessa circa il 40% delle presenze, valore che
dal monitoraggio nelle CDP si attesta sul 30%; per il resto si tratta

prevalentemente di turismo del fine settimana o di soggiorni di pochi giorni.

Il turismo di ritorno e un’importante fetta dei flussi totali: gli operatori
forniscono un valore del 40-50%, in linea con i risultati dell’ ACTA. I dati raccolti
presso le CDP forniscono una percentuale inferiore, che si spiega bene, tuttavia,
considerando che le CDP vengono frequentate soprattutto dai turisti che non
conoscono l'area e si trovano a visitarla per la prima volta (37%) o da chi
frequenta i luoghi soprattutto per approfondire la conoscenza del Parco, una
ragione che non é certo all’origine del turismo di ritorno (parenti, seconda casa

ecc.). Secondo i dati dell’ACTA i turisti alla loro prima visita sono il 26%.
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Spesso i turisti non tornano nel Parco per mancanza di adeguati programmi di
promozione e valorizzazione delle emergenze locali e per le carenze

nell’organizzazione.

I1 42% dei turisti afferma di essere venuto a conoscenza del Parco tramite parenti
od amici (il classico “passaparola”). Un elevata percentuale di risposte generiche,
cosi come rilevato anche dall’ACTA, mostra chiaramente come non esista ancora
un sistema organizzato di promozione del territorio. Anche le informazioni
utilizzate per l'organizzazione del soggiorno nel Parco sono state fornite
prevalentemente da parenti ed amici (21%). Le Case del Parco assolvono una
buona funzione soprattutto per la prima informazione (13%), come punto di
riferimento una volta arrivati nel Parco, mentre i mezzi specialistici di
promozione e marketing (agenzie turistiche, dépliant, pubblicita) risultano avere
ancora una ridotta rilevanza.

Le aspettative dei visitatori circa la vacanza, come emerge anche dai dati
dell’ACTA, si concentrano prevalentemente nella ricerca del contatto con la
natura (28%). In ordine di importanza seguono il desiderio di riposo e relax (13%)
e la scoperta dei valori artistici, culturali, tradizionali del territorio (11%).
Gastronomia (8%) e visita degli ambienti rurali (7%) rappresentano
complessivamente il 15% e la pratica degli sports il 3%. Anche i risultati delle

domande aperte contenute nei questionari, illustrano come la natura sia

I'elemento del Parco che in assoluto e piaciuto di piu (74%), seguito dalle voci

“tranquillitd” e “beni storico-culturali”.

Al primo posto fra le attivita piu praticate figurano, in linea con il dato

precedente, le escursioni per conto proprio (29%) seguite dall’osservazione della

flora e della fauna (15%) che, nel loro complesso, rappresentano il 44% delle

risposte ed il 52% se si considerano anche le attivita di trekking. Segue la visita

dei centri storici (14%). Gli stessi valori sono forniti dagli operatori (40-45% di
attivita in natura e/o escursioni, seguite dalla scoperta della storia e cultura). Il
turismo gastronomico é risultato in percentuale minore (4%) rispetto alle
aspettative, a dimostrare probabilmente una carenza del sistema ricettivo e
turistico del Parco in questo settore. Dai questionari compilati dai visitatori

risultano attivita poco praticate la visita dei siti religiosi e la pratica degli sport

all’aria aperta.

Una particolare attenzione va posta alle visite guidate: rappresentano in
7% delle risposte (il dato sale al 18% nel caso dell'indagine ACTA), un valore
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comunque al di sotto delle potenzialita che il settore potrebbe esprimere,
soprattutto se si considera 1'elevata percentuale di visitatori che prediligono
proprio il tempo trascorso in natura ed il fatto che molti dimostrano una scarsa

conoscenza delle opportunita di visita e richiedono pitt informazioni in proposito.

< Le principali ragioni di insoddisfazione riguardano il grado di accessibilita e
fruibilita del Parco: in primo luogo I'assenza di segnaletica per 1'orientamento e la

sentieristica, secondariamente, la carenza in strutture e servizi che possano

garantire una fruizione turistico-naturalistica pitt diffusa e di qualita. L’altro
grande elemento di debolezza del sistema turistico del Parco rimanda invece ai

problemi, gia accennati, di disponibilita ricettiva. Infine, fra gli argomenti di

maggior disappunto vi sono le carenze in trasporti e collegamenti da una localita
all’altra e la cattiva gestione dei rifiuti.

Anche il sistema museale e dei centri di accoglienza del Parco, nonché quello dei
sentieri, non ricevono una buona valutazione (tra mediocre e scarso), per le
evidenti problematiche che essi presentano, sia come numero di strutture
realmente presenti ed attive sul territorio (per quanto riguarda le strutture di
accoglienza e museali), sia in termini di accessibilita e reale fruibilita per quanto

riguarda sentieristica, itinerari e percorsi di visita.

< Le principali necessita riguardano 1'informazione sulle localita da visitare e sul

Parco e la disponibilita di materiale in proposito, un’esigenza rilevata anche
dall’indagine dell’ACTA.

< Molti dati indicano una differenza abbastanza marcata fra ¢li interessi e le

esigenze dei turisti, la cui presenza nel Parco & prevalentemente legata ai suoi

aspetti ambientali, e quella dei turisti che si muovono sul territorio per ragioni

indipendenti dall’esistenza dell’area protetta: persone originarie dei luoghi, turisti

richiamati da altri valori (siti religiosi, sport invernali, ecc.), spesso presenti sul

territorio anche precedentemente all’istituzione del Parco. Parte dei flussi turistici

che interessano il Parco non & quindi strettamente connessa con l'esistenza

dell’area protetta e non percepisce i valori ambientali di cui gode come

espressione di tale realta, pur rappresentando un target potenziale importante.

2.4.1 Carta della dinamica dei flussi turistici (tavola n. 1)

Questa carta completa 1'analisi "quantitativa" delle presenze e della loro

distribuzione sul territorio del Parco. In particolare questo tipo di analisi, unita a

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini
Indice - pag. 61



quella assoluta sul numero di presenze, mette in evidenza le relazioni fra diverse
parti del territorio, la capacita e facilita di movimento, le principali direttrici seguite
dal visitatori nei loro spostamenti, e quindi la possibilita di strategie comuni per
territori contigui, ovvero l'opportunita di legare iniziative e strutture a pitt parti del
territorio. E', inoltre, utile per definire sia le principali "porte" di accesso al Parco
dall’esterno (e quindi i maggiori centri di accoglienza), sia i percorsi preferenziali
interni lungo i quali disseminare informazioni e strutture interpretative capaci di

orientare questi flussi.

2.4.2 Carta delle presenze turistiche (tavola n. 2)

Questa carta, di lettura e interpretazione assai semplice, riporta sul territorio i
dati percentuali relativi alla presenza e distribuzione turistica nei vari Comuni. I dati
sui quali la carta e stata elaborata provengono in questo caso dai questionari raccolti
nelle Case del Parco, e pertanto essa consente alcune interessanti comparazioni con la
stessa analisi condotta nell'ambito degli studi sul turismo sostenibile dell' ACTA, nei
quali invece i dati provengono da altre fonti come le statistiche delle APT o dei
Comuni.

La comparazione mette in luce, infatti, alcune divergenze nella quantita e uniformita
delle presenze sul territorio, rilevando come il turismo legato al Parco debba essere
considerato ancora come una nicchia di turismo specializzato, e come non sempre in
presenza di un grande bacino potenziale o di un flusso consolidato attorno a
attrattive di altro genere, questo venga poi attirato dal Parco o delle sue strutture,
sottolineando cosi con pitt forza l'utilita e l'opportunita di una strategia di

promozione e "interpretazione" capillare e specializzata da parte del Parco.

2.5 I principali target che frequentano il Parco

Sulla base di quanto finora descritto e possibile suddividere 'utenza del Parco
in alcuni target principali, di seguito descritti, ai quali corrispondono forme diverse
di turismo, sia per motivazione che per oggetto della visita. Vengono inoltre fatte
delle valutazioni sull’evoluzione che queste forme di turismo hanno avuto dopo

I'istituzione del Parco.
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una crescente componente dei flussi rappresentata da visitatori che si muovono
nel Parco, per il Parco, alla scoperta e alla ricerca dei suoi valori ambientali e
culturali; adulti di eta compresa tra i 30 ed i 40 anni, gia sensibili alle tematiche
della conservazione e della tutela ambientale, con titolo di studio medio alto ed in
grado di apprezzare la qualita a diversi livelli, nei servizi ricettivi, in quelli di
accoglienza, di informazione e di interpretazione. Questa tipologia di visitatori,
che frequenta il Parco soprattutto per il richiamo costituito dai suoi valori
naturalistici ed, in parte, storico-culturali, deve poter trovare nel Parco servizi
adeguati alle proprie esigenze. All'interno di questa tipologia di persone e
possibile considerare anche la compagine, meno numerosa ma significativa, di

alpinisti ed escursionisti che sin dagli anni ‘50 hanno regolarmente frequentato il

massiccio dei Sibillini.

una importante percentuale di turisti di diversa estrazione e profilo che si
trovano a visitare 1’area per ragioni diverse dal richiamo rappresentato dall’area
protetta: persone la cui famiglia e originaria dei luoghi, proprietarie di case ed
appartamenti (turismo di ritorno), persone che hanno acquistato una casa di
villeggiatura nel Parco per trascorrervi l'estate ed il fine settimana o per motivi di
relax (turismo legato alle vacanze estive), persone che visitano 1’area per motivi di
interesse religioso, storico-artistico, sportivo, o per la presenza di mete

tradizionali di visita (quali santuari, laghi od altre aree note), senza particolari

connessioni con la presenza del Parco. In quest'ultimo gruppo di visitatori si
trovano spesso persone provenienti da Regioni vicine, che quindi trascorrono nel

Parco un soggiorno breve, o addirittura brevissimo (turismo giornaliero).

Turismo religioso (ad esempio Norcia, Cascia, Valnerina)

Il turismo religioso, dal punto di vista quantitativo, rappresenta certamente una fetta consistente
delle presenze, pur trattandosi ancora oggi di una tipologia di visitatori che, mediamente, si
trattiene per poche ore e che non ha di norma altre conoscenze del territorio, se non quelle riferite
al motivo del “pellegrinaggio”.

Non si & in grado di fare stime esatte sulla consistenza di questi flussi, ma, a titolo esemplificativo,
ricordiamo che il 22 maggio (data della Festa di S. Rita), a Norcia transitano almeno 50 pullman
turistici.

L’eta media di questi turisti & piuttosto elevata, trattasi quasi esclusivamente di pensionati, anche
se negli ultimi anni si osserva un numero sempre crescente di comitive di giovani (gruppi
parrocchiali, gruppi di preghiera, ecc.). Anche gli accompagnatori di questi gruppi stanno
“ringiovanendo”, e le nuove leve, sia laici che religiosi, sempre pit1 spesso ricercano informazioni

sul Parco.
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Interventi mirati in questo settore, volti a far risaltare i valori naturalistici e storici del Parco,
correlandoli con le valenze spirituali di cui questi luoghi sono capillarmente intrisi, potrebbero,
quindi, trovare una loro collocazione nel mercato ed offrire la possibilita di allungare il periodo di
soggiorno attraverso la progettazione di programmi e “percorsi” (ideali e fisici), in grado di far
vivere profonde esperienze spirituali e di mettere in relazione i luoghi deputati storicamente al

“Sacro” sia con mete religiose di importanza minore, sia con 'intero territorio.

Turismo legato alle vacanze estive/Turismo di ritorno (ad esempio Arquata, Montemonaco,

Montegallo, Amandola, Montefortino, Castelsantangelo)

Per quanto riguarda il periodo estivo, i flussi si dividono in due diversi blocchi: il primo é riferito
alle persone originarie dei luoghi, che in estate spendono tutte, o parte delle loro vacanze nei
territori di provenienza; il secondo agli altri turisti.

Per i primi, il fenomeno & certamente piti rilevante in alcuni Paesi, come ad esempio ad Arquata
del Tronto (che vede pitt che raddoppiare la popolazione durante l'estate)) Montegallo,
Castelsantangelo. Comunque, esclusa Norcia, il ritorno degli originari rappresenta un dato
percentuale rilevante delle presenze estive totali, anche se in alcuni casi la notevole disponibilita
alberghiera (come a Montemonaco, Visso, Ussita) e il numero di posti letto di case locate in estate
(come ad Amandola o Montefortino), sono indice anch’essi di presenze turistiche di grande
importanza numerica.

Per quanto riguarda queste persone, si rileva una notevole ostilita non solo nei confronti del
Parco, ma generalmente nei confronti di qualunque tipo di cambiamento. Si tratta di un turismo
su cui potrebbe essere utile investire anche con strumenti che mettano in relazione il Parco con le
cittd in cui tali persone risiedono abitualmente (come nel caso del protocollo d’intesa Parco-
Comune di Roma, con inserti nelle pubblicazioni a grande diffusione ecc.). Inoltre, gli originari
sono quelli che esprimono le maggiori critiche sulla mancanza di servizi (quali percorsi segnati,
tabelle esplicative, aree attrezzate).

Ovviamente tale posizione non & generalizzata e coloro che fanno eccezione, per contro,
rappresentano i pitt convinti sostenitori del Parco e i pitt assidui fruitori dei servizi ad esso
correlati (visite guidate). La percentuale dei favorevoli al Parco viene stimata, da alcuni operatori
locali, intorno al 15% e si ritiene coinvolga soprattutto la fascia di etd compresa tra i 35 e i 45 anni
e, naturalmente, i loro discendenti. Mediamente, tra gli originari sono pit attenti coloro che sono

dotati di maggiori strumenti culturali (diplomati, laureati).

Alcuni operatori intervistati ritengono che la difficolta che gli originari
manifestano, in conseguenza di quanto sopra, nell’accettare le regole del Parco,
derivi dal fatto di “sentire”, nonostante la loro ormai assenza, il proprio territorio
modificarsi, anche in maniera sostanziale.

Nell'insieme, il fenomeno delle vacanze estive ha subito una crescita considerevole negli anni "60,

periodo nel quale le localita dei Sibillini andavano affermandosi come punto di riferimento per un
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discreto sviluppo turistico. Basti considerare, a titolo d’esempio, che diverse pubblicazioni di quel
tempo (quali TCI-Marche, Le Regioni d’Italia-Marche e Umbria, ecc.) riportavano, nel caso di
Arquata, frazioni come Pretare e Spelonga tra le localita con particolare vocazione turistica. Dalla
fine degli anni 60 all'inizio degli anni ‘90, probabilmente per via di una politica di sviluppo
turistico che si rifaceva all’imitazione delle piti quotate localita alpine, si & assistito ad un rapido e
consistente calo di interesse nei confronti dei Sibillini.

In questi ultimi anni l'inversione di tendenza, rispetto al passato, comincia a diventare un
fenomeno di notevole importanza e l'esperienza di quanti si sono visti coinvolti in attivita di
monitoraggio di tali incrementi, porta ad affermare che il Parco svolga un ruolo determinante
nell’influenzare le scelte di questo tipo di turisti.

Da un paio di anni la qualitd del turista estivo e le sue motivazioni stanno rapidamente
cambiando e, sempre pill spesso, ci si trova di fronte persone che, oltre ad essere consapevoli
dell’esistenza del Parco, cercano in questi luoghi 1'opportunita di vivere esperienze e sensazioni
strettamente legate alla scoperta dell’ambiente. Questi turisti sono, normalmente, ben disposti a
spendere per usufruire di servizi di Interpretazione e questo per la consapevolezza di non
possedere strumenti sufficienti per leggere in maniera idonea la ricchezza dell’ambiente che li
circonda. Il grado di cultura e la posizione sociale stanno crescendo e questo impone una

preparazione sempre maggiore da parte di chi opera in nome del Parco.

Turismo invernale

Si tratta di una forma di turismo che interessa l'area dei Sibillini da diversi anni prima
dell’istituzione del Parco, in parte legato a forme di turismo di ritorno, in parte legato alla pratica
degli sport invernali ed attualmente in crisi. Le aree principali interessate dagli sport invernali
sono: Arquata/Forca Canapine, Castelsantangelo/Castelluccio/ Monte Prata, Ussita/Frontignano,

Bolognola/Sarnano).

scolaresche, in numero progressivamente crescente negli anni in risposta alla
sempre maggiore diffusione dei valori dell’ambiente e della natura nella societa e
nel mondo della scuola. Si tratta di una tipologia di visitatore che frequenta il
Parco quasi esclusivamente nel periodo primaverile e interessa direttamente sia
gli Interpreti e le Guide del Parco, sia i centri di educazione ambientale presenti

nel territorio protetto (vedi “turismo scolastico” in “Documento preliminare”).

In riferimento a questo tipo di visitatori, una prima considerazione riguarda la tendenza in atto a
passare, anche se in maniera confusa e diversificata, dalla “storica” gita scolastica alla ricerca di
percorsi di educazione ambientale che soddisfino esigenze didattiche di vario genere.

In questo caso l'istituzione del Parco, i vari protocolli d’intesa tra Ministero dell’Ambiente e

Ministero della Pubblica Istruzione e la crescita di una sensibilitd dei docenti nei confronti delle
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tematiche ambientali, hanno fortemente incrementato 1'attenzione delle Scuole nei confronti dei
Parchi e quindi anche del Parco Nazionale dei Monti Sibillini. Tuttavia 'E.A. & materia molto
delicata e, non sempre, la preparazione degli operatori risulta adeguata a soddisfare le richieste.

L’area del Parco dei Monti Sibillini si sta attualmente organizzando per far fronte a questa
crescente domanda, attraverso lo sviluppo di una rete di Centri di Educazione Ambientale (CEA),

riconosciuti dalle Regioni interessate e dall’Ente Parco.

i turisti stranieri, prevalentemente nord europei (circa il 5% dei flussi totali),
provenienti da Paesi in cui la cultura ambientalista e 'apprezzamento delle aree
protette come meta di vacanza sono ampiamente diffuse, un target in aumento
verso cui si potrebbe investire nell’ottica di sviluppare forme di turismo
maggiormente distribuito nel corso dell’anno. Secondo le stime degli operatori
locali il numero degli stranieri (soprattutto tedeschi e austriaci) € sempre piu
consistente e questi, da interessi quasi esclusivamente religiosi e sportivi
(deltaplano e parapendio), si stanno avvicinando sempre pitt ai temi

dell’ambiente naturale, dell’ “ecomuseo” o “museo diffuso” e dei prodotti tipici.

gli anziani: dai dati finora a disposizione rappresentano una fascia pari a circa il
14% dei visitatori e potrebbero rappresentare un target interessante cui destinare
programmi, opportunamente costruiti sui loro fabbisogni, di interpretazione e
comunicazione e di promozione di forme di turismo sociale. E* presumibile,
inoltre, che tale fascia di utenza faccia parte di quella parte di turisti che, essendo
svincolati da impegni di lavoro, soggiorna nel Parco per tempi piu lunghi o,
comunque, sarebbe disposta a frequentarla in periodi diversi da quello estivo.

Tale fascia di persone e, inoltre, ben rappresentata anche fra gli abitanti del Parco.
Infine, aggiungiamo un breve nota su:

il potenziale target rappresentato dalla comunita residente nel Parco, in cui il
consenso circa le finalita e le politiche dell’area protetta non & ancora
generalizzato, in cui prevale ancora, in molti casi, la scarsa comprensione degli
obiettivi della conservazione, una conoscenza limitata delle valenze naturalistiche
e paesaggistiche del territorio (rispetto al quale, pero, esiste spesso un forte senso
di appartenenza sui cui si potrebbe far leva), lo scetticismo nei confronti delle
opportunita che il Parco offre per la crescita economica e sociale, un’incapacita di
attivarsi per dialogare con il Parco ed utilizzarne i vantaggi offerti. I vistosi ed
importanti sforzi compiuti in tal senso dall’Ente Parco debbono quindi essere

proseguiti.
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Dati impiegati per I'analisi comparata dei risultati delle indagine condotte dall’'Istituto Pangea e d&ACTA
per lo studio dei flussi turistici nel Parco.

Provenienza dei Sondaggio presso Questionario visitatori Questionario ACTA
visitatori operatori
Italiani 93% 96% 95%
Stranieri 7% 1% 5%
Provenienza dei Sondaggio presso Questionario visitatori ACTA
visitatori italiani operatori
Marche 22% 41% 37%
Lazio 22% 28% 39%
Umbria 14% 8% 4%
Toscana 8% 5% 4%
Altre 34% 18% 16%
Modalita della visita Sondaggio presso Questionario visitatori Questionario
operatori* ACTA
Con la famiglia 13-16% 31% 34%
Con Amici 18-13% 25% 18%
Con la Scuola 19-53% 0% 3%
In coppia 16-5% 31% 25%
Con gruppo organizzato 16-13% 6% 10%
Altro 4-2% 7% 8%
* primo dato=fornito dalle CDP, secondo dato=faordalle Guide
Durata del soggiorno | Sondaggio presso Questionario visitatori ACTA
operatori
Da 1 a 3 giorni 43% 25%
Da 4 a 7 giorni 36% 29%
Da 8 a 14 giorni 10% 9%
Da 15 a 21 giorni 3% 20%
Oltre 21 giorni 8% 17%
Numero di volte in cui| Sondaggio presso Questionario visitatori Questionario ACTA
il visitatore & stato nel| operatori
Parco
1 volta 37% 26%
2/3 volte 45% 26%
Oltre 3 volte 18% 48%
Tipologia di alloggio| Sondaggio presso Questionario visitatori ACTA
scelto operatori
Casa in affitto 8% 3%
Albergo 14% 11%
Casa di parenti/amici 17% 17%
Pensione e 7% 1%
Bed and breakfast
Tenda 10% 7%
Seconda casa 14% 31%
Agriturismo 9% 4%
Roulotte 3% 3%
Altro 18% 3%
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3. Inventario delle risorse ambientali e di interpetazione del Parco
Nazionale dei Monti Sibillini

Una delle piu importanti fasi di lavoro previst @iano di Interpretazione e consistita
nello studio delle risorse ambientali presenti tgutitorio, finalizzato all'individuazione di
specifici temi ed obiettivi di interpretazione, alkcelta dei siti che offrono le migliori
possibilita di trattare i temi individuati; ognig@ipuo successivamente divenire I'oggetto di un
piano piu dettagliato, in funzione di una seri@ltie valutazioni quali fragilita del sito, grado
d’'uso ecc..

E’ quindi fondamentale analizzare, per quanto ibdss tutte le conoscenze esistenti
sul territorio: il grado di approfondimento e fuomé dei tempi a disposizione, delle
disponibilita finanziarie, dell'esistenza di spédtie indagini e studi di settore gia svolti.

Nel caso del presente Piano, oltre ad essere atat@ata un’importante ricerca
bibliografica, sono stati realizzati una serie @pmlluoghi sul campo e sono state analizzate
una serie di informazioni fornite a livello localdai diversi soggetti coinvolti nella
realizzazione del Piano (in primo luogo lo staffl@&ate Parco, gli operatori, i gestori delle
Case del Parco, gli Interpreti, il personale delSCFSono state inoltre consultate alcune
cartografie tematiche contenute nel Piano del Pdrealiverse fonti sono state poi integrate
per le finalita del Piano.

Per tutti gli approfondimenti che si dovesserdigdere in fase di sviluppo del Piano
di Interpretazione sulle valenze naturalisticheesa@gistiche, storico-culturali del territorio,
si rimanda, quindi, agli specifici strumenti conitisccontenuti nel Piano del Parco.

Le risorse ambientali del Parco catalogate nelée fdi “inventario” rappresentano le
cosiddette“risorse di interpretazione” , cioé tutto cio che pu0 essere interpretato in un
determinato sito, sia esso un elemento materiaiepf naturale o meno, sia esso un elemento
immateriale (come ad esempio la storia passatgyensonaggio famoso che e vissuto nel
luogo, un avvenimento o un fenomeno “poco visibibdie vi si € svolto o vi si svolge);
I'insieme delle risorse materiali ed immateridéifiniscono il potenziale di interpretazione del
sito.

Tema di intepretazionee di conseguenza il “concetto” o la “storia” ch&pessere
evocata, raccontata, durante un’attivita di intetazione, attraverso lintervento di un
interprete e/o attraverso altri strumentineedia di interpretazione (centri visita, pannelli
informativi, sentieri attrezzati, opuscoli ecc.pp® una prima individuazione ed analisi dei
temi, la scelta deve ricadere quanto piu possibilgli aspetti, argomenti, elementi che
risulteranno “nuovi” per i destinatari prescelti.

Il presente capitolo contiene glaborati cartografici che sintetizzano le principali
categorie di risorse interpretative ritenute wilifini della pianificazione dell'interpretazione
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nel Parco Nazionale dei Monti Sibillini. Rimandagpltre, per quanto attiene a molti siti
ed ambienti del Parco significativi dal punto distai della conservazione e/o della
frequentazione, a dellé'schede descrittive” che presentano con estremo dettaglio
'inventario delle risorse di interpretazione riégg, classificate per grandi categorie (0
soggett) e per temi.

| siti studiati sono:

» Altipiani di Castelluccio-Castelluccio di Norcia

* Monte Vettore-Lago di Pilato

» Val di Panico ed altri ambienti montani simili

« Valli strette e forre (Fiastrone, Rio Sacro, Aaganta, Infernaccio, Ambro)
* Area del Monte Sibilla

* Alta Valnerina

* Pintura di Bolognola-Bolognola-Forcella del Fawgn

* Prati di Ragnolo

» L’alta collina tra Amandola e Montefortino

« L’alta collina di Montegallo (Frazioni di Monteljla e S. Maria in Pantano)
» Le falde del Vettore (Il sentiero dei mietitori)

NOTA BENE

-Persitosi € intesa la localita presa in esame.

-Per ambienteil sistema ambientale presente, con caratterigtisimili, in piu localita
del territorio studiato (ad esempio 'ambiente ditamontagna, I'ambiente vallivo ecc...);
-Per soggettola categoria, scientifica e/o intellettuale, cheiopessere trattata nella
maggior parte dei siti ed ambienti studiati e ch&d pessere utilizzata per una prima
classificazione generale delle risorse di interpm@bne presenti (ad esempio: geologia,
ecologia animale, architettura ecc...).

Carta delle risorse di interpretazione naturalistidie e paesaggistiche (tavola n. 7)

La carta rappresenta, sulla base sia delle cafiegematiche del Piano di Assetto, sia
delle valutazioni dirette e delle indagini presswairi soggetti locali, i grandi paesaggi
percettibili come unita visiva, in grado di caraiteare una vasta parte del territorio e di dare
allo stesso una impronta forte e leggibile da pantehe di un osservatore superficiale, come
ad esempio i grandi crinali montani, le gole roseiagli altipiani, i boschi estesi, ecc..

In effetti, sia I'analisi delle risposte dei quesari utilizzati per studiare il profilo dei
visitatori del Parco (allegato n. 2), sia le osagrni raccolte presso le Case del Parco ed altri
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operatori, identificano fra gli elementi naturali shaggiore attrazione dell’area protetta,
proprio I'elemento strutturale delle montagne rdieme dei paesaggi che esso determina.

Le voci considerate comprendono, oltre ai tratindamentali morfologici del
paesaggio, quali appunto crinali e cime montaneagdeche formano una catena, o che per la
loro qualita, aspetto e imponenza si caratterizzémemente rispetto al paesaggio
circostante, alle gole rocciose, agli altipianiesst altre voci, quali i cosiddetti "paesaggi
d'acqua”, ovvero quelli dove la presenza dell'acgudartemente qualificante e caratterizza
I'intero paesaggio, come nel caso di fiumi, lagabae umide estese, ovvero condiziona I'uso
del territorio, come nel caso delle marcite di N@ro infine e rilevante a fini naturalistici.
Sono anche descritti i paesaggi agricoli fortemegqualificanti, sia esteticamente che per
tipologia colturale, spesso alternati a residuidedi territorio o singoli componenti di tipo
naturalistico, quali boschi residui, macchie, codsacqua con vegetazione, siepi, che
compongono quel "mosaico agricolo” il cui valora estetico che culturale trascende anche
la sua valenza e il peso nell'economia del terof@ permette spunti interpretativi e culturali
ricchi e variati.

La rappresentazione cartografica e stata fatte kdaestrema qualita "
della stessa, non ricalcando sempre gli elemeniettira utilizzati, quali la carte della

concettuale"

vegetazione o quella dei paesaggi elaborate pd?iaho del Parco, che non sempre
corrispondono poi esattamente alla identificaziotie un paesaggio uniforme e di
caratteristiche e dimensioni percettive quali quehe invece si vuole classificare con questa
carta, ma perimetrando grandi porzioni di terrdaoricontenitori* all'interno dei quali i
caratteri considerati si rilevano in quantita elgadali da essere elemento caratterizzante di
tutto I'ambito; questo puo infatti contenere al suerno anche altre qualita minori.

Carte delle risorse di interpretazione storiche, achitettoniche ed artistiche (tavola n. 9)

Questo tematismo e a sua volta distinto in due tip
-i centri storici e beni architettonici e storiaiqtuali censiti dal Piano del Parco, e quindi da
considerare, per le loro caratteristiche, attrattialide;

-i centri abitati, i beni o le strutture isolate gni caso utili o importanti ai fini
dell'interpretazione, per la presenza di elementudiosita, storia, cultura o altro, al di la
anche del loro pregio architettonico, storico @stc.

L'insieme del patrimonio storico-culturale-architamico riportato nella tavola non
comprende la totalita di tutti i beni culturali Wi$i sul territorio. Proprio la ricchezza del
patrimonio di beni culturali del Parco e, infatino degli elementi che ne caratterizzano |l
territorio e poiché sono stati compiuti in propos#ipecifici studi per il loro censimento e
catalogazione, si rimanda ad essi per un inventamaopleto.
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In questo particolare contesto, I'obiettivo e statiello di mappare i beni piu rilevanti,
in modo da poter individuare con maggiore faciiaree piu idonee a sviluppare progammi
di interpretazione riguardanti i temi della “stoeacultura” nel Parco. Inoltre, questi beni
possono rappresentare il punto di partenza e/capet principali di specifici itinerari
turistico-interpretativi, nell'ambito dei quali iegre altri beni “minori” non segnalati nella
tavola, ad esempio:

-rocche e castelli

-abbazie ed insediamenti benedettini
-il Romanico nel Parco

-attivita tradizionali ed insediamenti

-Carta delle risorse di interpretazione: toponimi kgati alla fauna e alla vegetazione
(tavola n. 8)

-Carta delle risorse di interpretazione: i luoghi d storia, miti, leggende e poesia (tavola
n. 10)

Per facilita di lettura, data la grande quantit@®@hnalazioni, sono state riportate in
due carte diverse tutte le localita indicate copotomi di interesse interpretativo, perché
legate alla fauna locale o alla vegetazione, cadizioni, storia e cultura locale, ovvero i
luoghi interessanti per il loro collegamento corerv storici, miti, leggende od opere della
letteratura.

Queste carte permettono di pianificare percoiai,reali sul territorio, sia ideali di
conoscenza e scoperta dello stesso legati allzastdr alla cultura delle popolazioni che
hanno saputo caratterizzare nel tempo il territeteésso, nonché all’evoluzione nei secoli del
tipo di flora e vegetazione e della distribuzioedalfauna.

N.B.: L’analisi dei potenziali elementi di interpretazione del territorio € stata svolta
anche con la collaborazione degli operatori delle &e del Parco e degli Interpreti (vedi
tabella n.14, parte Il — paragrafo 2.2). Le indicaioni emerse sono state in qualche modo
considerate nelle diverse tavole di sintesi soprasitte.
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4. Analisi della fragilita ambientale

La previsione di un sistema di strutture di fraim, e quindi la promozione della
presenza turistica, richiede anche una attentaaztine della compatibilita della stessa con
le risorse del territorio, soprattutto in ambitilidaeti e di grande pregio naturalistico ed
ambientale.

Uno degli obiettivi principali dell'interpretaziené, quindi, anche quello di garantire
la salvaguardia delle risorse naturali, incentivaital presenza e la fruizione dove essa non
comporta rischi per le risorse stesse, disincentiola dove essa puo mettere a repentaglio i
valori presenti, sostituendo in questo caso, l@#avidiretta e la presenza in questi ambiti
sensibili, con un sistema di attrattive, informamie supporti capaci di filtrare il flusso di
visitatori, indirizzarlo verso altre risorse altative, o, anche, soddisfacendo la curiosita degli
stessi con adeguati messaggi e supporti didatirdoemativi, sostituivi della visita al bene da
tutelare. L’interpretazione, inoltre, individua maez strumenti che possono essere utilizzati
per meglio gestire e controllare i flussi di visita negli ambienti naturalisticamente rilevanti
e fragili, dove la frequentazione esiste e rischidivenire incompatibile.

A questo scopo e stata fatta una lettura detoeiwie delle risorse naturali, finalizzata
ad una loro valutazione di "fragilita” e all'indiiazione delle motivazioni di questa fragilita,
ovvero se la stessa sia propria della risorsayecm indotta da fattori esterni, quali I'uso, la
frequentazione, le modificazioni etc. (tavola 5).dkato infine assegnato un grado di fragilita,
da 1 a 3, che classifica implicitamente il riscai@uale il bene va soggetto in rapporto all'uso
che ne viene fatto. Il sistema evidenzia una fodacentrazione di luoghi sensibili nella
regione centrale del Parco, a cavallo della dorpalecipale, con alcune emergenze nelle
quali si concentrano fattori di rischio elevati,atjuil sistema dei Piani di Castelluccio, il
Monte Vettore e il Lago di Pilato, il vasto compserio attorno al Monte Sibilla/Gole
dell'Infernaccio/Valle dell’Ambro.

Il sistema di interpretazione, e quindi di fruizey presentato piu avanti viene pertanto
finalizzato anche alla salvaguardia di questi sginsibili, soprattutto dove si tratti di grandi
bacini interessati da flussi consistenti. Taleesist € strutturato in modo da costituire esso
stesso un filtro ed uno strumento di difesa, bas&tculla migliore conoscenza del rischio da
parte del visitatore, che su tecniche di dissuasiendisincentivazione "guidata" della
presenza. La carta (tavola 5) e stata redattaosianéormazioni desunte dal Piano del Parco o
fornite direttamente dai suoi Uffici, sia con selga@ni degli operatori locali, sia con
autonome valutazioni del gruppo di lavoro. A tategmsito, in allegato n. 4 viene riportata la
“Scheda sintetica sui siti di maggiore interesseldoro rapporto con il turismo” fornita dagli
Uffici del Parco.
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5. Il sistema delle risorse umane e dei servizi efiti

Allo stato attuale il Parco puo disporre, oltrgoadprio personale interno, di un gruppo
abbastanza ampio di operatori esterni, coinvolininiative e progetti strettamente collegati
con la promozione turistica del territorio attreaeia gestione di servizi di accoglienza, di
informazione, di visite guidate, di animazione otale e didattica.

Tali servizi costituiscono un’importante parte dell’offerta turistico-
didattica complessiva del Parco e sono, almeno in parte, sotto la diretta gestione ed il
controllo dell’Ente Parco: I’Ente infatti, attraverso lo sviluppo di specifici progetti ha
stipulato con tali operatori contratti e/ o convenzioni che, con modalita e formule
diverse, affidano loro la gestione di servizi informativi e turistici in genere e
prevedono, in corrispondenza, I’erogazione di un sostegno finanziario.

Gli operatori, a seconda dei casi e dei progetti, si rapportano con I’Ente
o in forma singola, ccome nel caso delle “Guide del Parco”, od in forma organizzata;
si tratta fondamentalmente di societa cooperative (¢ il caso degli operatori che
gestiscono i servizi svolti dalle “Case del Parco”), la cui creazione fu promossa
proprio dall’Ente Parco per lo sviluppo del Progetto “Case del Parco”.

In molti casi, gli stessi operatori che collaborano con I'Ente Parco sono
anche responsabili della promozione e realizzazione di progetti ed attivita autonome,
interessanti in generale il settore della fruizione del territorio, dalla gestione della
ricettivita (gestione rifugi ecc...) all’offerta di “pacchetti” di diverso genere (pacchetti
turistici, didattico-naturalistici per le scuole ecc...); come gia detto questi sono spesso
riuniti in societa cooperative e si avvalgono, quindi, del lavoro e/o della
collaborazione di altro personale, soci o collaboratori esterni della societa.

Oltre agli operatori che collaborano pit1 o meno strettamente con I'Ente
Parco esistono, infine, tutta una serie di altri soggetti dislocati variamente sul
territorio che, attraverso la gestione di proloco, uffici informazione, uffici turistici,
strutture ricettive ecc., si trovano a venire in contatto con i visitatori, per i quali
rappresentano spesso un importante, talvolta unico, punto di riferimento. Nei
confronti di tale vasto gruppo non esistono attualmente iniziative di
informazione/formazione sulle tematiche collegate con la conservazione, la gestione
e lo sviluppo in un’area protetta; € questo un aspetto, che verra indagato in stretto
collegamento con lo sviluppo della Strategia del Parco per il Turismo Sostenibile.

Di seguito, si presentano i risultati delle spebi¢ ricerche condotte nelllambito del
Piano di Interpretazione, che hanno interessatcothparto delle “risorse umane” e dei
“servizi” collegati con la fruizione turistica edterpretativa.
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5.1 Capacita, conoscenze e competenze delle risomseane (Interpreti/Guide e gestori
delle Case del Parco)

Le risposte al sondaggio svolto tra gli operatda, distribuzione di specifici
questionari individuali (allegato n. 5) e l'analidelle informazioni raccolte dal gruppo di
lavoro dell’lstituto Pangea duranteorkshop incontri di lavoro ed interviste con gestori e
interpreti, hanno messo in evidenza abbastanza Infedee il quadro delle
conoscenze/competenze degli operatori, nonchérte rwtivazioni e le aspettative future
rispetto al lavoro nel Parco.

Analisi delle conoscenze, competenze, capacita:adisi individuale

Nella gestione delle Case del Parco sono coinddlteooperative, complessivamente
costituite da circa 180 persone, di cui la met&acipartecipa direttamente alle attivita.

Gli interpreti (alcuni dei quali fanno anche paitdle cooperative) sono invece 51, 27

hanno anche I'abilitazione di guida regionale. 20spne circa, pur essendo, in possesso del
titolo di “guida ufficiale ed esclusiva del Parcaipn praticano I'attivita di interprete, ma
hanno un altro lavoro.
Fra gli operatori, la cui classe di eta piu rappneata € quella fra i 28 e i 35 anni, oltre la
meta ha il diploma di scuola media superiore (atilrizzo tecnico-commerciale) ed hanno
partecipato a corsi di formazione professionale30% ha invece il diploma di laurea (a
prevalente indirizzo scientifico).

Il numero degli operatori che ha provveduto aitigst, anche se con tempi diversi, i
questionari su flussi turistici e caratteristiche territorio di loro conoscenza é stato, per
quanto riguarda gli interpreti, di circa la metatt€ le Case del Parco hanno partecipato alle
ricerche condotte, tranne quella di Montegallo.

Il numero di operatori che hanno risposto ai qoaeati individuali & stato invece
molto piu ridotto. Dai dati raccolti e dalle intéste € stato possibile estrapolare le seguenti
valutazioni complessive in meritonaotivazioni, capacita e competenze dei singoli ajoer.

* La motivazionee la condivisione degli obiettivi del Parco &€ adibaza generalizzata tra
gli operatori che partecipano fattivamente alléviadt sia delle CDP che dei servizi di
interpretazione. Si tratta nella maggioranza dei ¢h persone che hanno scelto di
investire personalmente in questo tipo di attigtahe ne hanno fatto una scelta di vita.
Una buona parte di questi hanno come unico lavarellg svolto nellambito della
cooperativa e quello di interprete. E’ in questscia che si e registrata una correlazione
abbastanza diretta fra grado di partecipazione iniiative realizzate nell’ambito del
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Piano di Interpretazione e grado di motivazioneiredegno dimostrato nel svolgere il
proprio lavoro.

D’altro canto, occorre anche sottolineare chemaunto di vista strettamente individuale,
appare_non_sufficientemente elevata la capacitandividuare problemi e proporre

soluzioni, cosi _come scarsa €, in alcuni casitittmtiine a collaborare e ad avere
atteggiamenti costruttiviPochi possiedono una reale capacita di mediazotieascolto

degli altri, ed € anche poco sentita la necessitaotsi in maniera professionalmente
corretta nei confronti di interlocutori esterni:r@contra, infatti, scarsa risposta formale,
poca attenzione alle procedure ed alla gestionsateizio.

Accanto alle valutazioni sopra esposte si puosiitesi, affermare che non € ancora
generalizzata nei singoli operatori, la consapeaaae di agire in un “sistema”
dall'organizzazione complessa, che richiede atwggnti collaborativi e capacita di
analisi, che impone di ri-centrare obiettivi e g@ssi, di raccogliere e sollecitdiemedback

di individuare e sviluppare collettivamente le pati@alita di crescita professionale.

Va pero sottolineato come, d'altro canto, il RParwon abbia finora individuato una

modalita divalutazione dei risultati e delle prestazioni, in base allalgudovra essere

gestito sia il “sistema del riconoscimento del valodelle proposte piu efficaci sia,

analogamente, 'atteggiamento “critico” (o anchesanzione) delle proposte piu scadenti
o lesive dell'immagine del Parco stesso.

Obiettivo di questo Piano di Interpretazione a&,gii altri, anche quello di individuare

forme di passaggio da una “modalita di assistengastegno”, sulla quale il Parco ha finora

gestito i suoi rapporti con i gestori delle CDPglieinterpreti, ad una “modalita premiante”,
che rafforzi il ruolo di indirizzo e coordinamendel Parco e che individui gli indicatori di
qualita attraverso i quali valorizzare le propgsteefficaci.

Analisi delle conoscenze, competenze, capacita: éisaper gruppi

Gestori delle Case del Parco

La condivisione/partecipazione alle azioni ed albelte del Parco € abbastanza evidente e
generalizzata, cosi come lo stimolo a miglioratevdllo del proprio lavoro.

Molto sentita e I'esigenza di lavorare in “retegnoscendo in maniera piu particolareggiata
cio che fanno le altre Case del Parco, o elaboramd@rogramma coordinato su tutto il

territorio del Parco.

Solo la Casa del Parco di Montegallo sembra noarspintegrare col resto del sistema.
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Ad una prima analisi, le Case di Cessapalombo e Giaesio, mostrano talvolta una

partecipazione scarsa, ma anche il desiderio diragare a far parte del sistema.

Si tratta quindi di un gruppo diversificato, chestra al suo interno atteggiamenti e posizioni
differenziate rispetto a specifiche problematiche.

La sollecitazione a collaborare all’elaborazionaidiprogramma unitario che coinvolga tutte
le Case del Parco ha, ad esempio, provocato resposhtrastanti, portando alla luce

atteggiamenti ambivalenti: approvazione e sostefjnma politica unitaria da un lato, scarsa
tendenza a confrontarsi e a sviluppare propostaute, dall’altro.

Interpreti naturalistici
Si tratta di un gruppo di operatori accomunatifdttb di essere in possesso del titolo ufficiale

ed esclusivo di “Guida”, rilasciato dallEnte Paroel 1998 a seguito di due corsi di
qualificazione professionale in Interpretazioneuralistica promossi ai sensi dell’art. 14,
comma 5, della legge quadro nazionale 394/91.
Le “Guide/Interpreti del Parco” operano sul temibodal 1998 e, dal marzo 2000, si sono
organizzate in una associazione che, comunquejmusce la totalita delle guide esistenti.
Alcuni interpreti fanno anche parte delle coopeeatocali che gestiscono le Case del Parco e
per questo sono coinvolti maggiormente ed invesmaaempo nel lavoro con il Parco.

11 50% degli Interpreti partecipa, con diversi livelli di coinvolgimento, allo
sviluppo ed alla gestione dei servizi di interpretazione: come gia detto, molti
svolgono tale attivita solo occasionalmente, nel tempo libero o nei periodi di
maggiore richiesta, dedicandosi abitualmente ad un’attivita professionale diversa.
Cio avviene per motivi di diversa origine, ivi compresi motivi di carattere
economico. Vi &, ad esempio, il gruppo delle Guide che risiedono in localita esterne
all’area del Parco (poco coinvolte anche per tale motivo nelle iniziative locali), che si
occupano solo saltuariamente delle visite guidate (principalmente nel periodo estivo)
o, addirittura, hanno quasi del tutto interrotto Iattivita di guida.
D’altra parte occorre sottolineare come il "mercdétie guide” sia piuttosto ridotto e limitato
ad alcuni periodi dell’anno, un fatto che non aicggtamente a sostenere la motivazione ed il
lavoro delle persone piu interessate ad investiguiesta professione.
La situazione & ancora in forte evoluzione anche&aasa della recente costituzione
dell’ Associazione delle Guideche rappresenta un importante momento di aggayae di
crescente consapevolezza della necessita di y@rsicostruire insieme” il proprio futuro,
condividedndo strategie di promozione, coordinameat progettazione delle attivita di
interpretazione.
L’Associazione, anche se ancora giovane, potreldstitgire anche un utile riferimento
organizzativo in grado di semplificare ed agevolarentatti tra Parco e Interpreti e potrebbe
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facilitare I'implementazione del Piano di Inter@&bne, ponendosi come unico soggetto
referente del gruppo delle Guide.

5.2 Analisi dei servizi offerti: le attivita di interpretazione ambientale del Parco

| dati raccolti per l'analisi della fruizione deérritorio, rivelano che gli utenti
principali dei servizi di interpretazione del Pasmmno i bambini (36,6%), seguiti dai giovani
ancora in eta scolare (14-18 anni), quindi dakzitadei 31-40 anni.

Il periodo di massima attivita degli Interpretil@ primavera; i loro servizi sono
richiesti soprattutto dalle scolaresche, fra cur@vano gruppi anche molto preparati, e nelle
prime fasi di approccio al Parco, dalle persone lcheonoscono poco. Gli Interpreti sono
visti soprattutto come la “chiave” per poter commutere e scoprire gli aspetti floro-faunistici
e paesaggistici del Parco.

Le attivita di interpretazione coinvolgono dal Zb6% dei visitatori del Parco (a
seconda del dato di partenza utilizzato come stiele dimensioni dei flussi annuali totali);
secondo i rilievi di ACTA, il 60% dei visitatori tarvistati non ne ha mai sentito parlare, la
restante parte sarebbe intenzionata ad usufruirne.

Nelle valutazioni fatte dai visitatori, i servidi interpretazione ed educazione sono
considerati mediocri 0 scarsi, sia per effettiveenae nella promozione e diffusione di tal
servizi, sia, in parte, per inadeguata professitendegli operatori.

Il settore si esprime, quindi, al di sotto dell®grie potenzialita, soprattutto se si
considera I'alta percentuale di turisti che trasedrproprio tempo in natura e la generalizzata
necessita di poter avere maggiori informazioniesafpportunita di visita. Inoltre, la differenza
abbastanza marcata fra gli interessi e le esigeekduristi la cui presenza nel Parco e
prevalentemente legata ai suoi aspetti naturadigtiobientali, e quella dei turisti che si
muovono sul territorio per ragioni diverse da gagamplia ulteriormente la potenziale fascia
di utenza degli interpreti.

Al fine di chiarire meglio le cause all'origine lbe attuali carenze nei servizi di
interpretazione, (che rischiano peraltro di impeelirla normale evoluzione), il Piano
d’Interpretazione presenta anche i risultati diamalisi comaparativa delle iniziative di
interpretazione ambientale promosse dal’Ente Pamcoollaborazione con gli Interpreti
naturalistici (nei diversi anni e nei diversi comuaiel Parco). L’analisi & stata condotta sui
programmi divulgati al pubblico negli anni 1998,999 2000 e 2001. L’indagine ha avuto i
seguenti obiettivi:

« valutare 'entita e la tipologia delle attivita iciterpretazione proposte al pubblico negli
anni considerati;
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valutare la dinamica delle stesse nei vari anni;

analizzare i principali temi di interpretazioneaui si articolano i programmi del Parco;
comprendere gli elementi di forza e di deboledza caratterizzano l'offerta di servizi di
interpretazione nelle diverse localita del Parco.

Sono stati studiati i vari calendari ed opuscalh cui le attivita di interpretazione

sono state pubblicizzate e, per quanto riguargaribdo 1998-2000 si € anche studiato il tipo
di soggetti e temi trattati, raggruppando le dieeattivita secondo la seguente legenda:

= natura (flora, fauna, acqua, ambienti...)

= storia/arte/religione

= cultura/attivita tradizionali (mestieri, pratidocali...)
geomorfologia (geologia, paesaggio...)

= orientamento/escursionismo in montagna

= attivita per bambini

= altro (conferenza, fotografia...)

> W OO OnZ2
I

La sintesi dei risultati di quest’ultima analisriportata nella tabella a fine paragrafo.

Di seguito si riportano alcune considerazioni final

Di seguito si riportano alcune considerazioni final

il numero delle sessioni di interpretazioni irogramma nel periodo estivo e sceso dal
1999 al 2000 e 2001 in tutti i comuni, tranne avB®vigliana, Cessapalombo e San
Ginesio, che sono pero le localita che hanno orgato complessivamente il numero
minore di attivita. Le localita che hanno registrdtcalo maggiore sono quelle che nel
1999 avevano organizzato il maggior numero di atize (Fiastra e Bolognola, con -9

attivita in estate). Nelle altre localita il calaell’ordine di 3/4 attivita circa nel periodo di

luglio-agosto. Dal 2000 al 2001 il numero dellevitth € rimasto lo stesso ma e stato
distribuito diversamente nei vari mesi aumentantevamente le proposte del mese di
agosto (60% del totale, 19% in luglio);

i temi di interpretazione piu diffusi sono quedlollegati alle valenze naturalistiche e
paesaggistico-geologiche, seguiti dai temi a camatstorico-artistico e culturale, come
illustrato nel grafico n.31.
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Categorie di riferimento delle attivita di
interpretazione ambientale del Parco
(anni 98-00)

O natura (flora, fauna,
acqua, ambienti...)

H geologia/paesaggio
6%
16% .
46% O cultura/attivita
tradizionali (prodotti
locali, mestieri...)
O storia/arte/religione

13%

19%

M altro (orientamento,
attivita per bambini...)

Graficon. 31

le attivita a carattere naturalistico e geomadito sono particolarmente diffuse ad
Amandola, Arquata, Bolognola, Castelsantangelo, tefortino, Pievebovigliana e Ussita
(il doppio o piu del doppio di quella a caratteteriso-culturale); nelle altre i temi

storico-culturali sono piu diffusi, in particolaseVisso, Montegallo, Norcia,

i comuni di Cessapalombo, Castelsantangelo, &Js€isso e Norcia si caratterizzano per
un uguale numero di attivita di interpretazione aattere naturalistico e a carattere
geomorfologico e tale fenomeno € direttamente gatle alla presenza in queste localita
di guide ed interpreti con laurea in geologia;

nella maggioranza dei casi, e con riferimentosali mesi di luglio e agosto (che

corrispondono al periodo di massima attivita), sstate programmate: una media di 1
attivita alla settimana nel 1999 e di meno ditivitdd alla settimana nel 2000 (circa 6/7
attivita per comune in 2 mesi). Nel 2001 sono ievsiate proposte 2 attivita al giorno.

In conclusione:

-I'offerta si puo ritener@mogenea fra i vari comunie ben costruita dal punto di vista dei
temi trattati, sia rispetto ai principali interesi&i visitatori, sia rispetto alle valenze peculiar
dei vari settori del Parco; é tuttavia complessigata ridotta, anche se nel 2001 é stato
compiuto uno sforzo per concentrare piu attivitagosto.
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-l numero e la tipologia di attivita di interpretazione svolte in ogni comune dipende,
maniera abbastanza significativa, dalla localitareidenza e, in misura minore, dalla
specializzazione degli interpreti che svolgonotteisa.

-Il calo delle attivita verificatosi dal 1999 al 2000-20@&bprattutto in considerazione della
crescita nel numero di visitatori annuali, non eidautarsi ad un adeguamento dell’offerta
alla domanda, dipende quindi da cause internenazidnamento del sistema:

- la disponibilita finanziaria del’Ente Parcosisfficiente a sostenere la retribuzione
degli interpreti per un numero maggiore di attivita

- la diminuzione del numero degli interpreti diegmli a progettare e realizzare
attivita di interpretazione (per scarsa motivazjoper interessi rivolti verso altre attivita
economiche ecc.);

- la difficolta, in un regime assistito, a far déare attivita di interpretazione e di
visite guidate parallele a quelle previste dallagpammazione del Parco, che siano gestite
autonomamente da Interpreti e Case del Parco ipreEzo sia sostenuto interamente dal
pubblico.

Queste considerazioni consentono di riassumeeguentielementi di criticita del
settore che rischiano di impedirne la corretta evoluzione

e mancata sovrapposizione fra il periodo di massiusisi turistici nel Parco e il periodo di
massima attivita degli Interpreti;

» carenze nella quantita di iniziative propostes obnde impossibile soddisfare le esigenze
di forme di turismo giornaliero o di visitatori clseggiornano nel Parco per pochi giorni
(inoltre, soprattutto in estate, i turisti che srmhano per tempi piu lunghi sono anche
quelli meno interessati al “prodotto Parco”);

» insufficiente attivita di promozione e pubblicazione delle attivita;

» disomogeneita nella preparazione e professi@ndkgli operatori e, in generale, nella
necessita di aggiornamento e di crescita profeal@panche in termini di disponibilita a
lavorare in piu settori del Parco;

* necessita di aumentare in prospettiva il numenpdratori.

5.3 | servizi di informazione ed animazione del teitorio: le CDP

Sono state compiute indagini approfondite nell’ambito del processo di
elaborazione del Piano Pluriennale Economico Sociale, sia relativamente
all’esperienza delle “Case del Parco” (all’interno di un pit ampio lavoro sulle
politiche e sulla dimensione del fenomeno imprenditoriale nel Parco e sul progetto

“Case del Parco”) sia riguardo a una piu recente esperienza collegata con
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I’attivazione di alcuni Centri di Educazione Ambientale, gestiti nella maggior parte

dei casi dalle stesse cooperative presenti nella gestione dei servizi delle “Case del

Parco”. A questi si rimanda per una presentazione generale della storia e delle

caratteristiche di questi servizi.

Si riassumono di seguito alcune notazioni riguatid@ stato dei servizi gestiti dalle

Case del Parco, i quali dipendono in larga misatke @dompetenze e capacita dei loro gestori,
gia analizzate all'inizio del capitolo.

In un contesto che per vari motivi & stato patdiomente difficile (scadenza delle vecchie
convenzioni, preparazione del nuovo bando e deivingoogetti, cambiamenti di
organizzazione interni al’Ente Parco), sono appaiiwersificate le_motivazioned |l
grado di coinvolgimento dei gestori nei riguardilelgolitiche portate avanti dall’Ente
Parco. E’ sembrato, in particolare, diminuire ligiasmo e la partecipazione a recenti
iniziative (come ad esempio la Conferenza di Eumogaoltasi a Norcia nel settembre
2000) e, in generale, alla “vita’” del Parco. Taiglutazione esula, tuttavia, dalle
considerazione dell’esistenza di un gruppo moltdefali persone che, al contrario, e
nonostante fisiologici “alti e bassi”, ha indissolmente legato la propria vita a quella del
Parco e che, anche attraverso atteggiamenti di foitica, dimostra in realta il proprio
coinvolgimento e il desiderio di partecipare innpai persona allo sviluppo del territorio.
Queste persone sono le stesse che, proprio paoillevato investimento nella vita del
Parco, richiedono in cambio un maggior riconosciimered una maggiore
“considerazione” da parte dell'Ente.

Alcuni gestori mostrano di avere una conoscetielaterritorio del Parco limitata alla
propria realta locale, nonché una ridotta capagitéesperienza nell'interloquire con il
pubblico e nello svolgere appieno quella funziomefrdnt office e di presentazione
dell'immagine del Parco che é loro richiesta. Tadpetto comporta in alcuni momenti e
situazioni particolari, una scarsa capacita diamgfere adeguatamente alle richieste degli
utenti e di intuire e venire incontro a fabbisogr@spressi. In particolare, viene a mancare
quell’azione di promozione del territorio nella stedalita, quella funzione informativo-
didattica e di stimolo all’approfondimento delle noscenze che e essenziale per
awvvicinare e “legare” maggiormente il turista aintealle valenze, alle finalita proprie
dell'area protetta.

Questa valutazione riguarda soprattutto i gegtrigiovani, che sono entrati a lavorare
nelle Case del Parco di recente e che non hannotsafpercorso di costruzione del
Progetto CDP, e quello formativo collegato, sinedgkime fasi. L’analisi fra i visitatori
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ha comunque fornito un’immagine complessiva poaitielle Case del Parco, con
particolare riferimento alla “componente umana” silizio.

Dal punto di vista dell’organizzazion@atica si segnalano alcuni elementi di debolezza

dei servizi offerti dalle Case del Parco: orarifefénziati di apertura degli uffici e,
talvolta, una reale difficolta a parlare con glieagtori, anche per telefono (soprattutto
Montegallo, Cessapalombo e San Ginesio). In misurere altre Case del Parco hanno,
in alcuni momenti, presentato questo problema (adm@io Visso), un problema
apparentemente connesso con la gestione internpetdebnale. Complessivamente, le
Case del Parco gestite dalle cooperative piu $oittterritorio (come Amandola, Arquata,
Fiastra, Norcia) sono quelle che offrono un seovigiigliore e di maggior_qualitéSi
ricordano tuttavia anche realta particolari, cordeeaempio quella di Pievebovigliana e
Castelsantangelo, in cui, nonostante la debolewitainei sistemi locali di riferimento, le
motivazioni e la voglia di crescere sono molto atev

Rispetto alla funzione di_“animazichelel territorio svolta dalle Case del Parco si
segnalano iniziative particolarmente interessansignificative, ma anche carenze, da
imputarsi, tra le altre cose, a scarsa comprenglehealore di questa funzione essenziale.

Dal punto di vista struttural@cune Case del Parco non risultano idonee natbeszzate
(ad esempio Visso, nonostante la sua posizionereainene strategica, e Fiastra, che si
trova presso la sede della cooperativa di gesti@iieg sono invece meglio attrezzate, sia
per una maggiore attenzione e disponibilita neiardi dei fabbisogni dei gestori da parte
degli enti locali, sia per 'impegno e gli invesenti che talune cooperative hanno fatto
per 'acquisto di mobilio e di altri allestimenfilcune localita, inoltre, non sono dotate di
sufficiente segnaletica di direzione ed avvicinatnéad esempio Cessapalombo).

Lo stile e 'immagine delle Case del Parco non e uniforme: € quindi stbaa

importante che lo sia quello degli operatori, akfdi fornire verso I'esterno ed il pubblico
un’immagine chiara, immediata e non distorta slaulglo da essi svolto sia dell’Ente per
cui lavorano.

5.4 Le aspettative degli operatori

Durante gli incontri svolti con i gestori delle €2 gli Interpreti, sono emersi alcuni

temi, particolarmente sentiti da tutti gli operatattorno ai quali sono stati impostati la

discussione ed il lavoro di gruppo. Fra questgiiha dell’organizzazione e la funzionalita del
sistema Parco-CDP-Interpreti &€ stato uno dei hattliti.
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Al termine dei lavori di gruppo sono state indivéde priorita, nodi problematici e
prospettive di sviluppo, ritenute di particolareevanza dal punto di vista degli operatori e
che, di fatto, si traducono in quelle che sono kpe#tative degli oepratori circa
I'organizzazione del proprio lavoro ed i rappraind’Ente Parco:

* migliorare la comunicazione tra Ente Parco e CD®,CDP, e tra queste e gli altri
operatori (interpreti, ma anche operatori dei CE&nite ad esempio rete telematica);

» definire gli elementi di omogeneita (quali arregervizi di base, divisa degli operatori
ecc.) e di caratterizzazione (programmi, attivite.pdelle Case del Parco e dei servizi di
guida ed interpretazione;

» definire lo standard che i servizi del Parco d®vaassicurare nelle attivita e nei
programmi svolti;

» rafforzare e promuovere ulteriormente il sistetiedle “Case del Parco” e dei servizi di
Interpretazione verso all’esterno;

e ottimizzare la qualita, quantita e disponibili#& materiali informativi in distribuzione;

* agevolare per i cittadini alcune procedure amative svolte presso le CDP;

» definire meglio diritti, doveri, funzioni, campi'azione degli operatori del Parco (anche
rispetto ad altre strutture esistenti sul terrapguali i CEA);

e organizzare un sistema di controllo delle consedelle relazioni da parte delle CDP e
dell’erogazione dei fondi da parte dell’Ente;

e attuare un sistema di controllo, verifica e garardel lavoro degli operatori, ad esempio
attraverso:

-somministrazione al pubblico di questionari didjmento dei servizi  offerti;

-controlli “a random”, da parte di un funzionariaddetto, sulle modalita di

erogazione dei servizi (es. tempi di aperturaad€IDP, modalita di risposta al
telefono, modalita di gestione delle prenotaziaerilp visite guidate ecc.);

-modifiche alla convenzione, che consentano didividuare un sistema di

sanzioni e di esplicitare le modalita con cui &ano effettuati il monitoraggio e la
verifica del lavoro svolto

e mettere in rete gli operatori, non solo fra lonag anche con le strutture ricettive locali
(quali alberghi, campeggi ecc.).

Tutti questi elementi rappresentano altrettanémanti di discussione ai fini del
miglioramento della gestione del sistema, come imeglescritto nella parte terza

(“Proposte”).

5.5 | servizi di educazione ambientale: i CEA
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Si ricorda solo, in questa sede, che la rete di Centri di Educazione
Ambientale (CEA) presente nel Parco e riconosciuta dalle regioni Umbria e Marche e
dall’Ente Parco, cui é stata presentata richiesta di nullaosta per la gestione di tali
Centri e che, attualmente, non sono previste azioni formative del personale, a
differenza di quanto avvenuto in passato per i gestori delle “Case del Parco” e per le
Guide.

Attualmente sono 9 i centri per I'educazione amtaie presenti sul territorio del
Parco, gestiti da comuni, cooperative locali o es&oni. Le iniziative ed i programmi che
essi svolgono sono quasi sempre elaborati e radlidalle stesse cooperative che gestiscono
le Case del Parco e da operatori che assolvonceaaitdh funzione di guida/interprete. Le
attivita hanno caratteristiche riferibili quasi ksivamente alla “educazione naturalistica” e
sono prioritariamente rivolte alle scuole, mentrepgssoché inesistente ['offerta di
programmi rivolti ad altri utenti, prima tra tutéi comunita locale.

Si ricorda, infine, che é in atto un progetto, rcimato a livello regionale, per la
creazione di una rete di centri di educazione amdie; il progetto ha anche previsto la
realizzazione di percorsi formatiad hocper gli operatori, che sono stati elaborati dapgo
di lavoro costituito nelllambito del progetto.

L’Ente Parco non e rappresentato all'interno & tauppo di lavoro.

Infine, si riassumono e schematizzano nello schema seguente
(aggiornato al 2000*) I'entita e le principali caratteristiche dei servizi per
I'informazione, la fruizione didattico-naturalistica, l'interpretazione e la promozione
culturale del territorio del Parco, che, a diverso livello, sono gestiti da figure

professionali operanti in collaborazione con I’Ente.

SERVIZI Num Strut Organ Attivita
O ero ture izza-zioni di prevalente
opera | interessate | riferimento
tori
Gestione 45 15 9 -informazione ai
“Case del Parco” (circa 3 “Case | cooperative | turisti ed ai residenti
operatori per del Parco” (1995) -servizi
ogni CDP) (una 11 amministrativi ed
per comune cooperative | istituzionali
circa) (1996- -animazione allo
1999) sviluppo del territorio
-attivita culturali
diverse (seminari, mostre
ecc.)
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Interpretaz 51 singoli -visite guidate
ione ambientale “Guide operatori, -week-end verdi e
/ “Associ | “pacchetti” per la scuola
Interpr azione delle
eti Guide del
del Parco”
Parco”
Gestione 35 6 5
C.E.A. centri® cooperative,
e 1
senza sede) comune®
Altri circa 22 -educazione
servizi 200 cooperative | ambientale
(cooper -formazione
ative di -servizi turistici
gestione delle | (gestione strutture ricettive,
CDP ed altre) |impianti sportivi, uffici inf.
ecc...)
-collaborazioni con
I’Ente P.
TOTALE 131 21 - ;

* Gi ricorda che nell’anno 2000-2001 il numero di CEA é salito a 9: nella

maggioranza dei casi si tratta, comunque, di strutture ancora in corso di attivazione.
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5.6 Ruolo delle Guide e delle CDP nell’elaboraziorel P.I.

Durante l'elaborazione del Piano di Interpretaziame ruolo significativo e stato
svolto sia dalle Guide, sia dagli operatori dales€ del Parco: oltre al contributo fornito in
termini di acquisizione di dati sulle presenze stiche (questionari), hanno comunicato
informazioni e segnalazioni preziose riguardo leattaristiche del territorio e le modalita di
fruizione da parte dei turisti. 1l confronto harido utili indicazioni circa I'attuale ruolo degli
operatori nella gestione dei servizi, e le prospetiuture, anche nell’ottica di potenziamento

e specializzazione perseguita con il Piano di pregazione.

Si e potuto verificare, infatti, come il confronto con questi operatori abbia
messo in luce, in alcuni casi, una apprezzabile capacita di analisi critica sia circa le
qualita del territorio e le sue attuali modalita di gestione e assistenza turistica, sia
anche circa il loro stesso ruolo. Sono state esplicitate, inoltre, le problematiche
inerenti I'esaustivita e la completezza del servizo da loro offerto, le relative carenze e
le aspettative che essi coltivano al riguardo.

Deve anche essere segnalato come, oltre alle estiziistiche ed alle segnalazioni di
elementi di interesse poco noti, o di luoghi emssodi possibile utilizzo a fini interpretativi,
siano anche pervenute segnalazioni circa possib@grazioni di strutture, ricettive, culturali
o di assistenza turistica.

Si é ritenuto, pertanto, che un tentativo di armpazione fra le proposte operative del
Parco e le aspettative e esigenze dei suoi opefasze uno dei possibili obiettivi del Piano
di Interpretazione, che in questo caso, lungi dattene in discussione le opzioni di carattere
territoriale espresse nel Piano del Parco, e darivevidentemente da indagini lunghe e
complete e valutazioni assai piu complesse di fguaron sia possibile nel Piano di
Interpretazione, si prefigge invece di affiancarié Piano del Parco e arricchirlo con
valutazioni proprie della sfera didattica e intetptiva e proposte per il migliore utilizzo e la
migliore armonizzazione delle risorse umane.

E’ stato possibile comparare la dotazione costdatiaParco con quella "immaginata”
dagli operatori, che cosi hanno costituito un ingter sensore e parametro di controllo della
funzionalita del sistema.

Al di la del significato di questi "desiderata”,lldeloro reale fattibilita, essi hanno
contribuito utilmente alla definizione ed al contplmento del quadro propositivo e della
successiva carta di sintesi e valutazione.

Questo assume un valore simbolico nel quadroaggaarti fra il Parco e gli operatori
turistici ad esso collegati, e rappresenta giaaomereta forma di coinvolgimento degli stessi
nella programmazione del territorio e delle atéuitristiche.

In molti casi, infatti, le segnalazioni provengoda reali carenze riscontrate dagli
operatori durante la gestione di attivita e visgeidate, o da concrete opportunita di
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valorizzazione di localita minori e poco conoscjute possono cosi contribuire
all'elaborazione di strategie promozionali di gueeo frequentate.

Nelle fasi propositive del Piano di Interpretazigegtanto, si € sempre tenuta presente
questa realta -che si e tradotta nella volont@deto di dotarsi di una fitta rete di strutture ed
operatori locali- elaborando proposte per aumentatero capacita di inserirsi sempre piu
stabilmente nella gestione della attivita di assiza e interpretazione.
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6. Strutture ed infrastrutture per I'interpretazion e e il turismo

Strutture e servizi collegati, utili ai fini della fruizione/interpretazione (tavola n. 4)

La tavola n. 4 riporta i risultati del censimertbtutte le strutture ed attrezzature,
esistenti, in fase di realizzazione, o progettele, rivestono un qualche interesse in funzione
dell'attivita di fruizione assistita e interpretame del territorio: sia strutture ricettive
propriamente dette, sia strutture del Parco (com™®,CCentri Visita), sia di altri Enti, ma
comunque utili o utilizzabili all’interno di percsiro iniziative di interpretazione (come Musei
storico-artistici, biblioteche...), sia a carattgazione prevalentemente sportiva o ricreativa. A
questo proposito sono indicate tutte le attrezeaminori, come aree attrezzate, parcheggi,
aree di sosta, di cui & nota I'esistenza o la zeafiione a breve scadehz®uest'ultima
informazione é particolarmente utile in relaziolla aonoscenza dei luoghi in cui i visitatori
Si concentrano o si presume si concentreranno.

Come base e stata utilizzata la carta con la htelii interesse turistico, sulla quale,
per ogni Comune, € stata riportata una schedatismteon l'indicazione delle strutture
rilevate su quella porzione di territorio, divisergategoria e per stato di attuazione.

Questo contribuisce a dare una lettura immediatéso e della completezza di tal
dotazioni in ogni parte del territorio, e consemfeindi una valutazione circa la loro
rispondenza alle esigenze dellattivita interprigtate di fruizione turistico-naturalistica, in
ragione del quadro che di queste si intende damecdrta contribuisce inoltre, assieme a
quella relativa alle altre attrezzature di visitdprmazione e didattica, all’elaborazione di una
successiva carta sintetica di valutazione complasi| sistema.

La schema riportante a chiusura di questo capitodmtiene tutte le informazioni
raccolte per la costruzione della carta, inclusddacrizione delle caratteristiche delle varie
strutture.

Come illustra sinteticamente la tavola n. 4, o#tile strutture prettamente ricettive e/o
turistico-ricreative, la tipologia di centri e diiwre su cui si articola attualmente la fruizione
del Parco, o che si prevede verranno a completardetazione complessiva a breve o medio
termine (5 anni), é la seguente:

< Case del Parco e Centri di Educazione Ambien(sti@itture gia esistenti ed in funzigne
< Centri Visita/Centri tematici/Ecomusgstrutture in corso di realizzazione, o realizzate
non ancora in funzione)

1 Si ricorda che nell’ambito del Piano di Interpretazione é stata attivata, in collaborazione con 1'Ente
Parco, una specifica indagine presso gli enti locali, finalizzata a censire la totalita delle aree
attrezzate (parcheggi, aree di sosta, aree pic nic, aree per camper) presenti nel Parco. I risultati di
questa indagine, che & ancora in corso, dovranno quindi integrare le informazioni contenute nel
presente Piano.
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A questi centri, alcuni dei quali progettati can gdiu moderne tecniche museali, si
aggiunge, come descritto nella stessa tavola,id¢ime delle strutture piu convenzionali che
nel tempo sono cresciute per volere di amministragoseguito di donazioni, su iniziativa di
amanti della cultura locale ecc., e cioé:

< Musei ed altre strutture “convenzionali” (pinacatee ecc.)
< Mostre/Raccolte/Esposizioni/Archivi tradizionali

Per quanto attiene al primo gruppo di strutturellan parte terza del Piano di
Interpretazione viene proposta una griglia peota halutazione, con particolare riferimento
alla loro congruita, esaustivita ed efficacia ipparto ad obiettivi di carattere interpretativo,
didattico e di fruizione organizzata. Questo appi@@ermette di mettere a fuoco eventuali
interventi necessari per il loro adeguamento dgeressa in rete con le altre strutture.

Infrastrutture, percorsi di visita e supporti didat tici e informativi (tavola n. 3)

Nella tavola n. 3, che completa I'analisi dellatagrecedente in merito al comparto
delle strutture di visita o di supporto, vengongrssati tutti i tracciati viari, sentieri pedonali,
ciclabili, sentieri natura e escursionistici chenfiano il complesso sistema di visita del Parco.

Si e ritenuto di completare questa analisi delfeastrutture utili a fini interpretativi e
turistici, con una rappresentazione della distritwe, attuale e prevista, di capanni e tabelle
informative ed interpretative che 'Ente Parcoataalmente realizzando.

Fino ad ora, infatti tali pannelli/capanni sonoli gunici media di
comunicazione/interpretazione a completamento @#krma di strutture ed infrastrutture
esistenti. Essi danno un’idea dei valori localmeitanuti rilevanti dal’Ente e rappresentano,
in nuce una parte di quello che dovrebbe essere I'appa@inplessivo demediadi cui il
Parco si dovrebbe dotare in base a quanto previttBiano di Interpretazione.

Si ricorda la tipologia di questi pannelli:

« pannelli di benvenuto previsti lungo le diretitidic accesso del Parco;

« pannelli previsti all'ingresso o nel centro stordei Comuni del Parco;

« pannelli previsti nelle aree di interesse natstiab o paesaggistico piu importanti;
» pannelli siti in corrispondenza dei punti di a&x@ al Grande Anello dei Sibillini;

« pannelli posti all'ingresso dei “Percorsi per fghe”.

L'analisi del sistema descritto nella tavola, evidia un dato importante: la rete di
sentieri e altri percorsi appare gia articolata eespoché completa come sistema
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gerarchicamente strutturato (Grande Anello dei lI8ibi sentieri escursionistici, Grande
Anello Bike, anelli per biciclette, sentieri penfaglie in prossimita dei centri storici, “Strada
del Parco”, cioé il circuito esterno automobilisdic
Di conseguenza, come viene meglio descritto ngiit@a che costituiscono il

comparto delle proposte, il Piano di Interpretagidarnisce soprattutto indicazioni per la
valorizzazione, specializzazione, caratterizzaziolteriore dei percorsi ritenuti di maggiore
importanza ai fini dell’interpretazione e gestiomel territorio, legandoli ai grandi temi di
interpretazione individuati dal Piano stesso.

Percorsi e sentieri segnalati dagli operatori (tavia n. 6)

Questa carta, che completa la precedente, sheitgssai utile in quanto consente di
disporre di un’ulteriore strumento di scelta/veddj nell’ipotesi di realizzare una nuova “carta
dei sentieri” del Parco, con particolare riferineeat sentieri escursionistici.

Le segnalazioni fatte dagli operatori delle CaskeRarco e dagli Interpreti, in merito
agli itinerari, dovevano rispondere ai seguentursitj:

-essere interessanti;

-essere accessibili da parte del pubblico medio;

-essere poco conosciuti;

-poter essere valorizzati in alternativa a percessiursionistici montani piu difficili e/o allo
scopo di alleggerire la pressione in ambienti mdieguentati particolarmente fragili o
minacciati.

Al di la della reale possibilita/necessita di imse questi sentieri nella rete
complessiva dei sentieri escursionistici (una scelie rimanda necessariamente agli studi
contenuti in altri strumenti di programmazione iterrale, come il Piano del Parco) essi
rappresentano una forma concreta di coinvolgimentegli operatori locali nella

pianificazione delle attivita turistico-naturalistie.

Carta di sintesi e valutazione del sistema di fruibne (tavola n. 12)

Questa carta riporta graficamente i risultati eléfidagini e delle valutazioni circa |l
complesso sistema di fruizione del territorio gtratosi nel tempo sul territorio del Parco, e
costituito, oltre che dalla rete di sentieri esmmistici, dal Grande Anello, dai “Percorsi per
famiglie” e da quelli per Mountain Bike, anche daentri Visita, dai Musei tematici, dalle
Case del Parco, dalle attrezzature minori turisticeeative, nonché da tutte le altre strutture
anche non gestite dal Parco ma comunque utildalfmizione del sistema.

La loro distribuzione e organizzazione sul teridp in rapporto anche ad altri
parametri, quali la viabilita, la dotazione di derecc., viene valutata complessivamente,
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dividendo il territorio in aree omogenee, al fineadsegnare un giudizio di "esaustivita" e
rispondenza dell’area alle esigenze dell'intergietee, secondo il seguente schema:

RISPONDENZA DELLA DOTAZIONE:
MOLTO BUONA

BUONA

MEDIA

SUFFICIENTE

INSUFFICIENTE

Con ulteriori specificazioni riferite ai motivi dale valutazione secondo i seguenti
parametri:

NUMERO DELLE STRUTTURE

QUALITA DELLE STRUTTURE

DISTRIBUZIONE SUL TERRITORIO DELLE STRUTTURE
ACCESSIBILITA DELLE STRUTTURE

SERVIZIO OFFERTO DALLA STRUTTURA

Il giudizio, unitamente ad altri parametri, sattelr quindi eventuali punti di forza e
debolezza, permettendo di elaborare eventualiegfiati intervento per il completamento del
sistema, nonché le priorita per ottenere un sumpiageneo livellamento in tutti i settori del
territorio.
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1. Introduzione

Nell’esperienza di molte aree protette d’Europaidalizzazione ed organizzazione di
strutture per la fruizione turistico-naturalistiodene prevista nel Piano di gestione
(“Management Plan”) del Parco, o € inserita neh®idi Interpretazione.

La “recente” storia ed evoluzione di molti pardtaliani, che impone una continua
sperimentazione di forme di gestione e sviluppowative, a tutt'oggi lontane dall’'essere
standardizzate o codificate, ha dato origine aagiani in cui, spesso, la progettazione di
centri tematici, centri visita o altre strutturencstesse finalita e affidata alla momentanea
disponibilita di fondi ed alla volonta e capacitd diversi soggetti, Enti Parco,
Amministrazioni locali, soggetti privati, che, aceada dei casi, hanno operato sia
singolarmente, sia in collaborazione fra loro.

In tutti questi casi, come é accaduto anche neldPldazionale dei Monti Sibillini, si
riscontra la mancanza di un disegno generale (anione) che, a monte del processo di
promozione di “strutture” e “centri” di varia tipmjia, abbia guidato una serie di scelte
essenziali per il piu corretto ed efficace funzimeato del sistema:

N

localizzazione delle strutture in funzione delleettrici di accesso e della mobilita dei
flussi turistici sul territorio;

obiettivi gestionali e di interpretazione;

compatibilita ambientale rispetto ai flussi attesi;

dimensioni, modalita di gestione e costi;

contenuti e loro coordinamento fra le varie stmgtecc.

T

E’ evidente, quindi, come l'obiettivo primario delano di Interpretazione sia, oltre
che quello della valutazione e del migliore utiizzlelle attrattive esistenti, e del loro
eventuale completamento, soprattutto quello deflassa a sistema” di tutti questi elementi e
della creazione di un filo conduttore che li colegQuesta “messa a sistema” puo
contribuire a fornire una immagine del Parco cawati e unitaria, di grande "sistema"
naturale e culturale in cui tutti gli elementi strecciano e si completano a vicenda, e nel
quale anche le risorse umane possono trovaredalosta collocazione.

2. Modello di organizzazione della fruizione per irelli funzionali
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L’analisi della fruizione turistico-naturalisticamostra come, allo stato attuale, i flussi
turistici che interessano l'area del Parco dei M@&ibillini, pur con gli sforzi gia attuati
dall'Ente gestore in termini di immagine e di readizione di strutture di richiamo e supporto,
seguano ancora una dinamica per larga parte cassgal@entanea. Si tratta di una fruizione piu
"puntuale” ed “occasionale”, legata a singoli elathéi attrazione, che non legata ad una
visione e ad una immagine "complessiva" del Paramidhale, e quindi alle sue capacita di
identificarsi come un grande e variegato serbatibioccasioni di svago, crescita culturale,
ricreazione, ricerca, didattica.

Il Parco puo contare su un grado di organizzazidek territorio principalmente
basata, al di la delle strutture classiche (rieidtj pro-loco, pinacoteche...), sui servizi offert
dalle Case del Parco, dalle guide ufficiali e d&iAJCentri di Educazione Ambientale) che,
soprattutto per il fatto di non essere ancora aegati in un “sistema” maturo, coerente e

funzionale, non riescono ad esprimere al massite lelloro potenzialita.

Allo stesso tempo, il Parco appare ricchissimo di elementi e spunti di
attrazione e dotato di un ricco patrimonio di progetti a diverso livello di attuazione
che dovrebbero portare, a breve e medio termine, a completare la gamma di strutture
di supporto alla fruizione turistica, interpretazione e didattica, e a delineare uno
scenario futuro in cui infrastrutture, centri, attivita e programmi di interpretazione
lavorano in modo coordinato e sinergico.

Appare, quindi, quanto mai urgente intervenire per coordinare tutte queste
iniziative e fare in modo che I'Ente assuma un rual di indirizzo facendosi portavoce, in
particolare presso i propri partner istituzionali, della necessita di ottimizzare I'efficacia
degli interventi previsti a livello locale e di daheare le modalita di gestione da attuare.

A tale scopo, il Piano di Interpretazione proponenodello di organizzazione della
fruizione per livelli funzionali alla distribuzione e gestione delle presenze euitario. Il
modello e a sua volta basato su tre ordini di cerazioni:

» le caratteristiche orografiche e fisiche deliterio, che influenzano piu o meno
direttamente I'organizzazione della viabilita
- un “cuore del Parco” costituito dalla dorsalspipale e secondaria;
- la “corona insediativa” pedemontana, articolatambiti con forti elementi di
caratterizzazione
» l'entita, le modalitd di accesso e la mobilitd flessi di visitatori nel Parco, nonché le
loro esigenze ed aspettative;

» le necessita di conservazione e tutela dei vatessi che hanno portato alla istituzione del
Parco, che si traducono negli indirizzi di gestiated territorio previsti dagli appositi
strumenti di pianificazione.
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In un modello ideale i vari livelli che le carattiche fisiche del territorio permettono
di definire, procedendo dall'esterno verso lintermlel Parco, coincidono con quelli
“concettuali” e “funzionali” che regolano la sceltai medig delle strutture di interpretazione
e delle altre attrezzature minori da realizzaressBado da un livello all’altro aumenta la
complessita e la specializzazione, sia per gragomiunicazione ed approfondimento, sia per
tipologia di visitatore (dalla famiglia all'escuosiista esperto, dal turista che si avvicina per la
prima volta alla natura, a chi ricerca sempre numeasioni per scoprire il Parco).

Nessun modello, tuttavia, puo essere perfettamm@gmtedotto nella realta e, come si
vedra, anche quello proposto per il Parco dei M@ihillini tiene conto delle diverse
situazioni locali e, in particolare, della futuchlizzazione di centri, strutture e percorsi che
sono attualmente oggetto di progetti in corso diizeazione.

Secondo il modello proposto:

e Il primo livello corrisponde alla fascia piu esterna del Parco inbkide la viabilita
principale intorno al perimetro del Parco e le aredinari e pedemontane dove si trovano
la maggior parte dei comuni del Parco. Questolbveldeputato ad organizzare lI'accesso,
ad accogliere e “fermare” il grosso dei flussi,aedmistare ed indirizzare i restanti flussi
verso gli altri livelli di organizzazione previstelle aree piu interne e delicate.

A questo livello si situano, dunque, i principalierventi inerenti lasegnaletica i centri

visitatori (con funzione di canalizzare la fruizione turiatitzadizionale e di incentivare

quella turistico-educativa) e tutte Bzioni per riorganizzare la mobilita veicolare,

“scoraggiare” I'accesso ai livelli successivi elggpare nello stesso tempo opportunita

didattiche, interpretative e divulgative;

* il secondo livello corrisponde all’area interna del Parco, dove it&isri possono
approfondire la conoscenza dei valori e delle taratiche del Parco; qui possono essere
idealmente collocataree attrezzate polifunzionalj “contenitori” a caratterizzazione
prevalentemente turistica e/o culturale-interpregafqualiCentri/Musei tematici);

e il terzo livello di organizzazione della fruizione corrisponde aflantieristica e
all'insieme delleattrezzature minori di cui il visitatore puo usufruire, sia a scopo
turistico-sportivo (area di sosta, aree pic nistgiciclabili ecc.) sia a scopo naturalistico
(aree didattiche, punti di interpretazione ecc.).

Trasversalmente a quanto finora descritto, sonettgglel Piano di Interpretazione anche
I'individuazione dei temi e dei contenuti su cuivdd essere articolata la comunicazione e
I'interpretazione del Parco (COSA INTERPRETARE)aeskelta dei luoghi (DOVE) e dei
mezzi specifici di attuazione, quali il material&dattico-divulgativo ed i documenti di
supporto alla interpretazione di siti e sentiareflig (COME INTERPRETARE).
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3. Temi di interpretazione del Parco Nazionale ddvionti Sibillini

Lo studio delle risorse ambientali del territoriel @arco é stato condotto analizzando le
fonti bibliografiche, svolgendo sopralluoghi suhgao, attingendo al sapere e alle conoscenze
del personale del Parco e, anche, tenendo in @ragidne le indicazioni emerse dalle
indagini sui visitatori, in particolare delle lopercezioni in relazione ai valori del Parco.

Nella visione che i visitatori hanno del Parco, darole “ambiente”, “natura” e
“paesaggio” sono quelle che ricorrono piu di fretfeedi fatto, i paesaggi dei Monti Sibillini
testimoniano benissimo quella sintesi fra everttiradi ed antropici che hanno interessato per
decine di secoli I'area del Parco; un’analisi piteata rivela i segni di popoli antichi, pastori,
contadini, religiosi come pure l'incredibile va@etli vita che trapela anche dai toponimi di
origine faunistica e vegetale: attraverso l'osseiM@e del paesaggio si possono “vedere” i
segni tangibili della storia e si possono apprezdarbellezza e la varieta degli ambienti
presenti.

In questa fase in cui, per la prima volta, il Bast pone di fronte alla sfida di dover
pianificare linterpretazione e, quindi, propriol gama “unificante” del paesaggigQ che si
suggerisce di costruire i principali messaggi dinaaicazione che guideranno i primi passi
della programmazione.

Questa scelta si accorda non solo con I'immagireeilcParco si € costruito in questi
anni (di cui il logo e lo slogan “Le nostre montagwarlano da sole” sono I'espressione), ma
porta anche il Parco al centro del dibattito ché aperto in Europa a partire dal 1995 con la
ratifica della PEBLDS $trategia Pan Europea per la Conservazione delladBersita e
della Diversita del PaesaggioQuesta strategia riconosce, infatti, alla covegpne dei
paesaggi e al miglioramento della comunicazionel&a éensibilizzazione rispetto a questi
temi una funzione strategica per I'implementaziatedla Convenzione Mondiale e delle
strategie nazionali sulla Biodiversita.

Questo approccio consente, inoltre, di cucire Iideate con un unico “filo
conduttore” i contenuti delle diverse iniziativeidterpretazione che verranno sviluppate, di
assicurare la coerenza fra i vari obiettivi didattdentificati e di rendere piu efficace la
comunicazione, fornendo uno strumento per selemodavolta in volta le informazioni piu
adatte a sviluppare i contenuti prescelti.

Questa e una delle ragioni per cui la rappresemtazcartografica delle risorse
ambientali del Parco presentata nella tavola 7etieonto soprattutto di categorie visive
ampiamente percettibili, consentendo di avere umé@diata percezione della loro
distribuzione geografica. Accanto a questa, lelea®p 9 e 10 riportano la distribuzione sul
territorio di altre categorie di valori, sia “matdi” (beni culturali) che “immateriali”,
altrettanto importanti per la definizione dell’idga del Parco e per la costruzione di percorsi
di scoperta e visita.
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Ad ogni categoria di valori presentata nelle tavolequindi ad ogni sito in cui tali
valori sono localizzati, si propone di legare uno @iu temi di interpretazione, articolati
in altrettante “storie” da raccontare e presentare in tutte quelle oawasiocui il Parco
comunichera con il pubblico: nei Centri Visitaterinelle altre strutture per I'accoglienza e
l'interpretazione di cui e previsto l'allestimenttyngo i sentieri di interpretazione che
verranno realizzati, durante le attivita di intef@zione condotte dalle guide e in tutti gli altri
mediache il Piano di Interpretazione prevede di realiez

| temi di interpretazione proposti sono presentatigruppati in base alle diverse
categorie di risorse di riferimento, come descride tavole che accompagnano l'inventario
(parte Il, capitolo 3).

Si ricorda, infine, che per molti siti importamkel Parco il capitolo 4 di questa parte
del documento, riporta I'elenco dettagliato di ¢uké risorse di interpretazione censite e di
tutti i possibili temi che potrebbero essere s\plap fra questi, dovrebbero essere
prioritariamente scelti quelli presenti anche nb#ita che segue.
Paesagqgi montani d’alta quota

e Rarita... in quantita: perché le vette sono rieai endemismi

* La storia dell'alpinismo: dai primi pionieri aglattuali record, dalle prime attrezzature ai
moderni accessori, dal desiderio di confrontarsnda montagna alla necessita di tutela

« Erbe, fiori e uomo: un rapporto antico legatoalnedicina, la cosmetica, la leggenda, i
riti scaramantici e divinatori

» | fiori che non colsi: per capire insieme che ‘moogliere i fiori” &€ un bene

* Un mondo verticale: la colonizzazione delle rqagleadattamenti, le strategie

* Orientarsi tra le cime

» Volare alto: le tecniche di volo e di nidificani, fra raffiche e correnti, dei grandi rapaci

* “A mali estremi, estremi rimedi”: gli adattamentlelle piante al vento e all’aridita

fisiologica (i pulvini)

Il regno degli elementi al confine tra cielo erte

Mosaico agricolo

* La “scacchiera” di campi, siepi e boschi: un inattato serbatoio di biodiversita

Le “balie verdi”: le specie selvatiche e le artie varieta culturali crescono nel folto

“rifugio” delle siepi dei campi

» L’agricoltura e gli animali selvatici: un rappoota volte conflittuale

» L’agricoltura dipinge il paesaggio di colori divel

* |l colore della terra: conoscere il terreno e o migliorare per poter continuare a
raccogliere

e L’acqua per l'orto: il millenario problema dell'anaffiatura dei campi

e Coltivare gli alberi: la coltura del castagnoabbandono, la riconquista del bosco

* Una passeggiata in campagna per incontrare ilgas: tradizionali metodi di coltura, raccolto,
lavorazione

« Racconti dai borghi agricoli: personaggi, dettoverbi, tradizioni familiari, canzoni e balli

e Coltivare la montagna: colture particolari e gosi piatti poveri
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“Parco da... saggiare”: il rapporto tra sapore derodotti locali, qualita ambientale, tradizione e
conservazione

Battaglie “verdi”: I'agricoltura biologica e la btta integrata

| piatti e le tradizioni del calendario pagancaastiano

La storia dell'arte figurativa italiana attraveosil paesaggio

Praterie estese/Altipiani

TEMI LEGATI A PRATI E PASCOLI

“3000 anni da pecora...”: transumanza, tosaturgroduzione, mungitura ...

Pascoli di battaglia! Le aspre contese dei pasce rocche di controllo e difesa, le lunghe
trattative di pace.

Il ichiamo dei pascoli: la transumanza e l'indom di tanti popoli diversi

“Il popolo dell’erba”: la microfauna e gli erbivoriselvatici e d’'allevamento dei Piani

Fiori indigesti: le erbe gradite agli animali euglle che hanno sviluppato strategie di difesa

La rivincita del bosco: in un’economia che cambpecie pioniere e successioni ecologiche

La scuola dei pastori-poeti: i cantori, le gare

La pecora sopravvissana: le razze locali e ladbiersita genetica

Né prato, né bosco... il concetto di ecotone

Uccel di prato: conoscere ed osservare

Insetti & Co: la catena alimentare del polline

All'origine dei segreti di profumi e colori debfi del Parco

Erbe, fiori e uomo: un rapporto antico basatolauhedicina, i riti scaramantici e divinatori, la
leggenda

Dalle erbe spontanee al giardino dei semplici

TEMI LEGATI AL CARSISMO

La spugna di calcare: il sottosuolo carsico ecbpa

Un glossario naturale: doline, imbuti, uvale e&ar. corrispondere i nomi ai fenomeni carsici

Il carsismo e le falde acquifere: la necessitautélare il territorio ed educare le popolazione
Bianco, rosa e rosso, i colori del calcare: lallbeza dei colori e delle forme, le spiegazioni
chimiche

Valli strette e gole

“Gutta scavat lapidem”: la storia geomorfologiaielle valli e/o delle forre

Nascere dalla parte giusta della valle: 'imponiza dell’esposizione per la vegetazione
Un mondo d’'ombra: le piante che vivono anche enolte al giorno senza sole, con un
tasso d’'umidita altissimo

Un mondo verticale: la colonizzazione delle roayleadattamenti, le strategie

Paesaqqi d’'acqua

Una risorsa preziosa: I'acqua da proteggere, tieategie per difenderla e non sprecarla
L'acqua €& pulita perché lo dico io! Scoprire glisitti acquatici e gli altri abitanti del fiume, le
abitudini di vita, il ruolo di indicatori biologici

Il popolo dell’acqua: gli animali dei fiumi (o diaghi, stagni, fontanili ...) visti da vicino per
scoprirne i segreti

L’'acqua: un approccio sensoriale

Il bosco d’acqua: la vegetazione ripariale dirfiii(o stagni, laghi, pantani)

Dissetarsi: i punti d’acqua, abbeveratoi naturadono il posto migliore per avvistare gli animali
del bosco
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» L’'acqua magica: l'acqua € una risorsa talmenteeziosa che fonti e laghi hanno ispirato
leggende e racconti fantastici

e Acqua e centri abitati: la scelta dei luoghi dowesediare i nuclei abitativi, gli usi dell'acqua
prima dell’esistenza delle tubature

Boschi estesi

« Sfumature: i vari colori delle foglie corrispondo a periodi vegetativi diversi, a strategie di
resistenza al calore, al freddo all'insolazione ...

» Lavoro da boscaioli: i tipi di gestione del bosgh strumenti di un tempo e quelli attuali, l@se
e i rituali degli operai della foresta

< |l popolo della foresta: tronchi, radici, frondéettiera rifugio per animali grandi e piccoli

« La metropoli di legno: il brulicare di vita in ummonco marcescente

* E se nessuno mangiasse le foglie cadute? Il dela materia

« Una comunita vivente in 10 cm di spessore: allaperta della vita nella lettiera

* Non solo alberi: arbusti ed erbe del bosco

« Piacere di riconoscerLa! Dare un nome ad albetiagbusti, scoprire i nomi scientifici e le loro
motivazioni

« Fiore di faggio: alla scoperta dei fiori deglila¢ri e delle loro strategie di riproduzione

* Un posto al sole: le fioriture dei boschi quariddoglie ancora non ci sono

« Montagne verdi: la successione dei biotopi detlantagna appenninica

< Un rifugio sicuro: le storie dei briganti

+ Lavorare col fuoco: le carbonaie, i carbonaijtirle credenze

» Brucia! per saperne di piu sugli incendi e suitau di lotta e prevenzione

« Le forme degli alberi: la fantasia applicata alfatura

Pareti rocciose

e | segreti della Terra: leggere i segni dell’orawgsi per comprendere il territorio

* | colori delle rocce: geologia a portata di mano

« Frane e smottamenti: perché la terra cede

e Terremoti ... parliamone: perché accadono, coifiendersi

* Arrampicare: quando puo essere pericoloso o daonoprimi pionieri, la nuove attrezzature

* Lalavorazione della pietra e la produzione deiteriali da costruzione

e La geologia in casa! Scoprire la geologia deiilfiiti nelle pietre usate per le costruzioni locali
« Le forme delle rocce: la fantasia applicata atlatura

Risorse di interpretazione legate a miti, leggende poesia

» Laleggenda diventa realta: animazioni in costume

« Dietro favole e leggende: le circostanze storiehambientali, gli archetipi che hanno portato a
secoli di racconti attorno al fuoco

* La letteratura e la leggenda, un percorso ideéde le pagine di scritti piu 0 meno
conosciuti

» Con parole nostre: favole e leggende raccontdieeraaniera dei cantastorie

« Laleggenda si trasforma: da vecchia strega ddsafinante maga, da Sibilla ad Alcina

» Il volto della leggenda: i dipinti delle Sibille

» ltinerario dei segni, dei simboli e delle forme

* Porta del paradiso e dell'inferno: le diverse ttare” di un territorio diviso tra pii eremi
e antri infernali

* Quando 'ammirazione per la natura diventa Poediaapporto fra Leopardi e i “Monti
Azzurri”

* Condanne per stregoneria: il mistero delle pergam di Montemonaco

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini
Indice - pag. 102



» Il Parco nella letteratura: Leopardi, Piovene, dnea da Barberino, Antoine de La Sale
ecc.
* La scuola dei pastori-poeti: i cantori, le gare

Risorse di interpretazione legate a storia, religioe, architettura, arte

» Dal bosco sacro romano agli eremiti: un perconsieale per comprendere la “scelta
verde” della fede

» Alchimia e chirurgia: aspetti tradizionalmenteghgi ai monaci, a Preci fanno scuola

* Le piante e gli animali simbolo della fede

« Riti scaramantici e divinatori legati alle piante

« Una diversa geografia: la suddivisioni del teaiio fra chiese, pievi, abbazie e conventi

* Gli ordini dei mendicanti: Sacconismo ed altrerfraternite

e La funzione politico-religioso-amministrativa  dei feudi  benedettini, la
rivoluzione agricola, I'architettura e i dipinti

« Silenzi rotti dalle campane: pievi, badie, ableamnmerse nella natura

« Isolamento, fede ed eresia: un viaggio di scaperlle complesse vicende religiose dei
Monti Sibillini

* Le case e i simboli: il motivo della margheritelta/rosetta sugli antichi edifici, la
simbologia, il significato culturale e sociale

» Materiali e forme architettoniche a confronto: $¢oria scritta sui muri, I'inserimento nel
paesaggio

» |l brigantaggio: I'origine e le ragioni, le attita, il contrabbando, la lotta

« | *nidi d’aquila” dei briganti: grotte, roccafort, insediamenti religiosi e la tipologia dei
“paesi dei briganti”

* Apprendistato, vita e cultura dei banditi delleomtagne: ragioni, luoghi e personaggi
famosi da Marco Sciarra in poi

* | luoghi del brigantaggio

* Le guaite: un organizzazione singolare

* La preistoria nel Parco

* La storia di un’idea: il Parco Nazionale

» Comunicare con la luce: come si dialogava traitdr avvistamento

* Intorno alla Rocca: vita quotidiana e momenti ssadio
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4. Valutazione del potenziale d’interpretazione delle risorse
ambientali del Parco

Viene descritto in questo capitolo un “modello di analisi e valutazione
del potenziale di interpretazione”, che e stato applicato ai siti e agli ambienti del
Parco piu rilevanti dal punto di vista turistico (per tipo di frequentazione o per
importanza a fini della conservazione) e ad altri siti interessanti.

Lo studio, fatto in funzione delle risorse ambientali e di interpretazione
presenti nei vari siti, consente, attraverso un’opportuno sistema di valutazione
basato sull’attribuzione di punteggi, di gerarchizzare e selezionare i siti pitt idonei
per l'interpretazione. Questi siti rappresentano, potenzialmente, aree prioritarie su
cui investire dal punto di vista dello sviluppo dell'interpretazione e dell’educazione,
attraverso azioni di promozione e/o miglioramento della fruizione turistico-
ricreativa (ad esempio attraverso l’allestimento di aree attrezzate, sentieri, centri
tematici o attraverso la progettazione di programmi di interpretazione, la
produzione di materiali editoriali e didattici mirati ecc...).

Questo tipo di analisi, che si basa sulla classtiione dei vari siti secondo il loro
maggiore o0 minore potenziale di interpretazionetepdal presuppostochenon tutti i siti
possano, o debbano, essere utilizzati a fini turisb-ricreativi poiché:

1) in alcuni siti I'apertura al pubblico e I'accésbta sono regolamentate al fine di garantire
gli obiettivi di conservazione e tutela del Parsedondo quanto indicato dalla zonizzazione e
dalle modalita di gestione del territorio previetd Piano del Parco);

2) la capacita di attenzione e il tempo di visigh pubblico sono limitati.

La scelta finale di intervenire o meno deriva, quindi, dalla
sovrapposizione delle informazioni ottenute applicando il modello con gli obiettivi e
le indicazioni di tutela, gestione e sviluppo contenute nel Piano del Parco nonché con

la disponibilita di risorse finanziarie ed umane su cui il sistema puo contare.

Il modello pud essere applicato a tutti i siti Balrco: cido consente, in prospettiva, non
solo di disporre di una banca dati completa deiovatlel territorio, raggruppati per
siti/fambienti, ma anche di “ricostituire” I'inteiuperficie del Parco e di elaborare delle carte
tematiche che diano una visione di insieme detiehezza e delle potenzialita di ogni singolo
sito.

Metodologia di analisi e valutazione
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L’analisi del potenziale di interpretazione di uibosviene effettuata elencando le

risorse di interpretazione in esso presenti edtifieando per ognuna di esse i vari soggetti e

temi di interpretazione che possono essere trattati

Si ricorda in proposito che:

risorsa di interpretazione e tutto cio che puo essere interpretato in un getato sito,
sia esso un elemento materiale, fisico, naturateeno, sia esso un elemento immateriale
(come ad esempio la storia passata, un personégyiaso che e vissuto nel luogo, un
avvenimento o un fenomeno “poco visibile” che viessvolto o vi si svolge); l'insieme
delle risorse materiali ed immateriali definiscahpotenziale di interpretazione del sito;

soggettoé la categoria scientifica o intellettuale, che msSere trattata nella maggior
parte dei siti ed ambienti studiati, che pu0 essétizzata per una prima classificazione
generale delle risorse di interpretazione preqextiesempio: geologia, ecologia animale,
architettura ecc...);

tema e il concetto o la storia che pud essere evocataontata, durante un’attivita di
interpretazione, attraverso lintervento di un iptete e/o con altrimedia di
interpretazione (centri visita, panelli informatigentieri attrezzati, opuscoli ecc.); dopo
una prima individuazione ed analisi dei temi, lal&cdeve ricadere quanto piu possibile
sugli aspetti, argomenti, elementi che risulteratmmvi” per i destinatari prescelti;

sito € la localita presa in esame;

ambiente e il sistema ambientale presente, con caratihestsimili, in piu localita del
territorio studiato (ad esempio 'ambiente di aitantagna, 'ambiente vallivo ecc...).

Per facilitare la definizione di un’ipotesi di gerhizzazione e selezione dei siti con

maggiori attitudini all’interpretazione, si proceadtre che ad un’analisi dei siti per soggetti e
temi di interpretazione, ad una valutazione, aérsw |'attribuzione di punteggi, dei seguenti
aspetti:

fragilitd, che tiene conto delle necessita di conservazibbrepecie ed habitat, in altre

parole del valore/interesse patrimoniale delle resopresenti nel sito in funzione
dell'importanza del fenomeno o dell’'evento che emsgcano. Tale valore tiene conto a
sua volta di elementi di valutazione quali rari@ppresentativita, diversita, vulnerabilita
delle specie, habitat od ambienti presenti. Lailitage quindi indirettamente valutabile

dal grado di accessibilita consentita sul territpri

leggibilita, visibilita o facilita del sito di essere percepiter odori, suoni ecc. (piu & bassa
pil € necessario intervenire con alcune tecnicbhemecad esempio la presenza di un
interprete naturalistico che possa evidenziare teomiche idonee, i valori presenti);
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e attrattiva, un elemento che, pur soggettivo e difficile dérdes, ha a che vedere con la
motivazione dei visitatori a frequentare un sit@ttiattiva puod venire dalla qualita
paesaggistica, ma anche estetica, simbolica diuoegol dal carattere insolito, o al
contrario familiare, che puo avere;

» accessibilitg si riferisce alla comodita di accesso al sitd grado di attrezzature presenti
per I'accoglienza e/o la gestione dei flussi ditaisri.

L’attribuzione di un punteggio per i vari aspedipppena descritti puo essere fatta
utilizzando delle note qualititative (asterischi adempio) o quantitative (numeriche).
Quest'ultima modalita di lavoro risulta particolante utile nel caso si debbano selezionare
siti estesi e con un potenziale molto diversificédd potra ad esempio scegliere una scala
numerica da 0 a 20).

I dati raccolti relativamente ai vari siti oggetto d’esame vengono quindi
riassunti in “schede informative” che, considerate nel loro insieme, permettono di

ricostituire I'intera superficie dell’area analizzata.

Ai fini del presente studio, per la valutazione fdagilita, leggibilita, attrattiva,
accessibilita é stata impiegata wtala di valorida 1 a 5 (1= molto bassa, 2=bassa, 3=media,
4=alta, 5=molto alta); il punteggio relativo al deadi fragilitd deve essere sottratto alla
somma degli altri tre e viene quindi espresso gatieo.

Il punteggio finale derivante da questa operazifom@isce un’indicazione molto
precisa, poiché e il risultato di una compensazivag diversi fattori analizzatitutti i siti
con_punteggio finale uguale 0 maqggiore a 7 sonoes suscettibili_di _intervento, che
possono, 0 devono essere interpretate.

Ed infatti, come lo dimostrano i risultati presantpiu avanti, in situazioni di alta
accessibilita, alta attrattiva ed elevata fragilitarisultato porta comunque a suggerire

'opportunita di intervenire (per controllare e s i flussi comunque esistenti); stesso
risultato si ottiene in situazioni di ridotta frégi e ridotta accessibilita ma elevata leggibilita
(in questo caso l'area pu0 rappresentare una pgateraternativa di visita, rispetto ad aree
piu delicate e/o frequentate).

Si suggerisce comunqgue di confrontare le valutaZmrnite per i vari siti con quanto
previsto nel Piano del Parco in relazione all’asd@bta consentita
Applicazione del modello ai siti e agli ambienti gnificativi del Parco Nazionale dei
Monti Sibillini
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| siti e gli ambienti del Parco ai quali e stappkcato il modello proposto sono quelli
gia elencati nel capitolo “Inventario delle risommbientali e di interpretazione del Parco”
(Parte Il, capitolo 3) e cioé:

» Altipiani di Castelluccio-Castelluccio di Norcia

* Monte Vettore-Lago di Pilato

» Val di Panico ed altri ambienti montani simili

» Valli strette e forre (Fiastrone, Rio Sacro, Aaganta, Infernaccio, Ambro)
* Area del Monte Sibilla

* Alta Valnerina

* Pintura di Bolognola-Bolognola-Forcella del Fawgn

* Prati di Ragnolo

» L’alta collina tra Amandola e Montefortino

« L’alta collina di Montegallo (Frazioni di Monteljla e S. Maria in Pantano)
* Le falde del Vettore (Il sentiero dei mietitori)

Le pagine seguenti riportano le schede descritt@plete relative all’analisi delle
risorse e dei potenziali di interpretazione.
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SITO/AMBIENTE: ALTIPIANI DI CASTELLUCCIO-CASTELLUCCIOD I NORCIA
SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- Piani, doline, inghiottitoi| La formazione dei piani, il lagp
LOGIA colatoi di erosione, fossipreesistente, il carsismo, il ruolo delle
(Fosso dei Mergani),acque, le forme
stagni e acquitrini
(“laghetti”)
Rilievi e valli Orientamento fra le cime piu famose del
Parco
PAESAGGIO I mosaico di forme|Una rete di segni unici che danno luogo ad
colori vegetali e segniun paesaggio irripetibile
antropici
Gli elementi del paesaggio che parlano
della storia passata
BOTANICA La vegetazione dei riliev|,L’evoluzione dalle faggete alle fitocenasCortini et al.
la flora dei prati erbacee per azione del’'uomo (1973) hanng
studiato ne
| pascoli dei rilievi dettaglio la
flora dei Piani,
| campi coltivati a lenticchia, orzo, segaleedi anche E
medica e le ‘“infestanti” (papaveroQrsomando €
fiordaliso, senape, lupinella, specchio| &ellUomo A.
Venere Leucanthemum vulgare (1997)
La flora dei campi abbandonati (e§€ essenziale
Verbascujy dei pascoli (Polygong-un’analisi dei
Nardetum, Nardo-Agrostion), delle zonpercorsi
palustri (Caricetalia) pedonali €
delle mulattiere
La vegetazione dei ghiaioni (ginepresistenti
cerastio, silene)
La ricchezza di specie endemiche, rare,
di importanza officinale od estetica
ZOOLOGIA Microfauna ed erbivori | “Il popolo dell'erba” : la microfauna e gli
erbivori selvatici e d’allevamento dei Piani
CULTURA- Castelluccio di Norcia | La fortificazione del ‘500, la chiesa, gli
STORIA abitanti, gli elementi architettonici
La vita nei Piani nel Medioevo e nel ‘500
La battaglia tra Norcia e Visso, Castello,
Gualdo nel ‘500
Il Pian Perduto
Il poema del pastore che ne ha raccontato le
vicende
SUGGESTIONI | Il paesaggio, gli spazi

aperti, il cielo notturno
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ASPETTI La flora dei Piani Le norme che vietano la raccdiafiori e
EDUCATIVI la sosta sui prati, la necessita di regolare le
attivita  sportive, perché tutelare,
comportamenti corretti e comportamenti
dannosi
ELEMENTI DI | Prati e fioriture
ATTRAZIONE
Castelluccio
Sport aerei
CURIOSITA’ Lo stagno rosso La scoperta nel ‘95, Euglena e il mondérrossamento
delle alghe, I'arrossamento, casi famosi |redservabile
mondo, la tutela solo in estate
I muri di Castelluccio
La “strada delle fate”
fragilita’ leggibilita’ attrattiva  accessibilita | TO T
-5 5 5 10
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SITO/AMBIENTE: MONTE VETTORE-LAGO DI PILATO

SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- Le vette, il circo ed jLa formazione degli Appennini, Ilo
LOGIA nevai, il lago spartiacque e lo scontro fra le correnti, la
morfologia glaciale
Le rocce esposte Riconoscimento delle rocce pit
caratteristiche dellAppennino e dei
Sibillini
Ghiaie e altre forme d’erosione dei
sedimenti
PAESAGGIO L'orizzonte “Parchi in vista™: elementi fisici edeali di
continuita, ed interruzione, tra il Parco dei
Sibillini e gli altri parchi visibili
BOTANICA Le formazioni vegetali diVento e clima come fattori limitanti peNon esistong
alta quota l'adattamento delle specie (le specmanuali per il
striscianti) riconosci-
mento di erbe ¢
Le specie floristiche diGli endemismi, le specie “relitto”, le Salixiori del Parco
rilievo presenti spp.
| rimboschimenti  di Specie autoctone e non, la storia |dei
conifere rimboschimenti forestali
ZOOLOGIA Gli ovini | sentieri degli animali transumanti, il loro
impatto
| rapaci e le speciel mondo dominato dagli uccelli, le
ornitiche di alta montagnatecniche di volo e di nidificazione fra
(i gracchi, il piviere| raffiche e correnti, le specie “relitto”, |e
tortolino, il fringuello| necessita di conservazione, I'impatto della
delle nevi) presenza delluomo
Il chirocefalo Il concetto di endemismo, vita e amori|di

un simpatico crostaceo
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CULTURA-
STORIA

Il Lago

Il lago dei demoni (in forma di pesci),

Etruschi) e I'antro della Sibilla

La leggenda di Pilato: il luogo del
condanna da parte del Cristianesimo
personaggi ostili

Miti e riti ancestrali, in parte autoctorn
piceni, in parte importati e la lof
sovrapposizione con la religione ufficiale

| negromanti e la consacrazione del libterre

del comando sulle sponde del Lagog
sull'isola

Le narrazioni popolari e
Medioevo e del Rinascimento

Il racconto di Antoine de La Sale
Cecco d’Ascoli e “L’Acerba”

La vigilanza armata del Castellano
Norcia nel ‘400 (le forche intorno al Lago

| caratteri incisi sulle pietre del Lag
attribuiti a Virgilio e Cecco d’Ascoli

iConsultare
lago satanico (simbolo dell’Averno), il lagdistorie”
della Dea Nortia (Dea Fortuna deg

testi
a@escrizione del
glto

o/edi
“Sibillini”

colte del

di

JO

le
di
Fortunato

Ciucci ed altri
per la

e
'evocazione
della sua magia

anche
di
“Le

della

Maroni e

Sibilla
appenninica’ed
iz. Elissa

SUGGESTIONI

Miti e leggende sul Lago

La vita tra vento, ghiacci
e neve, alla mercé del
forze della natura

La magia dei luoghi attraverso raccont|
letture di testi antichi

o
€A mali estremj estremi rimedi”, piante
ed animali delle vette in quota

ASPETTI
EDUCATIVI

Il chirocefalo

Habitat di alta quota

L'afflusso dei turisti

La fragilita delle aree di alta quo
(esposizione agli agenti climatici, brev
del periodo vegetativo...)

Conoscere le sue abitudini di vita [
capire come comportarsi

Erosione ed impatto sulle specie presen
su di noi?), Iimpatto visivo, turismo ¢
massa e turismo alternativo

t&on

It

er

ti
i

esistong
pubblicazioni
divulgative
proposito

in

(e

ELEMENTI
ATTRAZIONE

DI

chirocefalo,
relitto

gli

Il Lago, il M. Vettore il

uccell

CURIOSITA’

| toponimi

Il Vettore (Monte “vincitore”), la Forc

delle Ciaule (o dei gracchi)

D

fragilita’

leggibilita’

attrattiva

accessibilita | TO T

5

5

5

2 7
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SITO/AMBIENTE : VAL DI PANICO E ALTRI AMBIENTI MONTANI SIMILI

SOGGETTI

RISORSE D
INTERPRETAZIONE

TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE

GEOMORFO-
LOGIA

La Valle, le forme
d’erosione e carsich
(solchi, incisioni, circhi,
morene, doline)

Scarpate e pareti roccio
stratificate

Una sintesi delle
Sibillini, una delle piu caratteristiche valli

morfologia glaciale

sk’origine sedimentaria dell'area, le roc
(maiolica e calcare rupestre del Cretag
superiore, con straterelli di selce)

caratteristiche
adel’ambiente  montano e culminale dei

ce

a

ico

PAESAGGIO

La vista, il “colpo
d’'occhio”  sullinsieme
degli elementi de

paesaggio

| rilievi all’orizzonte

Il vento, le nubi, Ig
pioggia, l'insolazione

a dipingere (dove? In che modo?)
I

Orientamento fra i Monti della Leggenda

“Toccare il cielo con un dito™ a contattq
con gli elementi del clima

Un quadro che anche l'uomo ha contribui

BOTANICA

I bosco di querce, |
specie
arricchiscono
olmi), gli
maestosi

(acer
esemplar

La flora dei bordi ghiaiosi
microambienti

e dei
umidi

La faggeta

| pascoli

La flora delle creste

che lo modificazioni in composizione e struttura

elLo sfruttamento del bosco e le s

Le variazioni in funzione dell’'esposizion
inclinazione, sfruttamento (spec
nitrofile), substrato

| pascoli dei rilievi e le graminacee p
tipiche (Phleum, Bromo tra 1350-17Q
1800 m, Festuca, Sesleria oltre)

“A mali estremi, estremi rimedi”, gli
adattamenti al vento e all’aridita fisiologi
(i pulvini)

ue

o

id
0-

ZOOLOGIA

| canti degli uccelli de
bosco di querce e del
zone di margine e |
tracce degli altri anima
(volpe ecc...)

Uccelli ed altri animal
delle vette

Forca della Cervara

Animali notturni e diurni, le specie rare,
rischio di estinzione e quelle pit comuni
L'estinzione del cervo, i
reintroduzione

progetti

i

CULTURA-
STORIA

La Chiesa di Casali
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SUGGESTIONI | Le creste Il fascino dei luoghi solitari e delleeal
vette, il confine tra terra e cielo, tra mondo
degli uomini e degli dei, le vette luogo |di
venerazione e culto

ASPETTI La captazione delleL’impatto delle attivith umane

EDUCATIVI Sorgenti, la rotabile

Le specie estinte o in vidOrso, aquila, corvo imperiale: le cause di
di estinzione estinzione

ELEMENTI DI | L'aquila, le vette

ATTRAZIONE

CURIOSITA’ Il nome della Valle “Fra culti e colture”: I'origine di un nome

fragilita’ leggibilita’ attrattiva  accessibilita | TO T
-5 5 3 2 5
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SITO/AMBIENTE :

INFERNACCIO, AMBRO...)

LE FORRE (FIASTRONE, RIO SACRO, ACQUASANTA,

lal

cor
no,

to

bili,

SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- La forra Le modalitd erosive (pendenza, portataattexistiche
LOGIA della roccia...), le forme (marmitte, cavita di mmione,
condotte...)
PAESAGGIO
BOTANICA La vegetazione  dei“Vivere ad acqua e... roccia”
microambienti umidi
Gli elementi floristici
mediterranei
I manto forestale dellell bosco selvaggio ed inesplorato, la zonaziondag
coste fascia igrofila alla faggeta
ZOOLOGIA Gli animali deglii Un mondo selvaggio ed incontaminato dove sono ar
ambienti acquatici e gligli animali a regnare (come si orientano, muovd
altri animali (cinghiale| trovano il cibo, sopravvivono...)
gatto s., istrice, roditori,
uccelli...)
CULTURA- Monasteri, eremi, grotte | La ricerca spirituale,tarig, solitudine e raccoglimen
STORIA nei luoghi piu belli del Parco
SUGGESTIONI |Veli d'umidita, luci|Le percezioni come strumento primario di comprems
filtrate, ombre e squarcidi cid che ci circonda
di sole, profumi e suoni
“Sensi e sensibilitd® usare i sensi ed essere sensi
guale legame?
| sensi degli animali (gli animali ci sentono)
ASPETTI L'ambiente nella sua“Sensi e sensibilita”
EDUCATIVI unicita
Naturalita e fragilita
La lezione d'umilta degli uomini del passato
Le specie estinte, rare g hontra, gufo reale ecc..., perché scompaiono?
rischio
ELEMENTI DI |Le grotte e gli eremi
ATTRAZIONE abitati dai frati
L'aspetto selvaggio delle
gole, grandiosita e forza
delle acque
CURIOSITA’ Il tasso, la lecceta
fragilita’ leggibilita’  attrattivita’ accessibilita TOT
-4 5 4 3 8
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SITO/AMBIENTE: MONTE SIBILLA

SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- Rilievi e valli, le linee de| Origine ed orientamento della catena dei
LOGIA paesaggio Monti Sibillini, I'azione di torrenti, fiumi €
piogge sulla morfologia
II M. Sibilla, anello di una rete magica: |il
M. Vettore, M. Porche, Argentella, Palazzo
Borghese
PAESAGGIO | colori Colori e sfumature che parlano di: stamjio
clima, rocce, piante, orizzonti vicini |e
lontani
BOTANICA La vegetazione dei rilievi L’effetto della esposizione sulla
vegetazione dei versanti montani
Le piante dei pascoli
sommitali Il rapporto tra pascolo e vegetazigne
erbacea
La flora rupicola
“Il giardino roccioso”
ZOOLOGIA Piccoli roditori, uccelli ed Strategie di sopravvivenza e difesa |in
altri animali che vivono aambienti aperti
terra
| predatori “Attenzione pericolo”: i predatori venut
dal cielo, i cacciatori a quattro zampe
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CULTURA-
STORIA

La caverna e la cresta
rocce
Monte

sulla cima de

dia corona della

Sibilla

una grotta, la sovrapposizione con

passato, talvolta anche
Venere/Afrodite, e adorata come Cupra
Piceni, alla Sibilla medievale, appennin

dal Cristianesimo, gli affreschi di sibill
profetesse di

Pantano a Visso,
Cappella Sistina)

ad Amatrice,

La Sibilla da divinatrice a

Alcina del Medioevo):
popolari e colte del
Rinascimento (il racconto di Antoine de
Sale e degli altri cavalieri che visitarono
grotta, la letteratura del ‘500 italiana,

di Trissino)

narrazione di A. da Barberino

Gli abitatori preistorici della grotta

Regina/Fata (|
Ifatum=destino) vaticinante, la dimora de

dBibliografia:
Ileedi

Miti e leggende della Sibilla: la Sibill
condannata dal Cristianesimo a vivere

aerre

religione ufficiale di miti e riti ancestral
in parte autoctoni, piceni, in parte import
(dalla dea Cibele/Magna mater venerata

i,edito da Elissa
ati

comeaturalistico-
chaitistici
deacce
%abilla
lla

n

lla

0 cumana, recuperata come Mater/Ma

D

Cristo nel Tempio de
Madonna dellAmbro, a S. Maria i
ne

mag
incantatrice/demonica/orgiastica (la fé
le narrazior
Medioevo e d

a
ata

el
La

ad

esempio “Gerusalemme liberata dai Goti”

La leggenda del Guerrin Meschino ne

anche
di
“Le

della

“Sibillini”
Maroni e

Bibilla
&ppenninica”
mRarcorsi

sulle
della

la

a

SUGGESTIONI

La grotta e la
immortale abitante

Su

Il vento delle alture

a

ASPETTI
EDUCATIVI

La strada fino al Monte

Miti e leggende

La montagna ferita: pro e contro, cost
vantaggi di un intervento, “il punto di vis
di....”

La forza delle tradizioni

fa

ELEMENTI
ATTRAZIONE

DI

La leggenda della Sibilla

Il rifugio

CURIOSITA’

La grotta crollata

fragilita’

leggibilita’

attrattiv

a accessibilita | TO T

-4

4 5

4
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SITO/AMBIENTE : ALTA VALNERINA

SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- La confluenza di 5 valli ¢L’alta Valnerina come luogo di confluenza
LOGIA 4 corsi d'acqua di natura ed uomini
La valle e le gole Quando sollevamenti ed erosione giocano
insieme: la formazione di una valle
fluviale. La valle come via di
comunicazione e contatto per animali |ed
uomini. Vie d'accesso da proteggere e
difendere
VEDI TEMI DI INTERPRETAZIONE
PAESAGGIO Vedi geomorfologia
BOTANICA
ZOOLOGIA
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CULTURA-
STORIA

| reperti neolitici e roman

Il patrimonio storico-

artistico

La transumanza

dei castelli d

Ussita

| resti
Visso,
Castelsantangelo

| manoscritti di Leopard
a Visso

Vissum antiquum e dei centri vicin
(Umbri, Etruschi, Piceni); Siculi, Pelasgi
Osco-Umbri e

(I'introduzione  dell’allevamento

dominazione romana a quella longoba
le dominazioni dell'impero e della Chies
la costruzione delle rocche nel 1200

Macereto); la dominazione dei Varano;
periodo comunale sotto i signori di Viss
le Guaite e I'organizzazione amministrati
del comune; il carattere intollerante

animoso dei vissani e le rivalitd con
contrade vicine

L'arte e le opere della scuola di pittori
Visso e di quella dei petraioli €
intagliatori;
florida che rispecchiano l'agiatezza ed
fervore culturale del tempo

secolare, fonte della
delle stagioni e degli animali: vit
quotidiana, abitudini, cultura del pasto
Le strade della transumanza ed i cont
con altre regioni. I
dell'allevamento delle greggi.

La vendita a Visso del territorio possed
dai feudatari locali ed i resti delle lo
residenze; la costruzione dei nuovi cast
nelle Guaite di Visso: funzioni militari
sociali, rievocazione della vita all'intern
dei castelli

VEDI TEMI DI INTERPRETAZIONE

iLe origini e la vita degli abitanti deNMedi
l'incontro tra civilta appenniniche diverseli

la civiltd villanoviana
delle
greggi, dell'agricoltura, dei villaggi difesi);
la leggenda della fondazione di Visso; dalla

e i
Castelli di Visso e del feudatario di Nocria
(Nocria, Gualdo, Vallinfante, Nocelleto

un'arte ed un architettura

Origini e caratteristiche di una pratica
ricca economia
montana del passato. Una vita al ritmo

prodotti

ipubblicazioni
Venanzan-
geli

da;
a,;

il
0;
va
ed
le

di
d

Lto
ro
elli
e
0

SUGGESTIONI

ASPETTI
EDUCATIVI

La pecora sopravvissana Ecotipi e razze: valorizzazione e recup

L’economia montana

delle razze locali in estinzione, il valo
della biodiverita per 'uomo

Modelli di sviluppo a confronto

ero
re

ELEMENTI
ATTRAZIONE

DI

Arte ed architettura

| manoscritti di Leopardi

CURIOSITA’

La toponomastica

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini

Indice - pag. 118



fragilita’
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attrattiva

accessibilita

TOT

2

5

5

5

13

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini

Indice - pag. 119



SITO/AMBIENTE: FORCELLA DEL FARGNO-BOLOGNOLA-PINTURA DI B.
SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO-
LOGIA
PAESAGGIO La Forcella Aspetti idrografici e orografici al dore
fra due versanti
BOTANICA Le  variazioni delld La successione dei biotopi della montagna
vegetazione con la quota appenninica
Prati e pascoli
abbandonati “La rivincita del bosco in un’economia che
cambia” specie pioniere e successioni
ecologiche
Il bosco ceduo
La selvicoltura come fonte primaria (di
reddito per gli abitanti di Bolognola, la
tutela della risorsa forestale da cui
dipendeva la vita
Le specie secondarie
della faggeta La faggeta non € un bosco puro, I'azione
dei tagli sulla composizione del bosco
ZOOLOGIA | piccoli animali di prati € Rettili ed insetti
boschi
Gli uccelli delle areeHabitat ed abitudini di vita delle specie piu
aperte e di ecotone |dacili da osservare
quelli del bosco fitto
CULTURA- L'abitato antico e gli Materiali e forme architettoniche |a
STORIA chalet intorno confronto, I'inserimento nel paesaggio
Bolognola L'origine del comune e le differenze con
gli altri insediamenti dei Sibillini, la sua
economia
SUGGESTIONI
ASPETTI I paese antico diStili di vita ed economie a confronto
EDUCATIVI Bolognola e gli impiant
ed insediamenti turistici
La rotabile  Pintura
Forcella del Fargno La montagna ferita
ELEMENTI DI | Gli impianti sciistici
ATTRAZIONE
CURIOSITA’
fragilita’ leggibilita’ attrattiva  accessibilita | TO T
4 3 4 4 7
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SITO/AMBIENTE : PRATI DI RAGNOLO

SOGGETTI

RISORSE
INTERPRETAZIONE

DI

TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE

GEOMORFO-
LOGIA

Punta Ragnolo

dorsali formatesi durante I'orogenesi
Sibillini; orientamento  fra
geomorfologiche diverse:
Fiastrone, le colline di Sarnano
I'Adriatico, i piani, l'acrocoro di M,
Rotondo

La punta estrema di una delle piu evidenti

forme
la Valle del

dei

PAESAGGIO

BOTANICA

Le faggete degli impluviLe testimonianze e la storia della “fore

(val Valle di

Faete)

Cupa,

Carpenete, Macchia del
Cerquete ecc.

Gli arbusti del sottobosc

Le fioriture del

sottobosco

Le fioriture dei
pascolo
(il mesobrometo)

prati-

perduta” di faggio allo stato puro

Il bosco misto di roverella e carpino ne

misto di faggio ed acero.

sorbo  montano,
bcorniolo, nocciolo, caprifoglio: spec
veramente  “minori”?  Adattamenti
funzione degli arbusti negli ecosiste
forestali, con particolare riferimento a
fauna

Laburno,

“Quando gli alberi non hanno ancora

che il bosco rivela solo nei primi giorni
primavera Helleborus foetidus, Digitali
micrantha, D. appenninica
saccharataanemon)

Una ricetta a base di...
leguminose e ciperacee;
abbondantemente  di  composite

graminac

ecologica (specie termofile e mesofi
anche di pascoli primari o scese dalle ve

Ragnolo;
(narcisi e orchidee, ma anche asfod
genziane, myosotis, viole,
tuberosa e zolfina, Aster alpinus, la r

lejuando fa piu caldo e non spira il vento
freddo delle vette. Il passaggio al bosco

evonimo,

foglie....: le fioriture nascoste ed i segreti

Pulmonaria

cospargere
aggiungere qualche particolarita estetica ed
L'origine della biodiversita dei prati di
alcune specie caratteristiche
Pedicular

Fritillaria tenella, eringio, epilobio, carlina)

ro:

ee,
e
le,

tte)

elo,
is
ara

ECOLOGIA

La fascia di contatto tr
bosco e prati

aChi attraversa questi luoghi: il concetto

al prato: il tasso alla ricerca di chioccio
insetti e bacche; la volpe alla ricerca
starne, lepri, roditori

ecotone e le sue caratteristiche. Dal bosco

di

le,
di
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ZOOLOGIA Alcune specie ornitiche | “Uccel... di prato”: come stiaccini
strillozzi, allodole ecc. vivono, si difendono
e riproducono nei prati di montagna
Insetti & C.: la catena alimentare dal
La comunita dei fiori polline... agli insettivori
Aquila sul M. Rotondo
CULTURA-
STORIA
SUGGESTIONI
ASPETTI
EDUCATIVI
ELEMENTI DI
ATTRAZIONE
CURIOSITA’
fragilita’ leggibilita’ attrattiva accessibilita [TO T
4 3 4 4 7
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SITO/AMBIENTE: L’ALTA COLLINA TRA AMANDOLA E MONTEFORTIN

O

(CAPOVALLE, CASALICCHIO, FRANCALANCIA)
SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- la dorsale Monte orientamento e geologia del settore nord
LOGIA Amandola-M. Castel orientale del Parco; le valli del Tenna e
Manardo-M. Priora dell’Ambro e il panorama verso I'Adriatico
(Smerillo, M. Falcone ecc.)
il raccordo tra I'ambiente montano dei
il costone prativo diSibillini e le colline circostanti, un ponte di
Campolungo scambio di risorse e forme di vita
la forza erosiva dellacqua sulle rocce
friabili e su quelle calcaree: le differenze|in
le colline arenarie ecomposizione, granulometria, colore
marnose e i substrati
calcarei come Balzo
Rosso
PAESAGGIO le borgate rurali dii segni sul territorio degli insediamenti
Capovalle, Casalicchio |gdimensioni, orientamento ecc.) e delle
Francalancia; i vecchiattivita dell’'uomo; agricoltura (mais),
percorsi di collegamentoselvicoltura (cedui di querce) e pastorizia;
le chiesette, le fonti, lela vita e le attivita quotidiane delle famiglie
siepi, i campi, i prati e |idi pastori-agricoltori di oggi e nel passato;
boschi cedui il mutamento del rapporto tra ambiente
appenninico e comunita umane; un declino
inevitabile? chi vive oggi (o torna a vivere)
in queste borgate?
BOTANICA le fioriture dei prati le leguminose e il loro ruolo per la fertilita
del suolo; il Linum viscosum, le orchidee
(fra cui Anacamptis pyramidalis), |il
Dianthus carthusianorum, l'iperico
pruni spinosi, ginestre, rose canine,
la vegetazione pioniereginepre, elicrisi; le specie erbacee (dei
arbustiva  delle  areg'giardini rocciosi” (le specie termofile |e

abbandonate dall'uomo,

rocciosi)

i boschi misti di roverella

il bosco misto del pian
montano

le fioriture dei
selvatici

ciliegi

la vegetazione delle siepinocciolo, corniolo, biancospino, vitalba

le piante dei muretti
secco

Erytrea centaurium,

Dianthus sylvestris)

la roverella: la quercia piu diffusa d
Parco, come riconoscerla
0
il faggio, il carpino, I'acero napoletano

il ruolo per gli animali e 'uomo dell
piante a frutti eduli

le specie tipiche (maggiociondol
altre) ed il loro ruolo per I'ecosistema

a

erofile e quelle aromatiche: Gymnadenia
degli ambienti aridi od canopsea,
erosi (scarpate, ambientienuifolium, Helianthemum nummularur
Thymus serpyllum, Teucrium montanum,

Linum

e

D

o

ed
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ZOOLOGIA uccelli ed animali chele silve, i lui, la ghiandaia, il pettirosso,| il
popolano le  diversetasso, le chiocciole, daino
nicchie

CULTURA- vedi PAESAGGIO

STORIA

SUGGESTIONI | La pace della campagna

ASPETTI

EDUCATIVI

ELEMENTI DI

ATTRAZIONE

CURIOSITA’ il vischio sulle gquerce

fragilita’ leggibilita’ attrattiva accessibilita

3 3 2 5
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SITO/AMBIENTE: L’ALTA COLLINA DI MONTEGALLO

(FRAZIONI E S. MARIA IN PANTANO)
SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- l'alta valle del Torrente orientamento e geologia nel Parco
LOGIA Fluvione e il versante
orientale dei MM. Vettore
e Torrone
macigni di arenaria I'erosione alveolare
PAESAGGIO prati falciabili, prati-| il tipico paesaggio agro-montano dei
pascoli, cedui di carpino,Sibillini: un mosaico di colori in cui sono
borgate rurali, siepi,evidenti i segni della rinaturalizzazione
muretti e alberi da fruttodopo I'abbandono delle pratiche agricole
(naci, peri ciliegi)
BOTANICA vecchi castagni, faggi |da coltura del castagno e il ritorno del bosco
carpini neri originario dopo il suo abbandono
il paesaggio forestale del
versante orientale del
Vettore
gli impianti di conifere
ZOOLOGIA gli animali degli ambientj i frequentatori delle aree agricole aperte, gli
presenti abitanti del bosco, gli animali degli
ambienti acquatici di montagna: |le
relazioni fra questi ambienti legate |ai
movimenti degli animali
CULTURA- Sorgente Santa e Ja
STORIA chiesetta romanica di $.
Maria in Pantano
il vecchio mulino su
torrente
SUGGESTIONI
ASPETTI
EDUCATIVI
ELEMENTI DI
ATTRAZIONE
CURIOSITA'’
fragilita’ leggibilita’ attrattiva accessibilita TO T
3 3 3 4 7
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SITO/AMBIENTE: LE FALDE DEL VETTORE
(IL SENTIERO DEI MIETITORI)

SOGGETTI RISORSE DI | TEMI DI INTERPRETAZIONE NOTE
INTERPRETAZIONE
GEOMORFO- i dirupi dell’Aia della
LOGIA Regina, il Vettore,
Monti Reatini, del G
Sasso e della Maiella
il vento il vento che risale dalla valle del Tronto
alimenta la “fabbrica delle nuvole”
PAESAGGIO boschi di latifoglie e la variabilita degli ambienti presenti; un
conifere, prati, pendicipaesaggio selvaggio, senza segni umani
detritiche e  biotop
rocciosi
BOTANICA l'associazione nocciolg-una singolare associazione forestale che si
pioppo, il faggio, il riccg accompagna ad una notevole diversita
sottobosco floristica  (mirtillo, dafne, orchidee,
aquilegia,  Thalictrum  aquilegifolium,
anemone, sigillo di Salomone-Polygonatum
verticillatum)
le specie dei prati
le graminacee come Cynosorus cristatus,
Dactylis glomerata, Bromus erectus,
Brachypodium sylvaticum e le altre specie
(Narcissus poeticus, Coeloglossum viride,
Gentiana dinarica e utriculosa, l'orchidea
Traunsteria globosa, Antennaria dioica)
i larici e i pini silvestri delle Alpi e i
le conifere artificiali ritorno delle specie locali
| pionieri della vecchia valanga
Salix caprea ed altri
arbusti
rara pirolacea su suoli acidi nei boschi di
Orthilia secunda resinose
la rara uva orsina, il ginepro nano e, fra le
I'arbusteto appenninico | erbe, la dafne spatolata, la genziabidene
ciliata, Ranunculus gramineo
Drypis spinosgcardo paonazzo), pulvini di
la flora delle zoneCerastium tomentosumEchinops ritro
detritiche ed erose dellgcardo-pallotta)
fascia di Pié Vettore
la flora di Sasso Tagliato le specie rupestri: pero corvino, sassifraga
australe, edraianto Onobrychis montana,
Sesleria tenuifolia e Trisetum villosum
(endemismo Appennino centrale)
ZOOLOGIA la grande fauna del ParcoQuandi I'uomo non c’é...: lupi, caprioli e

le specie dei boschi
conifere

aquile
i
“Cacciatori di insetti”: il rampichino
alpestre, la cincia mora
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CULTURA- il sentiero dei mietitori | “Forze lavoro in moto™: la vita del
STORIA mietitore, uno spaccato nella storia del
popolo piceno
ruderi della chiesa di $.
Michele la storica chiesetta benedettina punto di
partenza per i mietitori
la strada imperiale
'antica via di collegamento fra i due
versanti
SUGGESTIONI | la “wilderness” del luogo
ASPETTI
EDUCATIVI
ELEMENTI DI |le specie botaniche piu
ATTRAZIONE particolari
le antiche vie
CURIOSITA’
fragilita’ leggibilita’ attrattiva accessibilita TO T
4 4 3 3 7

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini

Indice - pag. 127



TABELLA RIEPILOGATIVA

SITI- fragilita’ leggibilita’ attrattiva  accessibilita | TO T
AMBIENTI

Altipiani di
Castelluccio- -5 5 5 5 10
Castelluccio

M. Vettore-Lago
di Pilato -5 5 5 2 7

Val di Panico-
Ambienti montani -5 5 3 2 5
simili

Valli strette e
forre -4 5 4 3 8

Area M. Sibilla

Alta Valnerina -2 5 5

Pintura di B.-
Bolognola- -4 3 4 4 7
Forcella del
Fargno

Prati di Ragnolo -4

wWiw
N~
g~

~

Alta collina tra -3
Amandola e
Montefortino

Alta collina di -3 3 3 4 7
Montegallo

Falde del -4 4 3 3 6
Vettore/Sentiero
dei mietitori

Dall’'analisi della tabella riassuntiva emerge chimmente come l'area dePiani di
Castelluccio sia in assoluto il sito su cui e prioritario inties con specifici interventi di
interpretazione, con il duplice scopo di gestireantrollare le presenze turistiche e di
valorizzarne le valenze educative. Ci troviamoaitf di fronte ad una situazione in cui, pur
essendo massima la fragilita, sono molto elevatheautte le altre voci (quindi anche la
frequentazione) ed & quindi necessario intervgrererisolvere i conflitti in atto. Il capitolo 7
riporta delle proposte di intervento proprio peesfarea.

Stesse considerazioni valgono anche per I'aredddibilla; anche in questo caso il fattore
accessibilitd gioca un ruolo importante nella vatidne della maggiore o minore urgenza di
intervento.
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Le aree montane piu internesono generalmente poco accessibili e molto fragffrono

molti spunti di lettura ed interpretazione ma, pe@id’attenzione della maggior parte dei
visitatori si concentra su altri siti piu noti enfasi (Piani, M. Vettore, M. Sibilla ecc.), il
punteggio che deriva dalla valutazione, inferiore7a conferma l'opportunita di non
intervenire su queste aree, lasciandole in una sibfoblio” che ne garantisce la protezione.

Le forre, soprattutto le Gole del Fiastrone e dell'Infeiacsono ambienti piuttosto famosi e
discretamente accessibili, a fronte di un’elevaggibilita e fragilita: emerge quindi la
necessita di progettare dei mezzi di interpretagiaimeno al loro ingresso.

Anche su siti che non offrono particolari spuntlettura, come le aree Bintura di B., della
Forcella del Fargno e dei Prati di Ragnolpche sono pero abbastanza famosi e facilmente
raggiungibili dai turisti, si evidenzia I'opportuaidi intervenire, in particolare per contrastare,
come in questo caso, le problematiche connessal a@thio ambientale di un eccessivo
degrado del sito.

L’alta collina adiacente i paesii Montegallo, Montefortino e Amandola non offre spunti
eccezionali, ma si presta comunque a una buonadett inoltre, & poco fragile, facilmente
accessibile e mediamente conosciuta: un insienetednenti che suggerisce di privilegiare
queste aree piuttosto che altre piu fragili nebxiakare il territorio tramite un intervento con i
mezzi dell'interpretazione.

Il sentiero dei mietitori € un classico percorso escursionistico che p@nessdiscretamente
ricco di spunti € anche fragile, pertanto sarebbeglim non intervenire con i mezzi
dell'interpretazione lasciandolo alla sua vocazionginaria.

L’ Alta Val Nerina € un luogo molto frequentato poiché costituiscpuihto di arrivo della
maggior parte dei visitatori del Parco. L'area effrumerosi spunti di lettura degli aspetti
storici e culturali del territorio e non presentarticolari fragilita. Dall'analisi delle
caratteristiche dell’area risulta chiaro che € seago attivare al piu presto progetti, azioni e
media d’interpretazione per accogliere, coinvolgermdirizzare in altri settori del Parco i
visitatori che vi giungono.
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5. Come mettere a sistema le risorse umane nonché Fisorse del
patrimonio storico e naturalistico: ipotesi di organizzazione delle strutture
ed infrastrutture per la visita e l'interpretazione

5.1 Introduzione

Le proposte inserite in questo capitolo sono sultato di un lavoro di sintesi che
scaturisce dalla “sovrapposizione” dei risultatieléndagini descritte nella “Parte seconda” -
in particolare I'analisi dei visitatori e dei fludsiristici- e la descrizione delle caratteristiche
del territorio dal punto di vista della fruizionalell'interpretazione.

Vengono, dunque, ricapitolate le principali vakibni di cui si € tenuto conto in
questa fase.

1) I visitatori del Parco si muovono lungo la vigkiprincipale e secondaria utilizzando quasi
esclusivamente il mezzo automobilistico e secondariche ancora del tutto spontanee: |l
previsto incremento di questi movimenti, in man@adzforme di trasporto alternative, rende
ancor piu urgente la necessita di un interventcamtér a_“intercettare” tali flussi a scopi

culturali e di concentrarli lungo percorsi, 0 iniora centri, appositamente progettati per

poterli “assorbire”, attraverso |'offerta di preicservizi (informativi, interpretativi, turistici

ecc.).

2) Il confronto fra dati provenienti da fonti diwer (APT, Case del Parco, altre fonti) ne
evidenzia una certa disomogeneita, in particolamequanto riguarda alcuni Comuni come
Norcia, Preci, Fiastra, Ussita. In questi comuaiptesenza di attrattive “tradizionali” forti
(religiose, storico-artistiche, balneari...), danpee pubblicizzate a piu livelli da Enti locali,
APT ecc., relega ad un ruolo secondario, che aguétaltro privo di adeguata promozione, il
turismo naturalistico.

Una strategia di interpretazione e promozione lleapi e specializzata da parte del Parco

dovrebbe quindi, “agganciarsi” al turismo tradizadm e favorire, contemporaneamente, lo
sviluppo di iniziative autonome di caratterizzazon

3) L'analisi delle principali direttrici seguite d#ussi turistici nel Parco, mette in evidenza
che mentre alcuni Comuni possono rappresentaremprensorio omogenguer la fruizione
(ad esempio Visso-Ussita-Castelsantangelo, Fidstgaracanina-Bolognola, Amandola-
Montefortino-Montemonaco), altri tendono inveceirmanere_isolati vuoi per difficolta di

accesso dovute alla viabilita (ad esempio CessapmipMontegallo), vuoi per mancanza di
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attrattive capaci di configurarli come meta secoladai turisti in visita ad altri centri
(Pievebovigliana).

4) All'interno dei “sottosistemi territoriali” indiduati come bacini omogenei ai fini della
redazione del PPES (e anche negli studi per laegieadel Turismo Sostenibile) i dati
raccolti dall’lstituto Pangea si discostano in aicweasi dagli altri. Le differenze sono
imputabili alla diverse modalita di stima delle saze turistiche, la cui consistenza varia a
seconda che si utilizzi come fonte la ricettivit&tyero la capacita dei vari comuni di attirare
flussi per la presenza di attrattive forti, anamgipendentemente dalla ricettivita.

In particolare, mentre in alcuni sistemi si regsun sostanziale equilibrio, in altri si
verificano disuguaglianze (Visso-Ussita-Castelsage$o, Norcia-Preci).

Sembra quindi opportuno prevedere correttivi peredjuilibrio interno del “sistema Parco”,
soprattutto per la sua migliore organizzazione plahto di vista dell’accoglienza e del
turismo. In particolare e auspicabile:

* potenziare le componenti piu deboli del sistentaawerso idonei programmi di
interpretazione, che colleghino i centri piu faldi vari sottosistemi con quelli piu deboli,
ed i vari sottosistemi fra loro;

* prevedere, per quanto attiene i servizi di prameoglienza e le struttyrehe richiedono
maggiori investimenti e costi di gestione (comeen@i Visita), una loro_concentrazione
nei comuni a maggiore presenza turistica e/o lpzati in posizione strategica rispetto
alle direttrici d’accesso. Per quanto riguarda ajtii elementi del sistema, destinati a
gravitare su quelli piu forti, andranno previstigrventi che facciano riferimento a questi
ultimi, cosi come indicato nel modello di organiziblme della fruizione proposto nel
Piano di Interpretazione.

5) L’analisi della distribuzione sul territorio delstrutture e dei servizi per la fruizione e
I'interpretazione ad essi collegati, ne mette galto alcune carenze per quanto riguarda sia la
loro tipologia sia la distribuzione, anche a predere del “peso” dei singoli comuni.

Si osserva un’ampia distribuzione ed un numeroattedi strutture quali CEA, presenti in 10
Comuni, e CDP, presenti in 15, mentre per quarnienat altre tipologie (Centri Visita, Musei
Tematici legati al Parco ecc.) la situazione éiads@mogenea e presenta lacune notevoli.
Complessivamente, il sistema delle strutture, decqrsi di visita, dei servizi del Parco per la
fruizione e l'interpretazione presenta elementilelbolezza che non consentono di soddisfare
pienamente i fabbisogni e le richieste del pubblsmprattutto sotto I'aspetto funzionale ed
organizzativo.
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Le proposte contenute nel capitolo rappresentano unpossibile risposta alle piu
urgenti necessita di organizzazione e gestione defritorio ai fini dell’interpretazione.
E’ auspicabile che l'attuazione di queste propostpossa avvenire entro i prossimi 5 anni.
Si ribadisce, inoltre, che il Piano di Interpretazone deve essere inteso come uno
strumento flessibile, in grado di adeguarsi all’evimzione continua del sistema PARCO-
UTENTI e che, quindi, le proposte in esso contenutpotranno essere suscettibili di
continui aggiornamenti e miglioramenti.
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5.2 Linee guida per la segnaletica nel Parco

La segnaletica rappresenta la prima importante riypice di comunicazione del
parco con il pubblico.

Segnali stradali e sentieristici chiari, inoltrens un modo efficace per rispondere alla
necessita dei visitatori di sentirsi sicuri nelar che stanno visitando; muoversi in un
territorio sconosciuto senza avere la certezzandaie nella giusta direzione puo, infatti,
creare un forte senso di disagio. La sicurezzaevgameralmente messa ai primi posti nelle
aspettative del pubblico.

L’analisi delle risposte ai questionari distribuati visitatori del Parco Nazionale dei
Monti Sibillini ha confermato questo dato: ben 8% delle persone consultate ha infatti
riportato l'adeguamento e l'implementazione di dutta segnaletica esistente tra i
suggerimenti richiesti per migliorare i servizi drarco.

La realizzazione di una segnaletica chiara ed afécche rassicuri il visitatore sul
fatto che i siti e le attivita proposte siano fadih raggiungere e che offrano un ambiente
sicuro per il loro intrattenimento deve essere,quie) uno degli obiettivi primari del Parco.

| segnali devono essere progettati esplicitamelidesaopo di soddisfare le esigenze
di gestione e i bisogni dei visitatori. Tutti i &g posti sul territorio, dalle tabelle che
indicano I'ingresso in un’area protetta, ai singadinnelli interpretativi, devono avere uno
scopo preciso e possibilmente devono comunicasewn un singolo messaggio.

L'obiettivo primario dellEnte gestore deve essemguello di migliorare
complessivamente I'esperienza del visitatore addéna comprendere i valori del territorio e
consentendogli di vivere la visita all’area praétt piena rilassatezza.

La tipologia e il posizionamento della segnaletiexe tenere conto delle necessita di
gestione dei flussi turistici del Parco, delle disigioni della normativa vigente in Italia in
materia di lavori pubblici e, piu in particolareeldnuovo Codice della Strada e del suo
regolamento sui segnali. Poiché la normativa mies®lo_segnali di prescrizioeesegnali di
indicazione in queste due categorie vanno inseriti dei sgititigppi essenziali per la migliore e
piu efficace fruizione del territorio del Parco.

Di seguito si riporta una proposta di classificagodelle diverse tipologie di
segnaletica, mutuata da consolidate esperienzenazienali e adattata alle particolari
esigenze nazionali e locali.

Segnali di prescrizione
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segnaletica di avvisache informa che si sta entrando in un territorotgtto e che
quindi € necessario adottare comportamenti conalfambiente e rispettosi delle
norme vigenti.

A gquesta tipologia afferiscono gli accessi al pagcte tabelle di perimetrazione
primi devono essere posizionati sulle strade des&t ed essere leggibili per chi
viaggia in macchina; le tabelle invece, poste ssttade principali e/o su sentieri
percorribili a piedi, a seconda delle necessitayralino avere dimensioni e
caratteristiche corrispondenti alla loro collocawEo

Segnali di indicazione
segnaletica di indirizzo informa sulle direzioni da prendere per raggiuagke
strutture legate alla gestione e alla fruizione galco (case del parco, centri
visitatori, aree di sosta, aree picnic, sentieturs anelli escursionistici, percorsi
ciclabili, percorsi automobilistici ecc. ).
Piu nel dettaglio, questa segnaletica dovrebbeudete segnali di._direzione,
conferma, identificazione di localita, centro atmfa strada
Anche in questo caso la segnaletica potra esseingodiveicolare” cioe collocata su
strada o “pedonale”, cioe di riferimento per chinsiilove a piedi, a seconda della
collocazione e delle necessita (es. segnali veicp& indicare come raggiungere il

parcheggio da cui parte il percorso ciclabile, appsegnali pedonali per indicare
quale sentiero prendere per completare I'anellaregmistico).

segnaletica di informazione e fruizionefornisce informazioni di carattere generale
rispetto all’intero territorio del Parco riguarda presenza di strutture centri di
interesse turistico, o di servigiimpiantj tale segnaletica dovrebbe essere presente in
aree di sosta oppure vicino alle case del parcocerdri visitatori ed e destinata
prioritariamente a persone che si muovono a piedi;

segnaletica di interpretazione fornisce indicazioni e messaggi a carattere
educativo. Fanno parte di questa tipologia tutpannelli di interpretazione del
paesaggio, di descrizione dei luoghi e dei centrid, di approfondimento tematico
lungo i sentieri natura e i percorsi escursionis#igpartengono a questa tipologia
anche i cartelli che invitano i visitatori ad ado& comportamenti idonei in
particolari ambienti 0 manufatti. Tutta la segnaket d’interpretazione € una
segnaletica di tipo pedonale, destinata quindiragre che ci si possono avvicinare.

Poichéla segnaletica € una forma di comunicazionda realizzazione dei singoli
pannelli deve seguire i principi e le regole delamunicazione sia per l'impostazione
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grafica, sia per le modalita d’'uso e la sceltaadetlllocazione. L’'esperienza internazionale ha
delineato degli standard costruttivi da applicata segnaletica dei parchi, che tengono in
considerazione le regole tipiche della comunicaziossiva e le tecniche proprie del
marketing e della pubblicita. Secondo tali standardqualsiasi segnale del Parco deve essere
immediatamente riconoscibile. Questo € reso pdssdall’'uso di un’immagine coordinata
che al simbolo e al logo del Parco, abbina ancleesselta precisa di colori, di caratteri di
stampa e di supporti che nel loro complesso defims I'impostazione grafica dell'immagine
del Parco.

L'utilizzo di un'immagine coordinata conduce a dogortanti risultati: 'immediata
riconoscibilita e il rafforzamento del messaggic chiene amplificato dalla segnaletica di
tutte le tipologie, la consapevolezza della preaatetl’area protetta.

| materiali

Il pannello tipico dovrebbe essere costruito coreni@i non eccessivamente costosi,
antiriflesso, resistenti alle intemperie e aglieits Il materiale piu idoneo alle singole
specifiche esigenze andrebbe scelto tenendo censeduenti aspetti:
- I'esigenza di mantenerli per lungo tempo valutaidischio di vandalismo;
- il budget a disposizione e una valutazione dgboato costo-benefici;
- le esigenze grafiche e/o di colore;

- I'esigenza di usare materiali che siano in “simd con il sito in cui va posto il segnale.
Per dare al pannello proporzioni gradevoli, questo dovrebbe essere un
rettangolo i cui lati siano in rapporto 5a 3, 0 5 a 4.

| supporti

| supporti fanno molto piu che sostenere i segpalssono indurre rispetto per il sito e
creare un collegamento con le caratteristiche deitario, contribuendo a caratterizzare
ulteriormente il messaggio che portano. Nel pregkte importante applicare creativita,
immaginazione e sensibilita per il luogo in cui dew essere collocati.

Sarebbe bene realizzare una tettoia sopra i pamheétiformazione e interpretazione
per proteggerli dalle intemperie. Alcuni studi hanaccertato che le tettoie, inoltre,
richiamano I'attenzione del visitatore e sono witma fermarsi.

| contenuti
E’ possibile realizzare un pannello informativo mterpretativo di buona qualita
seguendo alcuni semplici accorgimenti:
< fare in modo che la struttura complessiva del pdmrea semplice e non ci sia un
affollamento di stimoli;
< fare in modo che ci siano spazi vuoti, soprattattiomargini;
< creare un forte centro di interesse o un puntolépca
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a partire dal punto focale, sviluppare una sequeistea attraverso grafici e diversi livelli

di approfondimento del messaggio;

fare in modo che tutti i pannelli siano collegad foro e con il territorio;

scrivere messaggi brevi e facilmente leggibili (nmau lunghi di 200 parole) che

sviluppano un’unica idea, una sola storia;

separare, 0 numerare le frasi relative a fattipeddenti gli uni dagli altri piuttosto che

collegarle a tutti i costi;

utilizzare una grafica che faciliti i diversi livedi lettura, ricordando che il lettore guarda

per primi il titolo e le figure:

< il primo livello si riferisce al titolo, alle stre®, ai riquadri, alle illustrazioni, questi
devono essere “aggressivi” e ben visibili; poichéesie sono le prime cosa che
colpiscono il visitatore, da esse puo dipendeprdaecuzione o meno della lettura;

< il secondo livello si ha quando, visualizzato lieTee del pannello, il lettore procedera
con la lettura del cappello, del sottotitolo, delidascalie, dell'inizio e della fine di un
testo; tutti questi elementi devono attrarre e @pia a completare la lettura;

< il terzo livello & dedicato a paragrafi minori, @nfnazioni supplementari, notizie
tecniche che saranno scritti in caratteri minoriché lette solo dal visitatore
interessato ad approfondimenti;

usare poco le lettere maiuscole;

scegliere dei caratteri di stampa leggibili;

utilizzare diverse dimensioni dei caratteri periéade le priorita di lettura;

usare il capo lettera, o i rientri, 0 qualsiasicaiegno all’inizio del paragrafo per aiutare il

lettore ad orientarsi nel pannello;

lasciare spazi vuoti tra i diversi paragrafi;

usare molti simboli, grafici e disegni e non sotwgle.

E’ inoltre importante individuare una serie di sotitper le diverse strutture del parco e i

servizi (toilette, aree picnic, acqua potabile,. eche siano comprensibili anche dai bambini e
dagli stranieri.

Le proposte per il Parco Nazionale dei Monti Sibill  ini

Perché la comunicazione sia efficace e giunga #indegne, il messaggio deve

superare i cosiddetti “rumori di fondo”.

Nel caso specifico della segnaletica tali “ruma@dno rappresentati dall'insieme di

cartelli stradali e commerciali che gia insistonomerosi sul territorio. Oltre a distrarre
I'attenzione del visitatore e a creare confusiaeuni cartelli, si sovrappongono spesso ai
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messaggi che dovrebbero essere propri della sdigaatkel parco. Il primo passo dovrebbe
essere quindi quello di censire tutti i cartelé, thbelle e i pannelli presenti nel parco per
procedere poi con azioni di riqualificazione e admyento alla luce delle indicazioni
contenute nel Piano del Parco e nel suo regolamento

A questo proposito &€ importante ricordare che ued?a un territorio “speciale” e che
al di la delle norme previste dal codice stradiesegnaletica non deve compromettere in
alcun modo la salvaguardia del paesaggio. Questtoptene espressamente ripreso dalla
Legge Quadro sulle Aree Protette (L.394/91) ché&rall11 vieta nel territorio dell'area
protetta tutte le attivita e le opere che possono compraneta salvaguardia del paesaggio
e degli ambienti naturali tutelati”.

Inoltre, sempre all'art. 11 (comma 2, letterald)Legge precisa che il Regolamento
disciplina 1o svolgimento di attivita pubblicitarie....”

Alla luce di quanto sin qui esposto, per il PaMazionale dei Monti Sibillini, si
suggerisce 'adeguamento della segnaletica comeeseg

Segnale Localizzazione
Tipologia di
segnaletica
Prescrizione “Accessi al Parco” Almeno su tutte le principall
(segnaletica di avviso) | (cartelli di benvenuto) direttrici di accesso al Parco
Prescrizione Tabelle di perimetrazione -sulle strade principali;
(segnaletica di avviso) -nelle zone di confine con
aree dove si concentra
particolarmente I'attivita
venatoria
Indicazione -segnaletica relativa | Sulle vie di accesso del Parco

(segnaletica di indirizzo) |alla “Via del Parco” (§5.3,

Parte Terza)

- segnali per
raggiungere le Case
del Parco e i Centri
Visitatori
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Indicazione
(segnaletica di indirizzo)

* segnaletica per
seguire la Via del Parco;
e segnali per raggiunge
parcheggi e aree picnic;
» segnali per raggiungere
Case del Parco e i Cen
Visitatori;
» segnali per raggiungere
partenza di sentieri natu
(percorsi per famiglie), g
accessi al Grande Anello d
Sibillini e al G.A.Bike,

Parco’;

» pannelli che identificano |
localita piu conosciute (e
Forca di Presta, Go
dell'Infernaccio ecc.)

fanno parte degli "itinerari
ralla scoperta del Parco”

le
tri

la
ra
[

ei

Musei/ Centri Tematici e
mete inserite nella “Via del

2]

Sulle strade che

Indicazione
(segnaletica di indirizzo)

* segnali per raggiungere la

“Via del Parco”;

*» segnali per raggiunge

parcheggi e aree picn

* segnali per raggiungere
le Case del Parco e i
Centri Visitatori;

» segnali per raggiungere
partenza di sentieri natura
altri sentieri diinterpretazione
gli accessi al Grande Anel
dei Sibillini e al G.A.Bike, a
Musei/Centri Tematic

» pannelli che identificano |
ocalita piu conosciute (e
Forca di Presta, Go
dell'Infernaccio ecc

Sulle
all'interno del Parco

arterie principali

Indicazione
(segnaletica di indirizzo)

» segnali per raggiunge
parcheggi e aree picn

» segnali per raggiungere |
itinerari alla scoperta dt
Parco”

» segnali per raggiungere
partenza di sentieri natu
percorsi per famiglie) e g
accessi al rande Anello de
Sibillini e G.A.Bike

presso Case del Parco, Centro
Visitatori
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Indicazione
(segnaletica di indirizzo)

segnali per seguire i percorsi

- sui sentieri
- Sui percorsi escursionistici
-sugli anelli automobilistici

Indicazione b

pannelli che danno ur

presso Case del Parco, Centri

(segnaletica di informazionewesione d’'insieme dell| Visitatori
fruizione) strutture e dei servizi d
Parco
spannelli  di  interpretazion
della struttura che ospita
Casa del Parco o il Cent
Visitatori (se opportunt
Indicazione pannelli di interpretazione lungo le strade che néan
(segnaletica di informazione e parte della ‘"itinerari alla
fruizione) scoperta del Parco”,
all'ingresso dei sentieri natura
(percorsi per famiglie) e di
altri sentieri di
interpretazione, lungo I
Grande Anello dei Sibillini
Indicazione pannelli interpretativi cheall'inizio delle vie d’accesso

(segnaletica di informazione

fruizione)

bBanno lo scopo di stimola

attivita ed escursion

alternative

reer il Lago di Pilato, ne
nel pubblico comportamentparcheggio di Castelluccio
di salvaguardia di particolarNorcia, i
ambienti e che propongondell’accesso

prossimite
alle Gole
dell'Infernaccio etc.

=

n

Per quanto riguarda

la segnaletica di

interpreteziosi

ricorda che, proprio per le

caratteristiche di dinamicita ed elasticita chem®io volute dare al Piano di Interpretazione siteda

prime fasi del processo di elaborazione, I'lstitB@ngea € intervenuto in alcune fasi di progettazio

della segnaletica didattico-informativehe I'Ente stava realizzandsulla base di preesistenti

progetti (per la loro descrizione vedi parte seegmapitolo 6).
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5.3 “Cambiare lettura, leggere il paesaggio” propeta di itinerari alla scoperta del
Parco

Descrizione

Si tratta di un intervento integrato che -secoridoddello di fruizione del territorio proposto
dal Piano di Interpretazione (parte IIl, capitolg- 2si colloca al livello deputato
all'accoglienza e allo “smistamento” dei flussiistici a partire dalle direttrici di accesso e
dalla viabilita principale intorno alla fascia esi@ del Parco.

Lo scopoe sia quello di migliorare I'organizzazione e Estione della mobilita veicolare nel
Parco, sia di intercettare la fruizione turisticadizionale, incentivando quella turistico-
educativa attraverso la creazione di opportunidattiche e di interpretazione del territorio.

In considerazione, infatti, delle attuali dinamiathe turismo nel Parco, si corre il rischio di
sviluppare, anziché ridurrég mobilita veicolare lungo I'anello stradale imo ai suoi confini
(anello lungo il quale si riversa la maggior padi flussi in entrata), legandolo alla sola
visione di un “circuito automobilistico” di raccavdtra le varie parti del territorio, da
attraversare velocemente per passare da un’atirattialtra.

La proposta si basa, invece, sullidea di creare promuovere una serie di itinerari di
scoperta delle varie parti del Parco, da presentaral visitatore sin dal suo ingresso
nell'area protetta.

Sulla base dei principi e delle tecniche dell'iptetazione gli itinerari sono caratterizzati
dallo sviluppare un unico tema conduttore genergimllo della varieta dei paesaggi del
Parco e della possibilita di imparare a “decifiafdia cui lo slogan “cambiare lettura, leggere
il paesaggio”), a sua volta articolato in divenrgi@nenti, ognuno dei quali verra approfondito
in un particolare itinerario.

L’individuazione di un tema generale, articolatadimersi argomenti, permette di arricchire e
diversificare maggiormente I'esperienza che iltaigire fara, soprattutto nel caso in cui vorra
visitare piu di un settore del Parco.

Il territorio del Parco e stato quindi idealmenteddiviso in 8 settori, corrispondenti ad
altrettanti argomenti/temi di interpretazione (pianti descritti in dettaglio), scelti sulla base
delle caratteristiche ambientali di ogni tratto,lla@leloro possibilita di essere collegati
concettualmente con il tema generale, nonché geflsenza, in alcune localita, di pannelli di
interpretazione e/o di altre strutture tematicheviste da preesistenti progetti dellEnte
(Tavola n. 11).

Ogni itinerario € organizzato in alcune tappe ppak ed in altre mete “secondarie”. Le
prime sono prevalentemente localizzate lungo laidassterna del Parco ed includono sia i
centri storici sia alcune tappe intermedie tra entio storico e l'altro, che hanno I'obiettivo
di indurre l'utente a scendere dall’auto e ad awergrimo approccio con il Parco ed i suoi
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paesaggi (punti di interpretazione del paesaggug; queste tappe il turista viene
successivamente “invitato” a visitare altre meteghee piu interne al Parco, per approfondire
il tema sviluppato nel settore in cui si trova.&aglero, laddove espressamente indicato, ed in
presenza di ulteriori “apparati” di interpretaziofoentri tematici, aree attrezzate, sentieri) in
grado di accogliere e gestire le presenze attese.

In particolarepgni itinerario include:

e alcune localita panoramiche lungo l'anello sttedatorno al Parco, che verranno
valorizzate come punti di interpretazione del pggsa e dove il visitatore avra la
possibilita di avere un primo contatto con il Parowvero luoghi dove e piu facile
percepire e quindi illustrare le peculiari carasiiche di quella parte del territorio (questi
punti d’interpretazione sono meglio specificatilaedcheda tecnica allegata al presente
paragrafo e nella Tavola n. 11);

» alcuni “Percorsi per famiglie” attualmente in sordi realizzazione, che consentiranno di
fare una breve passeggiata, di entrare in conpadtstretto con gli ambienti e la natura
del Parco e di approfondire lo specifico temaaitatin quel settore;

* eventuali altri siti particolarmente significatidal punto di vista naturalistico (ma anche
storico-culturale), scelti in primo luogo fra quellove sono, o saranno previste
attrezzature di visita ed interpretazione (ad esempannelli di interpretazione previsti in
alcune localita panoramiche interne del Parco);

* eventuali centri visita, musei tematici e altteigure od infrastrutture rilevanti, esistenti
in quel particolare settore.

L’iniziativa, promossa attraverso gli usuali carelilisposizione del Parco, potra essere fruita
sia grazie alla segnaletica ed ai pannelli di preazione che saranno disposti lungo i vari
itinerari, sia attraverso la produzione di un’apg@oguida, che illustri i percorsi da seguire, i
tempi, le tappe da effettuare, gli approfondimeassibili e i sentieri da percorrere a piedi, in
ogni settore tematico (vedi “Modalita di fruizioeesussidi di supporto”).

Poiché il territorio del Parco € un mosaico comgibesia per valenze naturalistiche e storiche,
sia per quanto riguarda le strutture museali atteate esistenti e quelle previste, chiaramente
non e possibile ridurre una tale ricchezza di diimostretti confini tematici e fisici: per
questo nella guida sono previste informazioni siaparticolari elementi del settore che
esulano dal tema scelto, sia su localita, censtratture del Parco esistenti in altri settori ma
idealmente collegati con il tema affrontato al matogfig. 1).

Fornire le indicazioni su emergenze e strutturéodee in aree diverse del Parco consentira
di creare una vera e propria rete su tutto il tignio partendo da un singolo settore: I'utente,
infatti, potra consultare la guida per sapere dasanell’area in cui si trova, ma anche per
scoprire tutto quello che c’é da visitare relatiesmte agli argomenti previsti dall'iniziativa
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“Cambiare lettura, leggere il paesaggio”, sia sti@lita del territorio sia in un settore piu
organizzato.

Le pagine della guida dedicate ad ogni settoreitaoainno, quindi, una serie di “mappe
tematiche” caratterizzate da un nucleo di emergeazservizi di interpretazione piu
concentrati (punti di vista, sentieri per famigtiallegati al tema, pannelli ecc.) e da singole
emergenze e strutture dislocate in diversi purtPaeco, anche al di fuori del settore preso in
considerazione (fig. 1).

E’ importante sottolineare che la creazione diistema di itinerari, concettuali e fisici, la cui
percorrenza si appoggia prevalentemente sulla It@tprincipale, rappresenta un valido
contributo per il controllo indiretto della disttibione delle presenze, soprattutto di quelle che
provocano maggiori impatti (come appunto i flussitoanobilistici). In assenza di altri
strumenti di controllo, o di alternative (quali bogvetta e trasporti pubblici) si riduce infatti
la permanenza delle auto nei siti piu delicati, giaali i flussi sono invitati a spostarsi per
raggiungere altre mete piu adatte ad accoglierli.

Finalita

» Valorizzare percorsi, strutture e progetti datit&, esistenti o in corso di realizzazione, nel
campo della fruizione turistico-naturalistica, erda un collegamento concettuale e
funzionale fra interventi originariamente indipentdra loro (progetto di valorizzazione
dei centri storici, progetto “percorsi per famigjiprogetti per pannelli di interpretazione,
musei e centri visita ecc.).

» Disporre di una proposta organica per I'accogleedel pubblico e la promozione della
fruizione turistico-naturalistica che contribuiscaoltre, alla razionalizzazione e
riorganizzazione della mobilita veicolare all'imerdel Parco.

» Consentire una migliore distribuzione dei flussristici sul territorio, in particolare
disincentivando le presenze nelle aree dove soancelevate, attraverso la proposta di
itinerari interessanti anche a distanza dal cuetddrco o che, comunque, prevedono una
sosta “controllata” e limitata nel tempo nelle apaeinterne.

* Fornire una chiave di lettura del territorio dRarco per settori tematici, al fine di creare
occasioni sempre nuove e diversificate di scopitaguoi valori.

» Creare una rete fra aree del Parco diverse antiisinserendo specifici itinerari anche nei
settori meno noti o famosi, attraverso l'individica®e di specifici elementi ed occasioni
di interpretazione del territorio.
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» Creare occasioni per “indurre” l'utente a semtscentro della vita del Parco anche nelle
zone distanti da quelle piu fragili e/o famose.

» Scoprire i valori del Parco grazie all'accostatoedi un approccio settoriale con uno
sistemico di rete.

» Favorire un contatto ravvicinato con la natutaa&erso approcci successivi, dal generale
al particolare, secondo i principi dell'interpretaze naturalistica.

Destinatari

e Turisti che si muovono preferibilmente in auto marrebbero, comunque, entrare in
contatto con il Parco

» Visitatori che soggiornano all’interno di un bprecisa area del Parco e ricercano brevi
occasioni di svago e scoperta del territorio

» Turisti senza particolari conoscenze naturahgtied ambientali

* Anziani o persone con difficolta di deambulazipoke si spostano prevalentemente con
auto o pullman

» Turisti poco consapevoli od attenti al Parco, pb&ebbero trovare nella “Via del Parco”
una prima occasione per conoscerlo

* Appassionati di beni storico-artistici

e Gruppi organizzati

Tema unificante

La varieta dei paesaggi del Parco, espressiona sigdl ricchezza naturale e culturale.

Obiettivi generali

» Favorire la lettura del territorio in termini madlistici e di intervento umano

* Favorire la scoperta del fascino delle formepdedsaggio

* Favorire il desiderio di approfondire cio chepsio vedere in grandi linee nel paesaggio
con uno sguardo ravvicinato agli aspetti della raatdella tradizione, della cultura

* Far comprendere il valore e la fragilita di alcpaesaggi tipici del Parco

* Favorire la comprensione delle motivazioni chenrfta portato all’attuale ricchezza
naturalistica e culturale

* Far comprendere la molteplicita dei fattori chifuiscono sulla fisionomia di un territorio
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* Far cogliere la complessita di valori che rendanixo ogni singolo lembo di territorio
« Dare una chiave di lettura sul perché tanti reighanno cercato rifugio nel territorio del

Parco

* Far sviluppare la consapevolezza che ogni intgovsul territorio, seppur minimo, nel
tempo lascia una traccia
» Aiutare a cogliere la spiritualita e la “mag@él Parco

Settori e temi di interpretazione individuati

1. Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

2. Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

3. Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

4, Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

5. Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

6. Settore:
Soggetto:
Titolo:

Sentiero collegato:

Visso, Ussita, Castelsantangelo suémd
STORIA

La storia lascia un segno nel Parco

percorso per famiglie di Visso

Norcia, Preci
RELIGIONE E GASTRONOMIA
Tra sacro e profano: le vie della religione e deliola
percorso per famiglie di Preci

Pievetorina, Fiordimonte, Pievebovigina
AGRICOLTURA
L’agricoltura tradizionale: bella e possibile
percorso per famiglie di Pievalyigliana

Fiastra, Acquacanina
ACQUA

Riflessi d’acqua

percorso per famiglie di Fiasa

Cessapalombo, San Ginesio, Bolognola
BOTANICA

La vegetazione “veste” il paesaggio

percorso per famiglie di San bierato (San Ginesio)

Amandola
UOMO E TERRITORIO
Uomo e terriorio, un rapporto di vecchiadata
percorso per famiglie di Amanda
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7. Settore: Montefortino, Montemonaco, MontegallpArquata

Soggetto: ANIMALI E LEGGENDE ATTRAVERSO | TOPONI Ml
Titolo: Un paesaggio di nomi: animali, alberi e fate scrivo il

paesaggio
Sentieri collegati: percorsi per famiglie di Monemonaco (le leggende) e

Montegallo (gli animali)

8. Settore: Norcia, Arquata
Soggetto: GEOLOGIA E GEOMORFOLOGIA
Titolo: Le forme del paesaggio

Sentiero collegato: sentiero da individuare, con Istesse caratteristiche dei
percorsi per famiglia, nei pressi di Forche Cangine

Modalita di fruizione e sussidi di supporto

La fruibilita della proposta € assicurata a duelliv

-in primo luogo attraverso la segnaletica ed i gédlndi interpretazione che andranno disposti
lungo il tracciato principale della stessa e lutgsue deviazioni, che consentiranno gia una
fruizione autonoma del percorso;

-attraverso la messa a disposizione di una spadfitda;

-in una prospettiva futura anche attraverso ureamia radio “dedicata”.

Segnaletica e tabellazione

Dovra essere impostato un sistema di segnalaziegk itinerari, distinta in segnaletica di

avvicinamento, di indirizzo e di fruizione/interpmeione; dovrebbero inoltre essere definiti
gli standard della stessa (eventualmente ancheementi indicazioni prescrittive) che

dovranno essere in linea con I'immagine grafica igipiegata per il Grande Anello dei

Sibillini e per gli altri pannelli di interpretazie progettati. A livello di progettazione

esecutiva della segnaletica, particolare attenzamtka posta all’effetto “rumore” che questa
potra avere una volta inserita nel contesto paésigy

Per ulteriori dettagli in proposito si rimanda alp@olo “Linee guida per la segnaletica del
Parco”.

La guida
La guida e lo strumento che permettera, insieme agi interventi realizzati lungo il
percorso, la migliore fruibilita degli itinerariep consentire un’agile consultazione, le pagine
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dedicate ad ogni settore, e quindi ad ogni tem@ansa@ caratterizzate da un colore lungo il

profilo esterno.

Per ogni settore verranno riportati (fig. 1):

» la carta del Parco e del tratto preso in conaidene;

e una cartina dettagliata con le emergenze stor@hmturalistiche, le strutture, i centri
visita, i sentieri per famiglia collegati, le ait&v produttive (caseifici, salumifici,
agriturismi, attivita artigianali ecc.) e tutto @be puo essere interessante evidenziare;

* una breve descrizione del tema proposto e dehpet stato collegato a quella porzione di
territorio;

e una “breve digressione” rispetto al tema, chestlia gli aspetti culturali, naturalistici e
storici tipici dell'area, fra quelli che non soneghti strettamente al tema scelto ma che
meritano di essere presi in considerazione in quamergenze locali importanti;

* una carta che illustra dove si possono trovagt adéri settori del Parco elementi storici o
naturalistici, musei, centri visitatori o altri etenti in qualche maniera legati al tema
guida;

* e sessioni di interpretazione organizzate présgdase del Parco dagli Interpreti per un
ulteriore approfondimento, o una lettura partioelsul tema in questione.

| pannelli di interpretazione

| diversi settori tematici in cui il territorio dé?arco € stato suddiviso sono stati scelti anche
sulla base dei pannelli illustrativi che I'Ente loghera lungo deviazioni interne, in localita
interessanti soprattutto dal punto di vista panacam

Solo quello previsto in prossimita del Santuaridlad®&adonna dellAmbro, relativo alla
geologia, non corrisponde al tema individuato peeitore di Amandola in quanto, in questo
caso, Si e dato piu peso alla prossima apertur&eletro Visita-Museo Antropogeografico, e
alla vocazione artigianale del luogo.

Il pannello potra essere spostato nel settore migude la geomorfologia, tra Arquata e
Norcia.

Inoltre, la proposta prevede la collocazione dic#me pannelli per linterpretazione del
paesaggio lungo la viabilitd principale intorno Bhrco, in localita particolarmente
panoramiche, che offrono anche la possibilita tteatare un piccolo parcheggio per almeno
due macchine (vedi scheda tecnica).

Si sottolinea, infine, come nella progettazionecatiea una particolare attenzione andra posta
nella valorizzazione di quei settori in cui finaran e stato previsto alcun tipo di intervento a
carattere interpretativo, neanche la collocazionsethplici pannelli. Questi permettono di
dimostrare in modo diretto come il paesaggio det®aia particolarmente ricco di stimoli e
valori e come gli aspetti presi come tema guidacsiaggibili ugualmente su tutto il territorio
(ad esempio in corrispondenza di Pievebovigliarmaehimonte).
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| “Percorsi per famiglie”

Si tratta di sentieri ad anello che verranno atiedal Parco a breve termine. Alcuni di questi
sentieri, che saranno presenti in tutti i comuniRErco, possono essere idealmente collegati
in maniera piu stretta alla presente propostausntp localizzati nei comuni piu esterni del
Parco, senza perdere tuttavia la possibilita deres$ruiti in maniera autonoma, secondo
quanto previsto dal Piano di Interpretazione (vepitolo: “Un Parco familiare: ipotesi di
valorizzazione dei percorsi per famiglie”).

Alcuni tracciati diverranno in pratica i punti ddbregiunzione tra le due iniziative e potranno
essere segnalati con i due simboli di riferimerffi@@acati.

| “Percorsi per famiglie” che si trovano nei comuyoiil interni verranno comunque segnalati
nella guida in quanto permetteranno di trattare &imi di particolare importanza per la
comprensione dei valori e delle emergenze ambietghParco.

In entrambi i casi gli opuscoli di accompagnamedita visita dei sentieri andranno ritirati
presso le Case del Parco che, ancora una vol@anravrun importante ruolo di snodo e di
coordinamento delle iniziative del Parco. In al&give dovra essere offerta la possibilita di
usufruire di una visita guidata con un interprete.

Come indicato nella scheda tecnica, i sentieri ipresconsiderazione sono quelli di
Amandola, Montemonaco, Montegallo, Preci, Viss@vEbovigliana, Fiastra e San Liberato
(San Ginesio). Nei pressi di Forca Canapine doweddsere individuato un sentiero, con le
stesse caratteristiche dei “percorsi per famigliehe possa illustrare il tema della
geomorfologia.

Le modalita di progettazione ed allestimento detise sono descritte nel paragrafo 5.2.1; di
seguito sono riportati i testi da inserire nei pahrche saranno posti all’ingresso dei singoli
sentieri.

| testi sono un invito ad approfondire i vari tepmoposti; questi a loro volta tengono conto
della reale possibilita di svilupparli, in funziodelle emergenze ambientali e degli elementi
di interpretazione presenti.

Testi introduttivi ai “Percorsi per famiglie”

Tradizioni (Amandola)

» “Per fare un tavolo ci vuole un fiore ...” quedtella canzone di Sergio Endrigo dice il
vero: gli oggetti che 'uomo produce vengono dabdura e sono legati alla capacita della
natura di rinnovarsi; cosi il paesaggio viene miadel anche dalluomo che coltiva,
raccoglie, taglia, costruisce. La presenza di hnticestieri e di nuove tecnologie puo
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essere letta sul territorio e ritrovata nei viagi paesi, nel raspare della pialla sul legno,
nel battere ritmato del martello sul ferro.

Leggenda (Montemonaco)

* La magia si respira nell’aria frizzante, ma didite leggerla sul territorio, finché non si
posa lo sguardo su una cartina; allora, come ifibwa di fiabe, si delinea un paesaggio
dove Fate, Regine, Sibille hanno lasciato la larpronta ... nei nomi. | racconti sussurrati
per secoli intorno al fuoco hanno portato fino alexo dei passi di danza delle fate e del
roco bisbiglio della Sibilla: possiamo sentirla arec... basta desiderarlo.

Fauna (Montegallo)

* Occhi di animali grandi e piccoli ci scrutano diaio rifugi: di giorno, cespugli, alberi e
sassi nascondono creature che riposano e, sp@ssbsgaventate dal nostro passaggio.
Godetevi il sentiero senza fare troppo rumore, gatér essere fortunati e scorgere una
sagoma, una rapido movimento, un frullo d’ali dioudei tanti animali che popolano
I'ambiente che vi circonda.

Geologia (percorso da individuare con le caratiehie dei Sentieri Famiglia nei pressi di
Forche Canapine)

* “L’ossatura” del paesaggio a volte affiora in stfitie permettendo di capire meglio
quanto ci circonda. Rosee coste calcaree, rocggegsvelano i segreti della Terra agli
appassionati e agli studiosi, ma le loro forme saaffascinare anche chi vi dedica
attenzione per la prima volta.

Misticismo (Preci)

* Questi paesaggi austeri ed affascinanti hanni@tatteremiti, frati ed eretici alla ricerca
dell'isolamento e della serenita che la bellezzaqdesti monti poteva assicurare.
Ripercorrere i passi lenti di tanti religiosi puiitare a cogliere il lato mistico di questi
luoghi e a sentirsi in comunione con la natura.

Storia (Visso)

 La grande Storia e fatta di battaglie e trattata dove abitavano i condottieri come
viveva la popolazione, quali gesti quotidiani acpaignavano il trascorrere dei giorni?
| muri di case e palazzi, la loro disposizione,sgemmi dei portali possono raccontare
molto di un passato lontano che e giunto sino anaaicosto tra i mattoni dei borghi
antichi.
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Agricoltura (Pievebovigliana)

Gesti antichi hanno posto le basi per il futud. Perché piantare un albero o seminare il
grano vuol dire pensare al domani. Coltivare, maane una castagneto da frutto sono
attivita faticose che, se fatte nel rispetto deibaente e delle tradizioni, non danno solo i
frutti attesi ma producono anche cultura e ...rfutu

Acqua (Fiastra)

Bagliori argentei nel verde delle montagne, rilsceascatelle, fiumi, stagni e laghi

rivelano la presenza della sostanza piu prezioséapata sul nostro pianeta. Sono tanti i
modi per avvicinarsi all’acqua: sentirne il fressalla pelle, ascoltarne il gorgoglio,

soffermarsi sulle forme che essa riflette, immaggngli animali che si abbeverano
nel’'ombra della notte, ricordare i versi che hginsto ai poeti, ma anche proteggerla dai
rifiuti, evitarne gli sprechi...

Vegetazione (San Liberato - San Ginesio)

Pennellate di mille sfumature di verde, d’oro ierabso compongono il paesaggio dei
Sibillini nelle diverse stagioni. A voler guardgsel da vicino, ad entrare in quel mirabile
quadro, si riscoprono gli alberi e i fili d’erba ehnvitano ad avvicinarsi ancora, a
stringere un contatto piu stretto, una conoscenzeapvicinata.

Le sessioni di interpretazione

L’integrazione fra le diverse attrezzature e stmgtte le attivita d’interpretazione € uno dei
punti di qualita del progetto. Per ogni tema deveasere disponibili due o tre sessioni che i
turisti possano richiedere presso le Case del Padetsettore in questione. Le sessioni di
interpretazione dovrebbero cogliere degli aspeaversali e dare una lettura particolare del
tema. A questo proposito si consiglia di consultdrecapitolo relativo ai temi di
interpretazione del Parco che sono stati individugltPiano di Interpretazione.

La verifica

La verifica € essenziale per comprendere se latiza ha avuto successo presso il pubblico e
se ha raggiunto gli obiettivi previsti. A quest@posito si possono impiegare tutti o alcuni
dei metodi di verifica presentati nella propostan“Barco familiare: ipotesi di valorizzazione
dei percorsi per famiglie del Parco” (paragrafo, pdrte terza).

Si possono quindi applicare le proposte relativdegliant, ai pannelli e alle attivita gestite
dagli interpreti, anche alle specifiche necessiifadoresente proposta e quindi alla guida, ai
pannelli di interpretazione del paesaggio, allesises tematiche di approfondimento, ma

anche ai centri visitatori, alle strutture musealle altre strutture del territorio.
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In piu, si potrebbe chiedere a tutti gli utenti cheivolgono alle Case del Parco se stanno
seguendo un particolare itinerario e da dove prgoBa e raccogliere sistematicamente le
risposte.

Gestione

La gestione delle visite guidate, la distribuziowé guida e opuscoli, I'eventuale
monitoraggio, deve essere affidato alle Case detoPa agli Interpreti che gia hanno le
capacita e le possibilita di condurre efficacemelitgperazione, anche sulla base
dell'organizzazione e gestione delle risorse unm@oposta dal Piano di Interpretazione.
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Scheda tecnica per la collocazione dei pannelli dnterpretazione del
paesaggio

Settore: Fra sacro e profano: le vie della fede eetla gola

Dove: Strada provinciale da Preci a Norcia prdasohiesa di San
Salvatore e area attrezzata

Preci

Chiesa di San
Salvatore

[t

Norcia
cosa si vede: la chiesa e il paesaggio circostante
tema da trattare: dal bosco sacro agli eremiti: percorso ideale per
comprendere la “scelta verde” della religione
guante macchin
pOsSsono sostare: FS
Dove: Strada provinciale 477 da Norcia a Forcheapme, Km 11
Forche Canapine
\
= \
Norcia / / \Piana di
Santa Scolastica
cosa si vede: la Piana di Santa Scolastica compcaoltivati e la citta dj
Norcia
tema da trattare: la commistione fra sacro e poftgica di questa terra doye
la patria di San Benedetto e anche la patria dBlitaccineria”
e la scuola chirurgica dei monaci di Preci nasacalla praticg
antica di “lavorare” il maiale

quante macchin
pOSsSono sostare: F?-S
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Settore: Le forme del paesaggio

Dove:

Strada provinciale 477 da Norcia a Arquitarche Canapin
dopo il Rifugio delle Guide, presso il bivio per ghpianti
sciistici e la tabella del CFS

Monte Vettore

Norcia .
\\ Paesaggio
montano

Arquata

P

cosa Si vede:

il profilo dei monti con il Vettorestrema sinistra

tema da trattare:

come si crea il paesaggio moafymché ci sono cime d
profilo dolce e altre, come il Vettore, dalle superaspre €
affilate

quante macchinr:
8

posSsono sostare:

al

Settore: Un paesaggio di nomi: animali, piante eafe scrivono il paesaggio

Dove: Strada provinciale 89 da Arquata a Balzo, Kénprima d
entrare nel paese.
Balzo
— Valle Orsara
P Q
Arquata
cosa si vede: la frazione di Valle Orsara

tema da trattare:

scoprire gli animali che vivoaa@he hanno vissuto nel Paf
attraverso i toponimi, partendo dal paese di V@lisara che f
parte del comune di Montegallo assieme alla fraziah
Astorara

quante macchin
pOSsono sostare:

E

0

Cco
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Dove: Strada principale di Balzo, belvedere atia¢éz con panchine|e
cannocchiale

cosa si vede: Monte Vettore e altre cime

cosa fare: inserire una tabella che rappresentnfehte lo scorcio di
paesaggio e indica i nomi delle cime

Dove: Strada provinciale da Balzo a Montefortino
all'incrocio per Cese

cosa si vede: Monte Sibilla

tema da trattare: scoprire le leggende e le fagolen popolo attraverso i segni
che hanno lasciato nei nomi che caratterizzaresntorio

quante macchin
pOSsono sostare: 4

Dove: Strada provinciale da Montefortino ad AmdagdoKm 5,
belvedere con parcheggi

cosa si vede: La Priora e altre cime

cosa fare: inserire una tabella che rappresentnfehte lo scorcio di
paesaggio e indica i nomi delle cime
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Settore: La vegetazione veste il paesaggio

Dove: Strada provinciale dal bivio per Cessapalmm(lsanta Mari
di Pieca) a Fiastra Km 3.100 vicino rimessa atirgeer la
manutenzione stradale

D

Fiastra
-~ Fitto bosco
P \
S. m. di Pieca
cosa si vede: la vegetazione della valle del Foastr
tema da trattare: il ruolo fondamentale del boseotmttenere il terreno sulle

ripide pendici di una valle. Box sul perché le fegliventang
gialle d’autunno

guante macchin
pPOSSONOo sostare: 4

Settore: Riflessi d’acqua

Dove: Strada provinciale dal bivio per Cessapalo@b-iastra 300 m
dopo la diga, presso l'area attrezzata per pichic
Diga
Lago —__ frea
del picnic
Fiastrone _
/
Fiastra
cosa si vede: il lago del Fiastrone nella sua leagha
tema da trattare: le molte forme in cui l'acqua #dtggonista nel Parco:
sorgenti, fonti, fiumi, laghi montani, artificialitemporanei ¢
acque sotterranee
guante macchin
pOSSONo sostare: F16

Settore: L’agricoltura tradizionale: bella e possbile
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Dove: Strada provinciale da Fiastra a Pieveboaiglj 2 Km prima di
Pievebovigliana, presso piccola chiesa su curvanatg
ievebovigliana Fiastra
campi —I_
coltivati
cosa si vede: scacchiera di campi coltivati copisie

tema da trattare:

di biodiversita

la scacchiera di campi, siem<sel: un serbatoio inaspettato

guante macchin
pOSSONo sostare:

E

Settore: La Storia lascia un segno nel Parco

Dove: SS 209 Valnerina da Visso a Terni Km 59spoecaseggiati
Visso
Hy%
/
// S )
~ accovescio
PN
\
Terni
cosa si vede: La frazione di Saccovescio

tema da trattare:

I'arroccamento e la difesa dallasioni

quante
possono sostare:

macchin
12
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5.4 La rete del Parco: centri di prima accoglienza& strutture interpretative di secondo e
terzo livello

A questo ampio comparto afferiscono le proposterenti la gestione ed
organizzazione di:
-CDP;
-Centri Visita;
-Musei/Centri Tematici;
-Ecomusei;
-Sentieristica e Attrezzature minori

Le proposte riguardano la “riclassificazione/rinnazione” e la “riorganizzazione” di
questi elementi essenziali del Piano di Interpietez sulla base di funzioni, localizzazione e
caratteristiche logistiche e strutturali, facendf@rimento alle ricerche e alle valutazioni
effettuate per la redazione del Piano e del “modédil fruizione per livelli funzionali di
organizzazione”.

Allo scopo di chiarire le modalita con cui & stgiortato avanti il processo di
“riclassificazione/riorganizzazione”, vengono dga#o chiariti gli obiettivi e i requisiti che le
diverse tipologie di strutture ed infrastrutture idierpretazione debbono avere per poter
essere realmente efficienti. Questa premessa,iehe tonto delle esperienze consolidate a
livello internazionale, ampiamente documentateadeliteratura specialistica, & indispensabile
per poter “ricollocare” correttamente il sistemaG#ntri Visita, Musei Tematici, Ecomusei,
percorsi e sentieri, scaturito dall'analisi delriterio e dei progetti che lo riguardano,
nell’ambito della gerarchia degli elementi del Riah Interpretazione.

5.4.1 Quadro di riferimento: Centri Visitatori, Sentieri Natura, Ecomusei

Centri Visitatori

In generale i Centri Visitatgro Centri Visite possono essere definiti come strutture la
cui funzione principale &€ quella di avvicinare lenge ad una data area - centro urbano o
ambiente naturale -incentivandone la visita.
Di solito il Centro Visitatori € un vecchio fabbaio restaurato secondo le tipologie
architettoniche tradizionali, localizzato in una @@muni piu periferici di un’area protetta. In
altri casi si tratta di una serie di locali ricavat un edificio pubblico gia esistente e
riconvertito, in tutto o in parte, a questa nuoyaolbgia d'uso, oppure, € una struttura
appositamente realizzata.
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Mutuato dalla tradizione anglosassone e da caledeliesperienze internazionali, il
Centro Visitatori € una sorta di biglietto da \asitel Parco e come tale si presenta al pubblico
ricco di informazioni, ma anche di funzioni e dbliuda svolgere a livello territoriale. La
funzione piu semplice é appunto quella indicatdadadénominazione: accogliere i visitatori
del parco, fornire loro informazioni sul territordbie si accingono a visitare, o ad attraversare,
mettere a disposizione materiale illustrativo, stane all'esplorazione ed alla scoperta dei
valori e delle caratteristiche naturali e culturddil parco. Un Centro Visitatori moderno é
perd molto di piu di un pur importante punto diamhazione ed orientamento turistico.

Un Centro Visitatori dovrebbe essere localizzato posizione geograficamente
strategica. La scelta dovrebbe infatti ricadereusa localita ben individuabile lungo una
direttrice di accesso primaria in modo da inteagetil visitatore ed invitarlo alla sosta. | siti
piu idonei sono solitamente all’ingresso di un paewra piu spesso i Centri Visitatori si
trovano anche all'interno del tessuto urbano deickie paesi dei parchi, e questo per
recuperare e valorizzare il grande patrimonio eidild’interesse culturale che caratterizza le
aree protette soprattutto del nostro Paese.

Ad un Centro Visitatori vengono oggi attribuitenftioni che lo portano sempre di piu
a proporsi come struttura polivalente, capace ®mire informazioni turistiche, ma anche di
creare animazione culturale e sociale, di funzierda ufficio periferico del parco, di essere
punto di scoperta e di irradiazione di una nuovitucal piu attenta ai valori del territorio e
dell’ambiente. Un buon Centro Visite deve quindiegs capace, non tanto di “presentare” il
parco ai suoi fruitori, quanto di provocare curiasdi invogliare ad una visita approfondita e
ad esplorare caratteristiche magari non palessuelambiente, indirizzando ad una fruizione
per livelli: dal piu semplice al piu complesso. fbutio con il linguaggio della divulgazione
scientifica ed attraverso mostre permanenti, egmrsitemporanee a tema, filmati, sistemi
multimediali di “interpretazione naturalistica”, rs&i di accoglienza gestiti da personale
qualificato.

A margine delle attrezzature di visita di solitdreva nel centro una sezione dedicata
alla vendita di prodotti specifici, che vanno dateriale promozionale “dedicato”, a prodotti
di artigianato o di trasformazione agroaliment&)aesta attivita € spesso capace di garantire
un buon reddito aggiuntivo a quei soggetti cheigesho materialmente un centro, in molti
casi giovani del luogo.

Una ulteriore funzione, infine, puo essere svdidhCentro Visite, a seconda del suo
inserimento nel contesto territoriale, e cioe quell ufficio periferico del parco. Non sono
rari i centri in cui i “veri” cittadini dell'area motetta, i suoi abitanti, possono trovare
assistenza amministrativa, chiarimenti su regoleetpiire, su procedure e programmi attivati
dal parco in favore delle popolazioni residenti.

Per essere strutture efficienti, i Centri Visitatbevono pertanto possedere una giusta
combinazione di: personale opportunamente quaiifjcadonea localizzazione, buone
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possibilita di mercato e, soprattutto, obiettiviach Idealmente questi obiettivi dovrebbero far
parte di un piano generale di gestione e interpi@t@ che include il centro come parte
integrante per lo sviluppo dell'intera area.

Come gia detto, gli anglosassoni hanno maturato una grandissima esperienza
nel campo della gestione della fruizione turistica in un’area protetta e delle strutture
ad essa collegata. Facendo riferimento quindi alla piu recente letteratura in materia,
si riassumono di seguito le principali funzioni che un centro visitatori deve assolvere
attraverso l'offerta di un’ampia varieta di servizi, nonché una panoramica delle

problematiche connesse con la sua gestione.

Funzioni e servizi di un centro visitatori

Le funzioni e i servizi di seguito riportati sonadjli piu frequentemente offerti dai centri
visitatori, ma €& importante sottolineare che essi sono le uniche strutture che possono
soddisfare la maggior parte di queste esigenzstoes, infatti, delle alternative che devono
essere attentamente ponderate prima di deciderié adrgro visitatori rappresenta la migliore
soluzione gestionale in una determinata area.

Accoglienza dei visitatori e informazione

Una struttura progettata come punto di accessamadiata area dovrebbe avere come finalita
principale quella di orientare e indirizzare il jplibo e dovrebbe auspicabilmente essere in
grado fornire informazioni in diverse lingue.
L’informazione su quello che il centro offre, susace possibile fare e vedere nell’area, puo
essere data da un operatore appositamente prepapaioe essere disponibile su pannelli e
depliant.
Il contatto diretto € sicuramente la cosa migliarg richiede un maggiore impegno dello
staff o del personale coinvolto nella gestionecaeitro.
- L’informazione “self-service” puo essere disponibile anche quando altri servizi

sono chiusi; gli espositori di depliant richiedono comunque manutenzione e

devono essere riforniti periodicamente. La distribuzione gratuita di opuscoli

informativi, inoltre, puo causare un problema di abbandono nell’ambiente e

quindi rifiuti.

Interpretazione

La maggior parte dei centri visitatori forniscono servizi di interpretazione sulle
caratteristiche e le emergenze dell’area cui appartengono e l'interpretazione
rappresenta spesso la loro funzione principale. Il loro obiettivo principale sara quindi
quello di comunicare ai visitatori specifici messaggi relativamente ad un sito

culturale, un evento storico, un’attivita o una persona.
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| piu comuni servizi di interpretazione includorsmazi in cui effettuare incontri e conferenze
per i visitatori e per i gruppi; un’area per espsii e mostre fisse e/o temporanee; uno
spazio in cui esporre oggetti e reperti; una salagoesentazioni audio-visive; un punto di
partenza per passeggiate ed escursioni intornaredl, una bacheca per informazioni sulle
attivita.

- Interpretazione negli spazi all’aperto del Centro. I centri visitatori possono

fornire anche attivita di interpretazione quali visite/escursioni guidate, sentieri
attrezzati per la fruizione autonoma del visitatore e cosi via. Un buon piano
d’interpretazione dovrebbe integrare le esperienze che i visitatori possono fare
all’interno del centro con i servizi e le attivita all’esterno stimolandoli ad
approfondire la conoscenza dell’area.

Educazione

Per quanto riguarda le aree che sono regolarmeatpidntate da scolaresche, i centri
visitatori dovrebbero prevedere anche spazi peg, daboratori, biblioteche e altre aree di
lavoro.

Servizi i¢ienici

| visitatori si aspettano di trovare i servizi igiei nella maggior parte dei centri. | bagni
necessitano una manutenzione giornaliera. Nei rotui altri servizi non sono disponibili
tutto 'anno, la struttura dovrebbe essere progetper consentire comunque l'accesso ai
servizi igienici.

Se si prevede che il centro ospiti numerose atipér classi di scuole elementari e materne
potrebbe essere necessario realizzare appositi pagbhambini.

Punto vendita e servizi di ristoro

Molti centri visitatori sono dotati di negozi e gex di ristoro.

Le attivita di vendita e di ristoro sono campi sphstici che richiedono esperienza nella
ripartizione degli spazi, nella progettazione, aedcelta della tipologia di prodotti e dei
fornitori, nell’attribuzione dei prezzi, nella geste del magazzino e del personale. Queste
professionalita possono spesso essere acquisitpalbando i servizi a societa esperte o
gestendole ifranchisingcon piu operatori del settore.

| punti di ristoro possono essere rappresentatipbeemente da macchine a distribuzione
automatica o da veri e propri bar-ristoranti. Qoedipende principalmente dalla scala del
centro visitatori e da quanto si prevede possardum@diamente la sua visita.
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Anche se snacks e bibite possono essere vendutilecamacchinette a distribuzione

automatica, puo comunque essere necessario prevadierspazio nel centro per mangiare e

bere che sia ben separato dall'area espositivileesdde in cui si svolgono le attivita.

Le macchine automatiche devono essere comunqueitdoegolarmente.

E’ inoltre necessario prevedere dello spazio d#e® da riservare a quelle persone che

desiderano fare un pic-nic.

Un tipico centro visitatori potrebbe inoltre inclre:

- uno spazio per gli uffici direttivi;

- uno spazio magazzino per conservare le attrezzatecessarie alla manutenzione
dell’area;

- uno spazio di lavoro per riparare supporti edpos segnaletica;

- una postazione per i volontari.

Se si vuole che il centro contenga tutti, o aladingquesti spazi, ci si deve accertare che gli
uffici del personale siano nettamente separatedake aperte al pubblico.

Qualunque sia la motivazione iniziale che porta alla realizzazione di un nuovo centro
visitatori (anche semplicemente trovare una nuova destinazione d’uso per una
struttura gia presente sul territorio), se esso non soddisfa in parte, o completamente,

le funzioni sopradescritte e se non opera come una struttura dinamica in continuo

aggiornamento, diventera presto poco attraente e quindi sottoutilizzato.

Dimensioni dei centri visitatori

| centri visitatori possono avere dimensioni minidi@ina-due stanze per un totale di circa 60

mq o anche superare i 1.000 mq.

La scelta delle dimensioni di un centro visitattovrebbe dipendere dai seguenti fattori:

- la previsione del numero massimo di visitatord(galiera, settimanale e stagionale);

- il tempo medio richiesto al fruitore per visitakeentro;

- la gamma di servizi offerti;

- la capacita dell'area di sopportare un caricoviitatori che non arrechi danni
all'ambiente;

- la possibilita dell’area di integrare la stru#tunel paesaggio senza creare un grande
impatto visivo;

- la previsione dei costi di costruzione e di gwsti della struttura, inclusi quelli del
personale.

Localizzazione del centro visitatori
L’affluenza di visitatori pud avere un impatto natée sull’area. Per questo motivo la
struttura dovrebbe essere localizzata dove essafpudre o intercettare i visitatori con un
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impatto minimo sulle vie di accesso, sulle comunditéali, sullarea circostante e le sue
risorse, sul centro stesso.

Il raggiungimento del centro non dovrebbe richiedere generalmente piu di 1-1,5 ore

di viaggio. La struttura puo essere localizzata lungo uno dei principali itinerari
turistici che interessano l'area oppure rappresentare essa stessa una delle principali

destinazioni per i visitatori.

Aspetti economici

| centri visitatori possono essere molto costosichiedere quindi I'impegno di cospicui
capitali, non solo per la realizzazione ma anche lpegestione. A questo proposito e
importante sottolineare che il funzionamento delggior parte dei centri visitatori esistenti
dipende da sussidi finanziari di diversa naturaemeld presente che in genere si tratta
principalmente di fondi pubblici.

| centri che nascono con l'obiettivo primario dvelntare delle strutture economicamente
redditizie, devono verosimilmente essere insaritima piu ampia gamma di servizi offerti ai
turisti dell’area.

In alcuni casi il centro visitatori puo rappreseatan volano importante per 'economia del
luogo creando al contempo nuove opportunita occapad.

Vantaggi e svantaggi di un centro visitatori

Vantaggi

| centri visitatori possono:

- esporre oggetti e reperti dell'area;

offrire spazi per I'applicazione di diversi metadlinterpretazione che possono essere
utilizzati insieme o in differenti occasioni per feonte a diverse richieste;

- controllare I'accesso e il modo con cui i visiatruiscono dell’area;

- produrre reddito;

- Creare occupazione;

- diventare un punto focale per il coinvolgimen#dle comunita locali.

Svantaggi

| centri visitatori:

- hanno bisogno di grossi investimenti e di piarifiione;

- hanno bisogno di uno staff che tenga apertaldtsta;

- non sono fruibili fuori orario di apertura al flizo;

- hanno bisogno di manutenzione e di finanziamasitinui;
- stanno diventando troppo comuni e diffusi.

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini
Indice - pag. 161



Sentieri Natura

| Sentieri Naturasono strutture che insieme ai Centri Visitatoringentono di
promuovere e gestire correttamente la fruizionistioo-naturalistica di un’area protetta. Per
sentiero natura s’intende un percorso, particolarmate rappresentativo del Parco o di
una parte del suo territorio, che viene reso accabdle ai visitatori secondo particolari
procedure.

La realizzazione di sentieri natura deve esseegonente compatibile con gli obiettivi
di gestione dell'area protetta e deve essere ittiqganodo correlata con gli altri “media” e le
attivita di Interpretazione del Parco.

Per progettare correttamente i sentieri natura di un parco € bene procedere
attenendosi ai seguenti passaggi.

1. Scegliere i destinatari

Dalla scelta dei destinatari dipende la sceltaateth di realizzazione dei sentieri (in termini
di parametri fisici come: lunghezza, larghezza,desze, ostacoli, barriere architettoniche),
del periodo in cui vengono resi fruibili, dei contei didattici da sviluppare.

2. Scegliere le aree in cui realizzare i sentegtrdverso appositi sopralluoghi).

Premesso che la localizzazione di un sentiero aatlgve rappresentare una meta
sufficientemente attraente per i visitatori delarprotetta, durante i sopralluoghi si devono
da una parte analizzare le caratteristiche ambielgiasentieri (al fine di effettuare una scelta
preliminare delle emergenze da descrivere, dei tlanirattare, dei punti di interpretazione,

delle aree didattiche ecc.) e dall'altra individeige emergenze presenti e le fragilita al fine di
definire la capacita di carico di ogni sentiero.ll2aalisi di pendenze, ostacoli, barriere

presenti, inoltre, si definiscono andamento, larghe lunghezza e pavimentazione dei
sentieri. A questo proposito bisogna tenere presesgguenti criteri di base.

Il percorso dovrebbe avere:

-un andamento circolare;

-la partenza e l'arrivo in un’area di parcheggio strutture di interpretazione e orientamento;
-una lunghezza media di 2 Km;

-una larghezza tale da permettere a due persaraahninare affiancate;

-una pendenza massima del 15 - 17 %;

-un andamento curvilineo ma non a zig zag, poialestp spingerebbe i visitatori a tagliare il
percorso;

-8 /15 punti di interpretazione o stazioni.
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Se e possibile i sentieri natura devono esserezzadl utilizzando percorsi gia tracciati
nell’area.

3. Definire obiettivi, temi e contenuti dei sentier

La definizione di obiettivi, temi e contenuti, riede la seguente sequenza di azioni ner

progettare un sentiero natura tematico:

- analizzare i valori e le emergenze dell'areadefmirne il potenziale di interpretazione;

- individuare il valore particolare e la sua orgita per definire il tema e I'obiettivo
generali del sentiero;

- individuare le caratteristiche piu significative definire i temi dei singoli punti di
osservazione ed interpretazione del sentiero;

- effettuare ricerche bibliografiche sui soggettinderpretazione scelti per i singoli punti di
osservazione ed interpretazione;

- definire gli obiettivi specifici dei singoli tentda trattare;

- definire 1 materiali di interpretazione necessarigli eventuali sussidi interattivi (ad
esempio: contenitori porta oggetti, mangiatoiehiami per animali, sussidi audio,
ricostruzioni, diorami, giochi di verifica, allestenti speciali);

- effettuare una prima stesura dei testi (per npdne/o per le guide);

- verificare sul campo quanto progettato fino asfjoi@unto;

- redigere i testi definitivi;

- realizzare eventuali disegni, fotografie, piaatetc.;

- progettare e realizzare la grafica -impaginazieiségampa- dei materiali.

4. Progettare gli allestimenti.

L’attivazione di un sentiero natura potrebbe preved’allestimento di una serie di strutture
di supporto tecnico per I'attivita interpretativaaij:

- capanni adibiti a stazioni di interpretazione;
- strutture per 'osservazione della fauna;
- spazi attrezzati per ospitare un pubblico durang dimostrazione

e di supporto logistico:

- supporti per i pannelli;

- cartelli per prescrizioni e norme d’'uso;
- segnaletica direzionale;

- segnaletica di avvicinamento;

- passerelle;
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- staccionate;

- sistemi di drenaggio dell’acqua;

- migliorie alla pavimentazione del sentiero;
- parcheggi;

- strutture informative;

- servizi igienici.

5. Definire soluzioni percorribili per la sicurezdai visitatori.

E’ necessario valutare gli indici di pericolositai gentieri, individuare eventuali soluzioni,
verificare la copertura delle trasmissioni radilefieniche.

6. e 7. Allestire i sentieri e verificarne |'effica.

La verifica d’efficacia riguarda, tra l'altro, I'eessivo disturbo alla fauna, la comparsa di
forme erosive, I'apertura di nuovi sentieri per retatoie, vandalismi, situazioni di pericolo
impreviste, scarsa qualita dei materiali di intetpeione, preparazione inadeguata degli
interpreti, etc.

8. Apportare le eventuali modifiche necessarie.

9. Definire la manutenzione necessaria.

Pannelli e guide

Un sentiero natura puo essere allestito con una diepannelli esplicativi fissi oppure essere
dotato di una segnaletica essenziale che rimanda aguscolo “guida” per approfondimenti.
Di seguito si riporta una sintesi dei pro e deitoordi 3 diverse possibili soluzioni di
fruizione di un sentiero natura:

l. allestimento con pannelli;

Il. realizzazione di un opuscolo “guida” in altetiwva ai pannelli;

[l realizzazione di un opuscolo “guida” in aggtarai pannelli.

Pannelli

Vantaggi:

- il visitatore occasionale puo percorrere il semtisenza aver bisogno di una guida;

- eliminano i1 problemi connessi con la gestione oe stoccaggio degli opuscoli e
dell’eventuale raccolta di denaro, qualora si peinsenderli;
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al di la dei messaggi che i singoli pannelli possfornire, essi danno comunque I'idea di
un parco accogliente ed efficiente e sono quindirééerire quando si vuole migliorare la
qualita dellimmagine di un’area protetta.

Svantaggi:

i visitatori possono sentirsi “aggrediti” da tppallestimenti che alterano la naturalita di
un luogo;

richiedono una manutenzione costante;

sono facilmente vandalizzabili.

Opuscolo in alternativa ai pannelli

Vantaggi:

le informazioni e le spiegazioni possono essarecpmplete di quelle che, per motivi di
spazio, possono essere date sui pannelli;

i visitatori possono godere e apprezzare meglidturalita del luogo senza sentirsi
“aggrediti” da troppi allestimenti fissi;

si eliminano i costi manutenzione dei pannelli;

si limita il vandalismo;

lo sforzo di munirsi di un opuscolo selezionajiralche modo i visitatori piu motivati;

I visitatori conservano un ricordo scritto ddbbao visita all’area protetta.

Svantaggi:

puo essere considerato un prodotto banale cheusmita interesse e curiosita nel lettore;
in genere una passeggiata in un’ambiente natwiajf@esta poco ad essere effettuata
leggendo una guida;

la lettura individuale riduce la comunicazione itvisitatori;

la distribuzione comporta problemi di gestioregsa pagamento sara poco utilizzato, se é
invece gratuito richiede un costante rifornimengd @bntenitori o addirittura una persona
che si occupi della sua distribuzione.

Opuscolo in aggiunta ai pannelli

Vantaggi:

permette ai visitatori di conservare un ricorétlalpasseggiata effettuata;
rafforza il messaggio educativo dopo la visita;
puo fornire informazioni complementari e piu apfpndite;

Svantaggi:

deve essere appositamente progettato per nomeegBkzzato indipendentemente dai
pannelli;
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- il suo contenuto deve essere strettamente comness quello che il visitatore sta
sperimentando lungo il sentiero.

Alcune considerazioni

Un sentiero natura rappresenta un buon investimgetd’Ente gestore perché consente di
concentrare gli sforzi di gestione della fruiziomgristico-naturalistica su una piccola
superficie. | costi di gestione e manutenzione risentiero natura sono sempre minori di
quelli necessari per la gestione di spazi piu apprti al pubblico.

Per ridurre i costi di manutenzione dovuti al vdistlao, € importante raccogliere tutte le
informazioni possibili sul fenomeno nellarea pereghio comprenderlo ed agire di

conseguenza. E’ noto infatti, che alcuni coloroarfe di pannelli utilizzati per la segnaletica
hanno la capacita di ridurre le potenzialita di dalismo. Da studi specifici effettuati sul

problema, sembra inoltre che la mancanza di unosensaccoglienza quali ad esempio
sporcizia, pannelli rovinati, aree in stato di aftdb@no, favoriscano in qualche modo
manifestazioni di vandalismo.

Ecomusei

L'Ecomuseo € uno strumento innovativo e particolarmente effiace per
presentare, valorizzare e conservare i valori deletritorio in modo integrato. Esso
permette di far cogliere i valori e le carattedsg del Parco altrimenti non rilevabili con i
criteri di museologia classici. Si tratta, infatti,un insieme di strutture con valenza culturale,
ma anche produttiva (es. caseifici artigianalifw@ biologiche, salumifici, fattorie, laboratori
artigianali, falegnamerie, carbonaie ecc.) dislecail territorio e collegate concettualmente
fra loro. Nelllecomuseo, € in genere previsto urbigjlietto d’'ingresso che consente di
accedere all’esposizione tematica e al laboratdrigoroduzione, o al campo coltivato,
accompagnati da un interprete, o da una delle persbe si occupano della produttivita. La
peculiarita dellecomuseo é che alla fase informmadivulgativa ed espositiva si affianca,
nella maggior parte dei casi, un’attivita prodwtautonoma.

Un ecomuseo permette, dunque, di aumentare lertoptd di sviluppo locale, di
valorizzare le attivitd economiche locali compdtjldi mettere in rete sul territorio diverse
attivita e di contribuire a gestire i flussi turist Il valore aggiunto di un ecomuseo é
rappresentato senza dubbio dal coinvolgimento geltolazione locale.

5.4.2 Proposte per le Case del Parco
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La storia, le caratteristiche, le funzioni attiteua queste strutture presenti in tutti i
comuni del Parco sono ampiamente conosciute. tatapguardanti il comparto delle analisi
hanno, inoltre, illustrato bene gli aspetti posiewvnegativi di queste strutture, sia rispette all
loro caratteristiche strutturali, sia in riferimerdlle problematiche di gestione specifiche.

In questa sede si intende sottolineare come melitsieme le Case del Parco non
abbiano alcuna caratterizzazione o specializzazaorimi della didattica ed interpretazione
(tranne la partecipazione all'organizzazione deigpammi di interpretazione), rimanendo
uniformate ad un modello di prima informazione,uljjazione e assistenza molto simile fra
loro.

Anche alla luce delle previsioni di una diminuzodel sostegno finanziario da parte
dell’Ente Parco, le CDP si trovano necessariamestke condizioni di dover trovare una
nuova collocazione all’interno del complesso edtaldto sistema di strutture ed attrezzature
per I'interpretazione che il Piano intende delieear

Dovra, quindi, essere valutata 'opportunita dioasare i servizi assicurati dalle Case
del Parco a quelli di altre strutture piu grandilifpinzionali, quali i Centri Visita, ma anche i
Centri Tematici o altre strutture di secondo ligglse queste dispongono di spazi idonei, e
laddove esistano o0 siano programmate.

In altre parole, Pur garantendo, la riconoscibilitdlle CDP come punto “dedicato” di
incontro di visitatori e residenti con il Paramuesta scelta si rendera necessaria non solo per

contrastare le evidenti difficolta di gestione estsaibilita economica che comporta la
presenza di tante strutture diverse, nessuna ge#é raggiunge livelli di servizio e di resa
finanziaria soddisfacenti, ma anche per assicuearaassima funzionalita delle strutture ed
un servizio di migliore qualita.

In alcuni casi, al contrario, le CDP continueraraal essere localoizzate sul territorio
nelle stesse strutture che gia le ospitano, siagione di opportunita localmente connesse
alla loro visibilita e funzionalita, sia per I'eedte necessita di continuare ad assicurare quei
servizi informativi e di animazione che le contratidguono, sia anche nellottica di
assolvere funzioni attribuibili generalmente adrealtstrutture minori di terzo livello
(mostre/conferenze tematiche, attivita didattidessioni di interpretazione ecc.).

5.4.3 Proposte per Centri Visita, Musei Tematici, Eomusei
Si tratta di strutture previste in alcuni progetiella maggior parte dei casi si tratta di
progetti di cui sono titolari le Amministrazionidali, ed alla cui realizzazione I'Ente di

gestione ha contribuito con un co-finanziamento.

La tabella che segue riassume le informazionialéec

' Struttura Localita Stato di attuazione
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Centro Dei Due Parchi Arquata del Tronto Lavori di ristrutturazione
completati.  Struttura non
attivata. Possibilita di
ricettivita.

Ecomuseo delle Marcite Norcia Consegna lavori entro 2001.
Modalita di gestione da
definire con I'Ente Parco.

Centro Visita sul Parco Norcia N.D.

Centro sulle produzioniNorcia N.D.

alimentari

Centro Visita MuseoPreci Lavori di ristrutturazion

dell’Arte Molinaria completati.  Struttura n(ﬁl
attivata.

Centro Visita Ecofaunistico | Castelsantangelo sul Nera Consegna  lavori entro

2001.Definita proposta di
fra

gestione  coordinata
Comune e Parco.

Centro Visita MuseocAmandola Ristrutturazione completata.

Antropogeografico Struttura non attivata.
Consegna lavori prevista
entro 2001.Gestione non
definita.

Centro Visite Carbonaie Cessapalombo Lavori parzialmente
completati. Gestione non
definita. Possibilita di
ricettivita.

Centri informativo e diMontemonaco Lavori completati.

Documentazione sul Affidamento in COrso.

Chirocefalo Inaugurazione prevista inizio
estate 2002

Museo della Sibilla Montemonaco Struttura in  progetto non
ancora finanziata.

Centro Visita sull’acqua Fiastra Struttura in  progetto non

ancora finanziata

Nonostante si tratti quasi sempre di progetti moicora completati, elemento che

rende difficile una precisa valutazione degli elatha&li forza e di debolezza di ciascuna

struttura, una prima osservazione riguardasdarsa chiarezza nell'identificazione delle

funzioni e degli obiettivi attribuiti a tali strutture, che trapela sia dalle informakziaccolte

in proposito, sia anche dalla terminologia impiegaella loro denominazione, che risulta

sSpesso impropria.

Inoltre, non sono chiare nella maggior parte dei casi le matita di gestionepreviste per

I'attivazione di queste strutture, che auspicabiiteedovranno essere definite nell’ambito di
un’intesa con I'Ente Parco.
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Al contrario, i “contenuti” di tali centri, almenelle linee generali, sono in molti casi
gia indicati.

Fra queste strutture si segnala: quella di Amaldalhe verra allestita con le piu
moderne tecniche multimediali, ponendo particolateenzione alla interattivita e tenendo
conto delle piu innovative tendenze nel settortadebgettazione di centri/mostre tematiche
per i parchi; il Centro di Arquata, soprattutto péa sua posizione strategica a cavallo fra
due importanti parchi nazionali dell’Appennino.

Rispetto a tale articolazione territoriale, e ¢desato lo stato di avanzamento dei vari
progetti, appare difficile poter intervenire, in’oftica di coordinamento, sui contenuti
didattici e divulgativi di queste strutture; il B@adi Interpretazione cerca, quindi, di fornire
delle indicazioni per la “ricollocazione” delle warstrutture in un quadro d’'insieme organico
partendo proprio da questo presupposto.

Nel quadro di una riorganizzazione per livellCéntri Visita rappresentano la prima
e piu importante struttura di accoglienza, destirmatistribuire e organizzare la presenza e |l
movimento dei visitatori, non solo nel comune didlizzazione, ma in tutto il comprensorio
che ai fini dell'interpretazione e della fruiziooeanizzata a questo Comune fa riferimento.

L'analisi comparata di tutti gli elementi presi aonsiderazione, flussi, centralita,
posizione lungo le vie d'accesso, presenza ditgteutisponibili (a breve e medio periodo),
vicinanza a elementi forti di carattere naturatistetc., consiglia dilotare il territorio del
Parco, in una prima fase, dialmeno tre Centri Visita, da localizzare a Visso, Ajuata e
Amandola.

Nel caso di San Ginesio e Cessapalombo, che paetreltendere a costituire un
sistema omogeneo, per tutte le considerazioni gpéesse a riguardo non esistono allo stato
attuale le condizioni per sostenere la presenaandtentro Visite, pur essendo San Ginesio
posizionato lungo una direttrice di arrivo e puisesdo una struttura denominati "Centro
Visite" a Cessapalombo. Tale possibilita dovra mesgalutata in futuro.

Nel caso diNorcia, invece, che é collocata lungo un'importante tticet di ingresso
al Parco e che raccoglie indiscutibilmente i magdlassi turistici dell'Area, poiché si tratta
di un turismo tradizionale (legato alla vocazigastronomica e religiosa della Citta, piu che
all'esistenza dell'area protetta e che si spingaassimo fino ai Piani di Castelluccio), si
ritiene che, in ordine di priorita rispetto a Visda possibilita di adeguare le strutture ivi
presenti a Centro Visite debba essere valutatana seconda fase, a regime di gestioni
maggiormente consolidati. Al momento, anche pecdeatteristiche stesse delle strutture
(quali dimensioni ecc..) appare piu idonea la Messificazione come Centro Tematico.

Infine, per quanto riguardaiastra, la cui vocazione come sede di un Centro Visite e
dimostrata sia dall'entita degli attuali flussia sla quelli attesi con lo sviluppo del Grande
Anello dei Sibillini (a fronte della mancanza di'asheguata struttura di accoglienza e
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indirizzo) essa andra valutata non appena si ilegtire I'edificio messo a disposizione
dalla Provincia.

Per quanto riguarda le localita prioritariamemividuate come sede di Centri Visita,
deve essere sottolineata in particolargriende potenzialita di Vissg che in tutte le analisi
appare sempre come il vero "cuore" del Parco, imite di presenze legate ad esso,
accessibilita, facilita di comunicazione e scandma altre localita, potenzialita interpretative
e vicinanza con attrattive naturali e storicherénfe di queste capacita potenziali, Visso non
e, allo stato attuale, dotato di alcuna struttyrecslizzata né di accoglienza, ad eccezione
della CDP. Peraltro, anche per il prossimo spostéondegli Uffici dellEnte Parco, appare
dotato di contenitori idonei a ospitare tutte leistire necessarie, e anche notevoli strutture
ricettive ad esse collegate.

Arquata rappresenta invece lo snodo principale di tutsettore Sud Est, e dei flussi
provenienti, attraverso la Via Salaria, da RomegtiRie in parte anche Ascoli Piceno.
Rappresenta percio un luogo ideale per la reali@aaezdi un Centro Viste, anche considerata
la presenza di un contenitore adatto, quale quell&entro dei Due Parchi.

Anche per quanto attiene Istrutture di _secondo livellg ovvero quelle di
approfondimento e caratterizzazione, quali Musematci, Centri di Interpretazione
Naturalistica specializzati su specifici argomeatin ogni caso legati localmente al territorio,
si evidenzia un sistema ancora embrionale, e itcqganodo "spontaneo”, ovvero sorto per
iniziativa degli enti locali, o anche del Parco, manza un disegno complessivo di
coordinamento, valorizzazione e interpretazione.

Inoltre, si registrano carenze in molti settoril derritorio, quali ad esempio
Fiordimonte, Fiastra-Acquacanina, Montegallo (in ©an si rileva neanche la presenza di
strutture museali convenzionali, le quali partesgacomunque, a definire il sistema
complessivo delle strutture).

Relativamente aglEcomuseidel Parco, vale quanto gia detto per le altrettsirel
circa una generale confusione sulle funzioni ealatteristiche che devono avere. | requisiti
richiesti a un ecomuseo sono infatti:

» integrazione e collegamento concettuale con ‘@tementi” dislocati sul territorio (centri
tematici vari, sentieri di interpretazione, luogloive si svolgono attivita produttivexc.);

» definizione di precise modalita organizzativdrdizione (biglietto da pagare, servizio di
interpretazione ecc.);
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« coinvolgimento della popolazione locale (attraeer 'inserimento nel percorso
dell’ecomuseo di visite in aziende, laboratorigamali ecc.).

Tenendo conto di questi requisiti, delle carattarihe delle strutture del Parco, delle
vocazioni del territorio, vengono fatte in questdes alcune proposte per sviluppare un
sistema diffuso ed integrato di ecomusei, intesine€ouno dei mezzi piu potenti per
I'interpretazione del Parco e la promozione deliduppo locale.

ECOMUSEO SULLE PRODUZIONI ALIMENTARI

Il “Centro Visita” previsto a Norcia e I' “Ecomuseo delle Marcite”, le cui tipologie

attengono di piu a quelle di un “Museo Tematico”, ptrebbero essere messi in

collegamento fra loro e con il Centro sulle produzioni alimanta caratterizzarsi sulle
produzioni alimentari locali, avvalendosi dellagatare modalita di irrigazione delle marcite

e costituendo il punto di riferimento di piu fileeche portano alla coltivazione e raccolta dei

tartufi e delle lenticchie e alla produzione ddusa.

* Nella struttura prevista a Norcierrebbero esposti gli aspetti biologici dei pribde
quelli storici della tradizione, le curiosita, gitrumenti di raccolta e lavorazione, i
personaggi chiave.

» La filiera del_tartufopotrebbe coinvolgere quanti preparano i boschig@rduzione, chi
li va a raccogliere (visita agli allevamenti di gadimostrazioni di addestramento e
ritovamento) e chi li vende.

» Lafiliera della lenticchigootrebbe coinvolgere i contadini nelle fasi di s&am raccolta e
pulitura e i punti vendita.

» Per quanto riguarda_i salunsi potrebbe costruire una rete tra un allevamsaoino, un
laboratorio di trasformazione e le rivendite.

ECOMUSEO SULLA PASTORIZIA

Nella frazione diCupi (Visso) esiste una piccolasposizione tematica sulla pastorizja
orgoglio della popolazione locale che I'ha fattasoere nel tempo e che la gestisce in forma
di spontaneo volontariato. La mostra, rimodulata peanto riguarda l'aspetto della
comunicazione, potrebbe essere collegata:

» con gli allevatori di pecortcali (negli ovili in inverno, nei pascoli in esé, durante il

periodo della tosatura o della nascita degli ageed.)
» con chi produce formaggio
e con_chi lavora la lana questo proposito si potrebbe coinvolgere upgowli donneper

dimostrare come si cardava, o0 come si facevandténassi, 0 per riattivare vecchi telai,
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tutte attivita che possono avere un riscontro ecooo attraverso la vendita di piccoli
souvenir.

In questo caso particolare € importante coinvolgguanti fino ad ora si sono occupati della
mostra, sia come riconoscimento a quanto fatto,p@a mantenere vivo un contatto tra il
Parco e la popolazione locale sia per utilizzare abitanti di Cupi come “interpreti” che
sicuramente sono in grado di compensare con la sognza, I'esperienza e la passione la
mancanza di una preparazione specifi€zome valore aggiunto la struttura potrebbe
essere gemellata con I'ecomuseo della pastorizial d&arco Naturale Regionale francese
delle Cevennes.

ECOMUSEO DELL'ARTIGIANATO E DELLE ATTIVITA’ TRADIZI ONALI
II “Centro Visita-Museo Antropogeografico” di Amandola potrebbe essere il punto di
partenza di una vasta rete di strutture e attoigbocate sul territorio:

» i laboratori e le attivita artigianatihe caratterizzano alcuni centri del Parco (itae di
mobili e antichita in generale, il ferro battutolagorazione del travertino di Amandola e
Arquata del Tronto;la tradizione degli scalpelenCasali di Montegallo);

* il Museo della Nostra Terra di Pievetorjna

* la mostra permanente sulle carbonaie della CDRrduatadel Tronto e il“Centro
Visita-Museo delle Carbonaie” di Cessapalombddi prossima apertura e collegato gia
con un sentiero didattico), piu adatto ad esseterizaato come Centro Tematico di

interpretazione che come centro visitatori.
* e attivita legate alla civilta contadina quatiende agricole e di raccolta e lavorazione

delle castagne

ECOMUSEO FAUNISTICO

Il “Centro Visita-Museo Ecofaunistico” di Castelsangelo sul Nera potrebbe essere il punto

di partenza di un ecomuseo sulla fauna. Questoelpotr avere dei momenti di

approfondimento:

* nella vicina_area faunistica del cervo e del odraperiale

» nell'area faunistica del capriglsita nel comune di Preci, dove si potrebbero rirgare
attivita di osservazione degli animali affacciandak tramonto dalla piazzetta della

frazione di Campi;

= presso il centro di interpretazione tematico sidodefalo di Foce;

= presso il futuro Centro Visite di Visso

» altre possibili mete potrebbero essere Montafortdove si puo visitare una collezione
privata di uccelli impagliati che rappresentanaritofauna marchigiana;
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* Montemonacp dove e possibile entrare in contatto con gli ainda cortile in una
fattoria che e gia stata coinvolta nel calendaeitedattivita di interpretazione del Parco.

ECOMUSEO DELLA LEGGENDA E DELLA MAGIA

Per poter sviluppare uecomuseo originaleche tratti dei temi e dei luoghi della leggenda,
della magia e dei racconti, si dovrebbe favorirerdalizzazione deMuseo della Sibilla
previsto a MontemonacQ ma ancora in uno stadio poco avanzato di pragetia, e
collegarlo con il territorio.

In questo caso non saranno attivita produttive ra fda approfondimento, ma i siti piu
“magici” e “leggendari” del Parco (tavola 10) ciper I'occasione, potrebbero essere visti con
occhi piu consapevoli: la Grotta della Sibilla; Teia Fata; le frazioni di Pretare, Foce e
Borgo, legate alle leggende sulle fate; il sentidetie Fate; la chiesa di Santa Maria in
Pantano (Montegallo), dove si possono vedere i delte Sibille; il paese di Ussita, dove si
puo cercare la fonte fatta sparire dal mago Cetkscdli, e la val di Tenna, dove fu esiliato;
la frazione di Valle Orsara, dove si narra di usooche proteggeva il paese; il paese di
Amandola, dove si narra della leggenda legata al some; la frazione di Casali di
Montegallo e di altri paesi dove si possono sceprisegni” del passaggio dei Templari.

Per una precisa scelta di gestione, invece, € he@mereare un legame esplicito con il Lago di
Pilato e con Castelluccio che, sebbene fortemearsdterizzati dai temi della leggenda e della
magia, sarebbe meglio non pubblicizzare attravgussto canale.

ECOMUSEO DELL'ACQUA

Punto di partenza di questo ecomuseo dovrebbeeeds€entro di interpretazione
sullAcqua che verra realizzato a Fiastra; essorafde sviluppare il tema legato
allimportanza di conservare le risorse idricheakduolo che i Parchi possono avere a tale
scopo, sottolineando soprattutto i diversi usi edafita di gestione di questa risorsa da parte
dell'uomo (uso potabile, energetico ecc..). Inegdimento con il Centro di Fiastra potrebbero
essere inseriti nel percorso:

» il Lago e la diga di Fiastra

» |o stabilimento produttivo della Nerea e la sorgeatetl Nera a Castelsantangelo
= alcuni allevamenti di troticoltura

= jl centyro sull'arte molinaria di Preci e gli altnulini del Parco

» |e marcite di Norcia

Interventi “accessori” per la creazione della retdra strutture
Si tratta di allestire delle “sezioni” aggiuntivee quelle gia previste dai progetti
esecutivi di centri visita ed altre strutture, olealclassiche esposizioni dei musei
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convenzionali: a seconda degli spazi disponibiliegje “sezioni” sono costituite da un
semplice pannello, da un espositore di poster/idic@ne/o di materiale informativo e
turistico, o ancora da allestimenti piu complessi.
Le sezioni sono dedicate a collegare idealmenéggiicentri, con un messaggio che mirante a
sottolineare la filosofia che ha spinto il Parcpramuovere il Piano di Interpretazione e che
inviti alla visita degli altri centri, nonché aduisuire dei vari servizi ed iniziative diffusi sul
territorio. Questo obiettivo viene anche raggiunatividuando un luogo dedicato ad illustrare
lo stesso argomento in tutte le CDP.

Tutte le proposte di riorganizzazione riguardanti i centri visita, le strutture di
secondo livello e gli ecomusei sono sintetizzatdladabella seguente.
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5.4.4 Linee guida per la gestione delle struttureigbrimo e secondo livello

La gestione ha un costo: in termini economici eriBorse umane.

Sia la realizzazione, sia la gestione delle stratdi interpretazione di un Parco, in
particolare dei centri visitatori, pud rappreseatana voce di costo consistente. A questo
proposito, € importante sottolineare che il funaimento dei centri visitatori di molte aree
protette del mondo dipende da sussidi finanziardidersa natura, principalmente fondi
pubblici.

Nel caso di centri che nascono con l'obiettivonaiio di diventare delle strutture
economicamente redditizie, € quindi essenzialerinis@ una piu ampia gamma di servizi
offerti ai turisti: potrebbero cosi rappresentanetee un volano importante per 'economia del
luogo.

In linea del tutto teorica, si puo ipotizzare umadia di 5000 visitatori per centro
(meno a Cessapalombo, probabilmente di piu a Misdoquata); questo numero, del tutto
indicativo, dipendera dalla capacita dellEnte ei dwioi operatori di promuovere
adeguatamente i centri.

Ipotizzando di far pagare 5000-7000 lire d'ingeesdle sezioni tematiche dei centri
visita, si possono stimare ricavi di circa 20-35lioni a struttura, sufficienti, o appena
sufficienti a garantire la manutenzione ordinarla spese correnti.

Questa semplice considerazione induce ad afferntéw® in una prima fase
sperimentale di avvio dei centri, I'affidamento tabessere gratuito e la capacita dei centri
stessi di produrre reddito debba essere gararditgpdcifici progetti di valorizzazione, volti,
da un lato, a promuovere e pubblicizzare adeguatenilePiano di Interpretazione, dall’altro
a sviluppare servizi dinerchandisingristoro, marketingterritoriale che possano, almeno in
parte, rendere autofinanzianti le strutture. Iregttarole si tratta di perseguire I'obiettivo della
polifunzionalita.

Ai fini della migliore attivazione del sistema degntri, ed una volta che i lavori di
ristrutturazione ed allestimento saranno concldsirebbe essere valutata la possibilita di
avviare un’indagine di mercate hocfinalizzata ad effettuare wmalisi costi/benefici Cio
consentirebbe di prospettare con maggiore sicursakeioni locali mirate per ogni centro
(ad esempio affidamento gratuito, a canone ecc.).

Come e stato indicato anche nel capitolo 10 stdlanazione, appare, inoltre,
opportuno prevedere momenti di formazione/aggioeran) destinato ai futuri gestori, che
appaiono fondamentali per assicurare a tutto sqale i necessari requisiti professionali, e
dai quali potrebbero scaturire concrete propostgesdiione e valorizzazione dei singoli centri.
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Le problematiche di gestione delle strutture deripretazione del Parco dei Monti
Sibillini sono strettamente collegate con quelle generali di sviluppo e gestione del Piano di
Interpretazione: le strategie ed azioni da adotagaesto proposito sono illustrate in dettaglio
nel capitolo 8.

Verosimilmente, sulla base di quanto propostaydstione diretta di queste strutture
coinvolgera il personale “esterno” del Parco, qogkeratori delle Case del Parco, Interpreti,
educatori. Il coinvolgimento delle persone chealafdo operano nei servizi di informazione,
interpretazione e didattica del Parco -secondo déatita descritte nello specifico capitelo
dovrebbe assicurare automaticamente la messaandedle strutture e dei programmi di
interpretazione, la loro migliore fruibilita, la glita dei servizi offerti, oltre a rappresentare
un’occasione fondamentale per la realizzazionaidva attivita.

In questo modo, inoltre, si disporrebbe di un ridte strumento per sostenere
'avviamento delle cooperative locali verso una giage indipendenza ed autonomia
economica; uno strumento utile anche per superariiitti e per sottolineare gli investimenti
che I'Ente Parco continua a fare in questa direzion

Si tratta, quindi, di un’azione funzionale allescita e alla continuita nel tempo del
percorso avviato con il progetto “Case del Parcotoa la formazione delle “Guide del
Parco”.
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STRUTTURA LOCALITA' STATO DI ATTUAZIONE COMMENTI
CENTRO DEI DUE PARCHI ARQUATA DEL TRONTO | LAVORI DI RISTRUTTURAZIONE IN CORSO. IL CENTRO PER DIMENSIONI E TEMA SI CONFIGURA
STRUTTURA NON ATTIVATA. COME UN MUSEO TEMATICO. PER DIMENSIONI E LO-
GESTIONE NON DEFINITA. CALIZZAZIONE S| PRESTA AD ESSERE TRASFORMA-
TO IN CENTRO VISITE, INGLOBANDO ANCHE LA CASA
DEL PARCO E ALTRI SERVIZI, CON ANNESSO MUSEO
TEMATICO DEDICATO ALLA INTEGRAZIONE TERRITO-
RIALE E GESTIONALE DEI DUE PARCHI CONTIGUI.
ECOMUSEO DELLE MARCITE NORCIA LAVORI NON ULTIMATI. PER TIPOLOGIA E E DIMENSIONI SI CONFIGURA COME
CONSEGNA PREVISTA ENTRO 2001. UN MUSEO TEMATICO, EVENTUALMENTE SUSCETTIBILE
GESTIONE NON DEFINITA. DI ESSERE COLLEGATO CON IL TERRITORIO
(MULINI, CANALI, AREE UMIDE, OPIFICI)
AL FINE DI COSTITUIRE UN VERO ECOMUSEO. NON PRE-
VEDIBILE LA TRASFORMAZIONE IN CENTRO VISITE
DI PRIMO LIVELLO.
CENTRO VISITA SUL PARCO NORCIA NON DISPONIBILE IN UN QUADRO DI STRATEGIA GENERALE DEVE ESSE-
RE VALUTATA LA OPPORTUNITA' DI REALIZZARE
L'ACCORPAMENTO CON IL MUSEO TEMATICO DELLE
MARCITE E, SE LA STRUTTURA LO CONSENTE,
L'ADEGUAMENTO COME CENTRO VISITA ED ECOMUSEO
SULLE PRODUZIONI ALIMENTARI.
CENTRO VISITA - PRECI RISTRUTTURAZIONE COMPLETATA, PER TIPOLOGIA SI CONFIGURA COME UN MUSEO
MUSEO DELL ARTE MOLINARIA STRUTTURA NON ANCORA ATTIVATA, TEMATICO.
GESTIONE NON DEFINITA.
STRUTTURA LOCALITA' STATO DI ATTUAZIONE COMMENTI
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CENTRO POLIFUNZIONALE - CASTELSANTANGELO LAVORI DI RISTRUTTURAZIONE ULTIMATI. PER TIPOLIGIA E CONTENUTI SI CONFIGURA COME UN
CENTRO VISITA ECOFAUNISTICO | SUL NERA ALLESTIMENTO IN CORSO. MUSEO TEMATICO. LA PRESENZA DI UN'AREA
SUL CERVO DEFINITA PROPOSTA DI GESTIONE COORDI- FAUNISTICA E PER REINTRODUZIONI DI AVIFAUNA
NATA FRA COMUNE E PARCO, CON AFFI- NELLE VICINANZE E DI UN PERCORSO DI COLLEGAMENTO
DAMENTO A SOGGETTI TERZI. FRA QUESTE AREE E IL MUSEO LO RENDE SUSCETTI-
BILE DI ULTERIORE CARATTERIZZAZIONE COME
ECOMUSEO FAUNISTICO.
CENTRO VISITA - AMANDOLA ULTIMAZIONE LAVORI PREVISTA ENTRO PER TIPOLOGIA ED ALLESTIMENTI CONTENUTI SI
MUSEO ANTROPOGEOGRAFICO 2001. CONFIGURA COME CENTRO DI INTERPRETAZIONE
GESTIONE NON ANCORA DEFINITA. TEMATICO. PER DIMENSIONI E LOCALIZZAZIONE SI
PRESTA AD ESSERE TRASFORMATO IN CENTRO VISITE,
INGLOBANDO LA CASA DEL PARCO E ALTRI SERVIZI.
PER POTENZIALITA' DEL TEMA E CONNESSIONI, SI
PRESTA AD ESSERE TRASFORMATO IN ECOMUSEO
DELL'ARTIGIANATO E DELLE ATTIVITA' TRADI-
ZIONALI IN COLLEGAMENTO CON ALTRI POLI COME IL
MUSEO DELLE CARBONAIE.
CENTRO VISITA CARBONAIE CESSAPALOMBO LAVORI NON ANCORA ULTIMATI. PER TIPOLOGIA SI CONFIGURA COME UN MUSEO TE-

GESTIONE NON DEFINITA.

MATICO, SUSCETTIBILE DI INGLOBARE LA CDP E DI
ESSERE COLLEGATO CON IL TERRITORIO E ALTRE
STRUTTURE E PERCORSI ESTERNI (CARBONAIE,

FORNACI, etc.) AL FINE DI COSTITUIRE UNA TAPPA

IMPORTANTE DELL'ECOMUSEO DI AMANDOLA.
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5.4.5 La sentieristica nel Parco: sentieri escursiistici e sentieri di interpretazione

Il Piano di Interpretazione fa una netta distingiofra lasentieristica di natura
interpretativa e lasentieristica escursionistica Da questo punto di vista, il territorio del
Parco é dotato di una fitta rete di sentieri daalt media montagna, di percorsi quali
mulattiere, carrozzabili ecc. che, nonostanterib Idiverso grado di gestione, manutenzione,
valorizzazione e l'opportunita 0 meno di recupeéradtti o in parte, rappresentano una
ricchezza di per sé.

Questi sentieri, a seconda dei casi, possonoeeg®ecorsi solamente a piedi, 0 in
mountain bikeo a cavallo.

L'Ente di gestione, consapevole della delicatezdalle scelte riguardo
I'organizzazione e la promozione di una proprid€df” di sentieri escursionistici, per ovvie
ragioni di tutela e gestione, ha, da una parteilagvwna specifica indagine per il censimento
di tutto il patrimonio di percorsi e sentieri delrBo, dall’altra previsto dei progetti di
valorizzazione di alcuni percorsi, scelti per leolstrategica localizzazione in aree lontane da
quelle piu fragili. Questi progetti (Grande Anedlei Sibillini, Grande Anello Bike) sono in
uno stato avanzato di realizzazione e rappresentaimportante strumento di gestione dei
flussi di escursionisti e sportivi che visiteranhBarco.

| progetti prevedono, inoltre, di attrezzare denfp tappa in corrispondenza di aree
adatte a questo scopo (dove vengono ristrutturegé entichi stabili a scopo ricettivo) e di
pubblicare delle apposite guide.

Per completezza di informazioni, questi progethgono brevemente descritti di
seguito; vengono inoltre fornite alcune indicaziper la loro migliore integrazione con gli
altri elementi del Piano di Interpretazione.

Grande Anello dei Sibillini

II Progetto € a uno stadio avanzato di realizzeZziger quanto riguarda la
segnalazione del tracciato ed i lavori di restageo rifugi. Sono previsti 9 punti tappa, in
corrispondenza dei quali vengono collocate delfg@mnae informative. L’itinerario e stato
inaugurato nel mese di maggio 2001 e da allorad@ € gli Interpreti hanno gia lavorato alla
sua promozione.

L’Ente sta invece definendo, in collegamento can Strategia per il Turismo
Sostenibile, le modalita di gestione dei rifugi,npado I'accento sulla necessita di una
gestione ecologica di queste strutture.
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Gia in fase di redazione del Piano di Interpretazine si € intervenuti per

sottolineare maggiormente lafunzione divulgativa-interpretativa del percorso rispetto a

quella turistica.

Si sono, quindi, fornite indicazioni circa i critela seguire nella progettazione dei

contenuti deipannelli posti nei punti tappa, assicurando l'utilizzo detecniche della
comunicazione e della interpretazione.

In particolare, si € contribuito alla redazione tésti dei primi 4 pannelli da collocare

sul percorso, sottolineando la necessita di indizid:

uno standard graficala riproporre anche sulle tabelle di interpretagipreviste in altre 8
localita panoramiche del Parco (ed in futuro intatuta segnaletica di fruizione ed
interpretazione del Parco) (vedi anche paragréfpParte Terza);

i destinatar(escursionisti, stranieri, famiglie);

il tema conduttorein collegamento con quello della “Itinerari afleoperta del Parco”, da

sviluppare nel suo complesso attraverso 9 pardigliterpretazione;

le finalita e gli obiettividel percorso nel suo complesso e dei singoli pénirel
particolare;

i contenuti minimidi ogni pannello: e stato suggerito di inserira bneve descrizione del
Grande Anello e delle tappe che lo compongonoatana del percorso, un titolo forte ed
accattivante, un messaggio principale, ed apprafogwti in forma di didascalie da

apporre sotto le foto degli elementi piu carattegislel paesaggio circostante.

Il Piano di Interpretazione, al fine di rafforzare ulteriormente dal punto di vista

dell'interpretazione la funzione del Grande Anellodei Sibillini raccomanda

di impostare la progettazione dei contenuti dadgtafica della futura guida al Grande
Anello sui principi della comunicazione e dell'interpratae, in primo luogo assicurando

che questa venga realizzata daeamdi esperti con competenze diversificate (naturalis
grafico, esperto di interpretazione ambientaleydgadfo ecc.).

di identificare come finalita prioritarie di quesnedia

- una migliore caratterizzazione dell'identitaedl@nmagine del Parco;

- la diffusione dei principi della conservazioredld natura e dei parchi;

- individuazione di tematiche legate a particolaroblemi di gestione (es. la delicatezza
delle fioriture del Parco etc.) ed una miglioreomhazione e sensibilizzazione del
pubblico su queste tematiche.
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« di mettere in atto delle_modalita di verificeel raggiungimento degli obiettivi previsti,
secondo i criteri indicati anche per la restantetisgstica del Parco, e descritti nelle
pagine seguenti.
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Grande Anello Bike
Anche questo progetto, come il precedente, sateml/uno stadio piuttosto avanzato di
realizzazione, I'anello che si snoda intorno alcBag articolato anche in percorsi ad anello
piu piccoli, ed é gia stata predisposta la guidaatcompagnera la promozione dell’Anello.
Gli utenti dell’Anello Bike sono, in questo casglto ben definiti e la sua gestione
per certi versi piu semplice, richiedendo prevaergnte interventi di manutenzione
ordinaria.

Altra sentieristica per I'escursionismo

Attualmente, I'Ente dispone di un lavoro curatd @aA.l., che ha consentito il
censimento e la di catalogazione di tutta la sestiea esistente sul territorio del Parco
(sentieri escursionistici di quota, mulattiere,cleie carrozzabili ecc.).

La rete dei sentieri del Parco cosi censita, sofzarte fruibile, ammonta a circa 6.000
Km totali.

E’ chiaro che non tutta la rete potra, e dovr&mssesa fruibile, per evidenti ragioni
connesse alle necessita di conservazione di gbarticolari ambienti (come emerge gia dalla
tavola 5 dal Piano del Parco) ed ai costi di mamiteae e gestione.

A questo proposito il Piano di Interpretazione_racomandadi:

» utilizzare il Grande Anello dei Sibillini comeelemento cardine intorno al quale dovrebbe
organizzarsi la sentieristica escursionistica deic® e, quindi, recuperare e valorizzare,
prioritariamente, i sentieri che si collegano cédnGrande Anello, in particolare in
corrispondenza dei posti tappa;

« dare, in alternativa, priorita ai sentieri chetpao da zone facilmente raggiungibili in
auto, o dove i visitatori si concentrano per laspreza di particolari attrattive, laddove non
si possa, 0 non si voglia interdirne I'accessoguiesto caso dovra essere valutata anche
I'opportunita di dotare i punti di partenza dei sem con attrezzature di interpretazione
(un pannello di interpretazione, una piccola aredattica) per sensibilizzare gli
escursionisti su particolari aspetti;

e consultare, per la scelta dei sentieri escursimmi la carta dei sentieri “segnalati” da
interpreti ed operatori della Case del Parco cartgenel presente Piano (tavola 6), fra cui
potrebbero essere individuati percorsi interessdaltipunto di vista dei contenuti e di
minore impatto rispetto ad altri sentieri piu imer
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Sentieri Natura

I Piano di Interpretazione prevede specifici inteventi mirati a completare la
sentieristica escursionistica del Parco con un se&ha di supporti interpretativi, quali
appunto i sentieri natura.

In proposito si rimanda ai paragrafi 5.2 e 5.4 chetengono numerose indicazioni circa le
finalita, gli obiettivi e le tecniche specificherpa realizzazione di questo tipo di sentieri.

In questa sede si forniscono invece le proposiguando.

“Un Parco familiare™: ipotesi di valorizzazione dei “Percorsi per famiglie”

Descrizione

La proposta consiste nella definizione di lineedgyper la tematizzazione e migliore gestione
del sistema dei “Percorsi per famiglie” del Part® brevi sentieri ad anello che partono dalle
Case del Parco -0 comunque in prossimita del celgireari Comuni- e che sono attualmente
in fase di allestimento relativamente alla segratdel tracciato e agli interventi per
I'accessibilita. Il progetto prevede, inoltre, lallocazione di un capanno informativo
all'ingresso dei vari sentieri.

Il Piano di Interpretazione intende utilizzare tadéircorsi con finalita didattico-informative,
trasformarli in veri e proprsentieri-natura, individuando obiettivi e temi, specifici per ogni
sentiero, che rendano il piu possibile unica edinale I'esperienza del visitatore durante il
percorso. Trattandosi, in generale, di sentierlocaki in ambienti di collina o di mezza
montagna, lo sforzo da compiere € quello di eviderzagli occhi del visitatore, spesso a
digiuno di conoscenze naturalistiche, i misteri ¢aenbiente del Parco puo rivelare ed il
ruolo e le funzioni dell'area protetta nel contesdtdle politiche di tutela e conservazione
ambientale.

Alcuni dei percorsi per famiglie (Visso, Pievebdiaga, Fiastra, San Ginesio, Amandola,
Montemonaco, Montegallo, Preci) sono parte intetgradegli “Itinerari alla scoperta del
Parco”, un’iniziativa presentata al paragrafo B8t questi, il tema conduttore generale e gia
stato individuato; la proposta riguarda pertantestanti sentieri (Castelsantangelo, Ussita,
Cessapalombo, Acquacanina, Montefortino, Arquatacis).
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Finalita

Utilizzare i “Percorsi per famiglie” come sentiaatura interpretativi, destinati
prioritariamente a chi si avvicina per la primatachl Parco, all'escursionismo ed ai temi
della natura e dell'ecologia;

rivelare in maniera curiosa ed accattivanteghgicato e le interrelazioni esistenti fra gli
elementi naturali ed antropici osservati ed il loapporto con la storia dei luoghi e con
I'esistenza di un’area protetta;

presentare i concetti basilari di ogni argomesteentifico affrontato, utilizzando un
linguaggio semplice e allo stesso tempo accuratmrelo i principi della comunicazione
e della interpretazione naturalistica.

Destinatari

Data la collocazione dei percorsi, si tratta dstiesso tipo di target atteso degli "Itinerari alla
scoperta del Parco”, a cui si aggiungono le scetdne L’'utenza principale € quindi
rappresentata da:

Scolaresche

Visitatori che soggiornano all'interno di un’arban precisa del Parco e ricercano brevi
occasioni di svago e scoperta del territorio

Turisti senza particolari conoscenze naturahstied ambientali

Anziani o persone con difficolta di deambulazipoke si spostano prevalentemente con
auto o pullman

Turisti poco consapevoli od attenti al Parco, glaérebbero trovare nei “Percorsi per

famiglie” una prima occasione per conoscerlo

Appassionati di beni storico-artistici

Gruppi organizzati

Fruitori degli"Itinerari alla scoperta del Parco”

Obiettivi didattici generali

Obiettivi legati alla sfera emotiva (sentire)

stimolare la capacita di apprezzare le caratielnis ambientali di un‘area non solo nei
suoi aspetti macroscopici ma anche in quelli mioopgi, attraverso la scoperta delle
cose apparentemente "nascoste” della natura edshggio
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suscitare la meraviglia di fronte alla varietdleléorme della natura e degli adattamenti
delle specie alla sopravvivenza

suscitare il desiderio di condividere le progo®perte con altri

Obiettivi conoscitivi (sapere)

saper mettere in relazione la presenza dei walbienti osservati con la storia degli eventi
naturali ed antropici che ne sono all’origine;

comprendere gli effetti della secolare aziond'wtwho sul territorio e saperne ricollocare
nel tempo i segni piu salienti;

conoscere alcuni principi essenziali della ecalag del comportamento delle specie piu
caratteristiche del Parco;

conoscere le caratteristiche delle rocce e ddi pii comuni nel Parco

aver osservato, letto o sentito raccontare lei@ittradizionali piu caratteristiche e le
favole e leggende che fanno parte della culturdedtgtorio

conoscere e comprendere la funzione, il ruolomagetti del Parco per la conservazione
della natura e per lo sviluppo sostenibile deltnio

Obiettivi operativi (fare)

riconoscere le principali componenti vegetaloelngiche osservate lungo il percorso;

saper definire il concetto di paesaggio/ecosiatem

svolgere la visita in almeno uno degli altri “Pexrsi per famiglie”;

richiedere uno dei servizi offerti dagli interpneaturalistici.

Temi da sviluppare
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| contenuti dei “Percorsi per famiglie” che sonatpantegrante degli "ltinerari alla scoperta
del Parco” sono presentati nel capitolo corrispoibelecui si rimanda. Vengono qui suggeriti
alcuni tematismi che potrebbero essere svilupgapo ulteriori verifiche sul campo, lungo
gli altri sentieri.

La proposta viene fatta tenendo conto delle carstithe dei percorsi, cosi come descritti
nella documentazione in possesso dell’Ente (discei preso visione), nonché degli obiettivi
da raggiungere e delle tipologie di utenza.

Comune: ACQUACANINA

Soggetto: LA SIMBOLOGIA DEGLI ALBERI

Titolo: Simboli verdi

Tema: Perché i boschi nelle diverse culture ha®mpre avuto una funzione sacra, e
che simboli rappresentano?

Comune: CASTELSANTANGELO SUL NERA

Soggetto: STORIA E TRADIZIONI

Titolo: La strada dei muretti a secco

Tema: Vita, gestione ed uso del territorio neldevo a confronto con la moderna
gestione e manutenzione dell’ambiente.
L’ingegno del montanaro a servizio della comunti@ame costruire un muretto
a secco e gestire correttamente il territorio.

Comune: USSITA

Soggetto: GEOLOGIA

Titolo: Nel “cuore” del Parco: il sentiero del Bove

Tema: Ai processi di formazione delle rocce e dnessione delle montagne
corrispondono processi “distruttivi’ fra cui quedtusati dai ghiacciai.

Comune: CESSAPALOMBO
Si suggerisce di adottare come “Percorso per famiglitinerario gia
previsto nell’ambito del Progetto per la realizamzeé di un Centro Visita sulle
Carbonaie che prevede, tra le altre cose, un pesgodidattico all’aperto
proprio su tale argomento.

Titolo: L’'uso della risorsa legno

Comune: MONTEFORTINO
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Soggetto: ORNITOLOGIA

Titolo: Case e nidi nel cielo del Parco

Tema: La varieta delle tecniche per costruire mddare la propria casa: gli umani
sono poi cosi diversi dagli uccelli?

Comune: ARQUATA DEL TRONTO

Soggetto: CONSERVAZIONE E PARCHI

Titolo: L’unione fa la forza

Tema: Il Parco dei Monti Sibillini contribuiscercgli altri parchi alla conservazione
della biodiversita e dei valori culturali del Pisme

Comune: NORCIA

Soggetto: BOTANICA
Quando la magia si nasconde fra siepi e campi abtanati

Tema: Le erbe piu semplici sono spesso quelle rmaggiori proprieta mediche,
simboliche e... magiche.

Modalita di fruizione e sussidi di supporto

La percorrenza del sentiero deve essere suppott@t@pportuni “media”: pannelli di
interpretazione, un opuscolo, una cassetta audittaviia si possono considerare in qualche
modo “mezzi” di interpretazione particolarmenteazfti anche, e soprattutto, le persone che
costituiscono lo staff di interpretazione del Parca visita ad un sentiero, accompagnati da
un’interprete naturalistico, €, infatti, la forma migliore per apprezzare e poemdere
pienamente le valenze di un territorio. Interverganfatti, aspetti umani e professionali che
non possono essere completamente sostituiti da altw mezzo, per quanto sofisticato.

In una prima fase di attivazione dei sentieri $jegisce, in quanto meno onerosa, la scelta di

produrre degli opuscoli "guidaNell’eventualita, comunque, di dover produrre ldspecifici
materiali, una volta effettuata una verifica ddfegtivo grado d'uso dei sentieri e della
tipologia dei fruitori, i contenuti trattati neglipuscoli potranno “guidare” l'allestimento di

pannelli di interpretazione, che dovranno essel®aaii in corrispondenza delle tappe del
sentiero natura.

In fase di attivazione, in aggiunta all’opuscolalgannello introduttivo di ingresso, possono
essere previsti altri 1 o 2 pannelli o sussidiqtgassette per la raccolta di oggetti, oggetti
interattivi, riproduzioni etc.) da collocare in guparticolarmente panoramici, interessanti o
strategici per qualche motivo.
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La verifica

La verifica dell'efficacia dell'iniziativa e del ggiungimento degli obiettivi, si puo effettuare

attraverso diversi mezzi, o con una loro combinajcscegliendo tra quelli che rispondono

alle esigenze del Parco in termini economici e atillita di attuazione, proposizione ed

elaborazione. La verifica puo prevedere il montggia degli utenti, la richiesta di

un’espressione di un giudizio di merito, oppureidhiesta di compiere un azione specifica.
Di seguito si propongono alcuni mezzi utili.

Monitoraggio degli utenti

contare i depliant venduti/forniti;

contare in alcune giornate di bassa e di algi@te il numero di visitatori sui sentieri;
contare in alcune giornate di bassa e di aligigt@ il numero di macchine in prossimita
dell’entrata dei sentieri o nei parcheggi vicinvautare il numero medio di persone per
macchina; questo metodo potrebbe fornire indicazimii anche sulla provenienza dei
visitatori;

contare il numero di partecipanti alle visitedpte;

contare quante persone hanno partecipato ata gsidata su indicazione di qualcuno che
Vi aveva gia preso parte

Valutazione di merito

prevedere nel depliant una scheda staccabiléegente al massimo 4 domande, che deve
essere rispedita, 0 consegnata alle Case del Rangserita in una cassettina da collocare
all'uscita dei sentieri;

fare delle interviste su un campione casualeigitatori all’'uscita dei sentieri in diverse
stagioni dell'anno;

mettere una cassetta all’uscita dei sentieri ke n@ase del Parco per suggerimenti e
commenti;

predisporre un registro di gradimento delle &tidel Parco (che sia ben differenziato dal
classico registro dei visitatori) che deve esssei&o a disposizione nelle Case del Parco;
lasciare uno spazio vuoto espressamente dedaatmmmenti sul retro de pannelli
introduttivi dei sentieri e prevedere un rilevantedei “dati” e una ripulitura periodica;
prevedere un breve questionario di gradimentofaie delle visite guidate che puo essere
consegnata all’operatore e che puo anche esspedlitis.

Far fare

chiedere di fare dei giochi di verifica la cuilsone vada rispedita, o consegnata alle
Case del Parco, o inserita in una cassettina @Hdo@ll'uscita dei sentieri ed,
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eventualmente, prevedere un piccolo premio ( uillspn adesivo...) per chi riporta la
soluzione alle Case del Parco; i giochi potrebbariedere di completare una rete di
relazione tra alcuni elementi caratterizzanti imt@&ro rappresentati in un disegno, o di
compilare un cruciverba la cui risultante e unaolzarchiave che sintetizza/spiega |l
messaggio principale comunicato lungo il percosali risolvere un indovinello, o di
trovare un elemento del paesaggio del Parco cbéegato a quanto descritto nel sentiero
e che é individuabile da alcune indicazioni;
» chiedere di fare dei giochi di verifica insieniérderprete che effettua la visita guidata.

Il progetto “Un Parco familiare” ha, inoltre, raggto i suoi obiettivi se gli utenti:
» visitano almeno un altro sentiero;

» chiedono informazioni per la visita di altri Iutighel Parco;

e comprano testi di approfondimento.

Ulteriori indicazioni

Al momento dell’attivazione dei “Percorsi per faiig§ € necessario assicurarsi che siano
previsti i costi per la loro_manutenzioré per la sostituzione dei pannelli di ingressdi e
eventuali altri sussidi che verranno collocati larigracciato.

Al momento della prima_stampa dei depligatdella produzione della cassetta audio ecc.)
sarebbe bene operare in economia, ridurre i qugtali e produrre un quantitativo limitato di
materiale, in modo da poterne verificare la funaida e la rispondenza agli obiettivi
prefissati, prima di passare alla stampa dellameesdefinitiva.

Per la redazione del pannello di ingressaovrebbero seguire alcune indicazioni: rispetta
'immagine coordinata, inserire delle indicazioecniche (durata, mappa percorso, tempi,
soste) e un breve testo introduttivo accattivastélq stile di quelli proposti per gli "ltinerari
alla scoperta del Parco”, paragrafo 5.3 parte }erd@e invita anche a fare qualcosa che
servira per la verifica.

Se si sceglie di utilizzare il retro del pannellome luogo di raccolta per indicazioni,
suggerimenti, o altro,bisogna inserire una frageoaia e individuare una superficie su cui
penne e pennarelli possano lasciare il segno mgcksa essere facilmente “pulita” (con
detergenti, o vernici coprenti, oppure utilizzaridgli di plastica rimovibili o sovrapponibili,
ecc.).

Gestione

La gestione delle visite guidate, la distribuziowé guida e opuscoli, I'eventuale
monitoraggio, dovrebbe essere affidato alle Cat®adeo e agli Interpreti, che hanno gia le
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capacita e le possibilita di condurre efficacemelitgperazione, anche_sulla base
dell’organizzazione e gestione delle risorse unceil Piano di Interpretazione propone

Altri sentieri di interpretazione per la gestione ckl territorio

Alcuni luoghi, fra i piu famosi e frequentati dehreo (Valle di Pilato, Gole dell’'Infernaccio,
Monte Sibilla, Santuario dellAmbro, Gole del Fiaste) vengono visitati percorrendo dei
sentieri escursionistici che non hanno le caratiehe per poter essere considerati sentieri
natura.

Nonostante cio, proprio perché si tratta di aredtanfrequentate, dove le persone si
concentrano in numero elevato, almeno in alcuniodedell’anno, e necessario dotarli di un
apparato interpretativo.

Questa esigenza scaturisce anche dalle valutaziondotte nellambito del Piano di
Interpretazione applicando il “metodo di valutadodel potenziale di interpretazione” ad
alcuni siti del Parco (capitolo 4, Parte Terza).

Intervenire con idoneanediadi interpretazione e necessario affinché i vietiaton si sentano
“abbandonati” dal Parco proprio nelle aree piudell spesso, piu delicate, e per aumentare la
consapevolezza relativamente alla fragilita dedleponenti e dei processi naturali.

In ognuno di questi luoghi, se non & gia previataresenza di un pannello di interpretazione
(tavola n. 3), bisognerebbe inserire un pannellonizio del percorso e prevedere la
realizzazione di depliant “di scoperta”’, da riteapresso le Case del Parco. La dove e
possibile sarebbe bene individuare dei percorsrradtivi, da attrezzare come veri e propri
sentieri natura, destinati soprattutto al pubbiieeno allenato ed attrezzato per le escursioni.
E’ comunqgue necessario individuare e realizzareseeiieri natura nei pressi delle aree in cui
si raccolgono e sostano molti visitatori, cioé ampti parcheggi, le aree attrezzate, i rifugi di
Forca di Presta e Forche Canapine, e le mete ithiesimolto frequentate (ad esempio
Santuario di Macereto), valutando caso per caggpbdunita e la possibilita di intervenire
con i mezzi propri dell'interpretazione.
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5.4.6 “Un Parco per tutti”: linee guida per la fruizione e linterpretazione del Parco per
le categorie svantaggiate

I1 “Grande Anello dei Sibillini” rappresenta la prima parte di un pitt ampio progetto,
“Un Parco per Tutti”, che prevede anche la realizzazione di 9 rifugi escursionistici
senza barriere architettoniche ed un certo numero di percorsi per disabili.
Attualmente ne sono stati realizzati due: uno a Fiastra ed uno in localita Forca di
Presta.

Il progetto “Un Parco per Tutti” ha un significato emblematico all’interno delle
politiche del Parco dei Monti Sibillini e dimostra la chiara intenzione di investire
nella promozione e valorizzazione della sua funzione sociale e culturale. Il Piano di
Interpretazione Ambientale suggerisce pertanto alcune azioni che consentirebbero di
completare il quadro degli interventi gia previsti dall’Ente in questo settore.

» L’obiettivo strategico che dovrebbe guidare i futiri interventi si puo riassumere nel
seguente punto: favorire l'integrazione sociale frde persone disabili e il resto della
comunita e quindi: 1) assicurare che i disabili siano aatetcome membri della
comunita e 2) permettere ai disabili di partecipete attivita ed ai servizi di cui gli altri
membri della comunita usufruiscono.

Le azioni necessarie per raggiungere questo olmettiovrebbero essere contemplate
allinterno di un progetto piu ampio, che tengatcondi tutte le indicazioni emergenti dal
processo di pianificazione attualmente in corsdhe, partendo dal presupposto che I'Ente
intenda investire in questa direzione, rappresénprimo passo per la creazione delle
condizioni necessarie alla loro realizzazione (Hdpefinanziari, accessibilita,
programmazione, personale ecc.).

Di seguito vengono presentate quattro azioni “cawdi su cui dovrebbe articolarsi il
progetto.

AZIONE 1. ACCESSIBILITA’ E INTERPRETAZIONE

Mettere a disposizione del pubblico una rete minimali strutture e sentieri accessibili a

tutti, anche a persone con problemi cognitivi, di dambulazione o con limitazioni

sensoriali (disabili, portatori di handicap, anzian ecc.) e fare in modo che siano
corredati di allestimenti e/o materiali a carattereinterpretativo ed educativo.

Le esperienze gia effettuate all’estero, come mliat dimostrano ampiamente come
qualunque tipo di intervento rivolto ai disabild & particolare i sentieri in natura, non debba
essere realizzato, e pubblicizza#oloro esclusivo uso; esso infatti verra percegdi diretti
interessati come un elemento di isolamento e dgrégmazione” ed anche il resto della
comunita rifuggira dal suo utilizzo.

Al contrario, lo sforzo va indirizzato a fare inodo che le strutture di interpretazione e
fruizione esistenti sul territorio possam@cogliere tutte le persone, anche quelle con
problemi di autonomia. A tale scopo si dovrebbe:

» realizzare un inventario delle strutture ed isfiratture del Parco e del loro grado e tipo di
accessibilita;
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» realizzare, sulla base dell'inventario, intervepér rendere accessibili a tutti almeno
alcune strutture ed allestimenti di base, scedtiqfuelli piu idonei a questo scopo ed in
grado di illustrare ed interpretare meglio i vakbeil’area protetta;

» valorizzare la funzione educativa, interpretatigaciale delle strutture accessibili alle
categorie svantaggiate, con particolare riguardeeatieri, dotandoli di appositi supporti
(pannelli informativi ed educativi, opuscoli guidassette audio per la visita ecc.);

* inserire nel Programma annuale di attivita defiptetazione iniziative rivolte anche a
fasce di utenza “svantaggiate”, utilizzando le tstinge ed i sentieri accessibili a tutti gia
esistenti.

In particolare, allo stato attuale di avanzamertioptiogetti del Parco circa la realizzazione di
musei, centri visita, sentieri di fruizione ecd.rifene che una primo nucleo di interventi
dovrebbe riguardare:

» la valorizzazione dal punto di vista interpretatidei percorsi per disabili collegati al
Grande Anello (secondo i principi riportati nellarte 111, 88 5.4. e 5.2 del presente Piano)
ed il loro inserimento nella promozione e publieizibne della piu ampia rete di Sentieri
Natura, prevista dal Piano di Interpretazione;

* la realizzazione di un inventario dei “Percorsir famiglie” del Parco (che secondo il
P.ILA. verranno valorizzati come Sentieri Naturalizzato a verificarne il grado di
accessibilita e ad individuare quelli che, dal pudfitvista tecnico, richiederebbero minimi
interventi per divenire accessibili alla piu amfaacia di utenti (si ricorda che il Piano di
Interpretazione ha gia sottolineato la destinazigrex tutti” dei percorsi per famiglie
individuando fra i fruitori anche le persone coffidolta di deambulazione e gli anziani,
vedi parte IIl, 88 5.3 e 5.4.5);

» [l'eventuale predisposizione di allestimenti eftrezzature di fruizione per non vedenti
(sistemi di orientamento lungo il sentiero, paringil Braille, cassette audio per la
scoperta dell’ambiente).

AZIONE 2. INTEGRAZIONE COME PROCESSO

Mirare all'integrazione sociale delle categorie swvataggiate al tempo stesso come
obiettivo e come processo, implicando gli stessiautti nell'individuazione di soluzioni
specifiche per la fruizione del Parco da parte dedl categorie svantaggiate.

Dovra essere ricercata la partecipazione dellenizgazioni interessate e/o dei rappresentanti
di particolari fasce di utenti.

Il coinvolgimento dovra essere ricercato sin dpliene fasi di lavoro, per la messa a fuoco
delle idee, la definizione degli obiettivi spedifila verifica dei contenuti e della tipologia dei
materiali di interpretazione e promozione.

AZIONE 3. FORMAZIONE
Awviare interventi di formazione del personale delParco e degli altri operatori che
dovranno interagire con le persone disabili, con pécolare riguardo alle
Guide/Interpreti del Parco.

La formazione del personale e essenziale per agkesitazione nel contatto con il disabile,
un comportamento “naturale” molto diffuso tra legune.
Obiettivi di un intervento formativo dovrebbero essquelli di mettere 'operatore grado di:
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» riconoscere che la diversita del disabile, anddlepunto di vista cognitivo e delle abilita
fisiche, € meno grande di quanto comunemente dacre

e saper comunicare correttamente, senza evitadisdbile né essere ridondante nella
comunicazione, ed utilizzando il linguaggio ed stj@iu idonei;

e saper progettare e realizzare programmi e métdrianterpretazione mirati a favorire la
partecipazione delle categorie svantaggiate aizetel Parco e alla loro integrazione con
gli altri utenti e membri della comunita del Parco;

» saper assistere il disabile in modo da facilgala partecipazione diretta alle attivita di
interpretazione.

AZIONE 4. PROGRAMMAZIONE E PROMOZIONE

Sviluppare idonei programmi e strumenti di interpretazione e promozione, mirati alla
integrazione sociale delle categorie svantaggiatelta fruizione turistico-naturalistica del
Parco.

Questa azione fa riferimento alla possibilita dianire nel calendario annuale di attivita di
interpretazione del Parco opportunita di fruizi@aperte anche alle persone con disabilita di
vario genere. Queste dovranno essere svolte in stregture e/o lungo sentieri resi a questo
scopo accessibili, secondo quanto previsto dalbAeil.

Una particolare attenzione, inoltre, potra esseta alla offerta di programmi “integrati” di
interpretazione (rivolti cioé a disabili e non) per scuole, articolati su periodi di tempo
maggiori.

Alcune principi generali da tener presente peraoreetta programmazione sono i seguenti:

- 1 programmi di interpretazione integrati, rivo#tidisabili e non, non solo sono possibili ma
sono efficaci nel conquistare l'interesse e I'ef@siio dei partecipanti;

- i disabili possono avere effettivamente un ruattvo nella realizzazione delle attivita,
senza inficiare la possibilita di conseguire gliedtivi didattici ed interpretativi prefissati;

- &€ dimostrato che le attivita all'aperto, ancheltpicollegate direttamente con attivita fisiche
particolari (sci, canoa, arrampicata, raccolta a@mpioni ecc.), possono fornire abilita e
capacita che migliorano complessivamente la qudétk vita del disabile;

- una particolare attenzione va posta alla indi@mlone degli obiettivi dei programmi, che
devono rendere possibile la partecipazione di, tutiipendentemente dal livello di inabilita;
vanno quindi adattati ai destinatari attesi, emfa@ndo soprattutto il valore dello sforzo ed,
eventualmente, il raggiungimento di obiettivi nagidi;

- durante lo svolgimento delle attivita sul campm@to importante poter disporre non solo di
un interprete preparato ma anche di altre pershadacpossano assistere nelle attivita (altro
personale, genitori, accompagnatori, volontari)ecc.

- una corretta programmazione dovrebbe prevederieeala produzione di appositi materiali
per la migliore realizzazione delle attivita;

- | materiali per la divulgazione e promozione gebgrammi “per tutti” devono sempre
incoraggiare la partecipazione, indipendentemeaitéivelli di abilita.
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Check list per 'adeguamento dell’accessibilita dstrutture e infrastrutture ai disabili.
Disabili e accessibilita

e Tipo di superficie (in USA quasi sempre asfalto)

* Pendenze (max 5%)

* Parcheggi (in prossimita ingresso delle strujture

e Posizione dei servizi (posizione ed altezza deati sosta, banchi, fontane ecc. Es.: aree
di sosta attrezzate ogni 100-150 m opportunameniergionate; fontane ed altri servizi

ad altezza bambini, anziani, sedia a rotelle)

» Modalita in cui viene fornita l'informazione (paelli e altri allestamenti a giusta altezza;
per non vedenti cassette audio e pannelli in Eaill

* Realizzazione di percorsi continui (senza bagrtest punti diversi)

e Fronti di ingombro minimo

-70-75 cm per persona con bastone

-90-95 cm con grucce o altri sostegni

-85-90 cm per carrozzella

e Spazi di azione e manovra

* Percorsi pedonali

-larghezza min 150 cm, 170 per manovra complet@ p20 doppio senso

* Rampette di raccordo

-la legge dice max 15 cm di dislivello e 15% di genza, ma e troppo (meglio max 10 cm di
dislivello per 15% di pendenza o meno, per disliviperiori pendenza tra 5 e 3%

» Altro: cambi di direzione ad andamento curviliner limitare difficolta di orientamento
e “blocchi decisionali”); panchine con possibiligh affiancamento di una carrozzina;
pannelli con indicazioni in chiaro e braille; bare vegetali per conferire un senso di
protezione e riferimenti spaziali precisi; opusg@r accompagnatori e altri visitatori

* Aspetti legati alla sicurezza (riduzione dei higccorrimano (continuo) con funzione di
supporto e guida per persone con difficolta motoe® visive; pavimentazione
antisdrucciolo e con diversa tessitura per segaaambi di direzione, aree di sosta o di
interesse
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6. La comunicazione nel Parcomediae attivita

La comunicazione va intesa come la capacita dvdiatecipare gli altri a qualcosa che
e proprio. Questo significato, applicato all’ambiociale, esprime il processo di
trasferimento di un’informazione e comprende ilova di scambio e reciprocita insito nel
processo stesso. Applicata al “sistema parco” Imwuocazione cosi definita assume una
straordinaria importanza sia se riferita all'inteipersonale), sia all’esterno (comunita locale,
turisti).

Non sempre le aree protette riescono a superaf@séadi emergenza e a dedicarsi
all'elaborazione di una precisa strategia comuiaaE’altresi vero che spesso e proprio la
mancanza di tale strategia a costituire un elemgindebolezza e di crisi.

Anche nel caso del Parco Nazionale dei Monti Hibilla comunicazione ha
rappresentato un elemento di debolezza, in paatieolei rapporti con le Istituzioni, e con il
territorio piu in generale. Un importante sforzostato compiuto in proposito con la
realizzazione della Strategia per il Turismo Sabitr che adotta proprio come metodo di
lavoro quello della partecipazione dei diversi @atioteressati al processo di individuazione
della Strategia.

Inoltre, attraverso il Piano di Interpretazionexgeno proposte azioni da compiere per
la riorganizzazione dei rapporti lavorativi, la aamicazione con le Guide e le Case del Parco
e, piu in generale, per l'organizzazione e gestiteikaccoglienza turistica nel Parco.

Una parte importante della comunicazione del Pargguarda, infine, la
comunicazione istituzionale (logo, materiale putitdrio ed informativo, gadget, quaderni
scientifici ecc.): rispetto a quest'ultima, si ebitea come il materiale informativo e
divulgativo prodotto dal Parco sia di notevole d@alricco e ben diversificato nelle varie
tipologie.

Tuttavia, dall'analisi delle aspettative dei \asiri e dai colloqui con le CDP appare
come questo materiale presenti alcune carenzenagarte circa la frequenza con cui viene
aggiornato, dall'altra circa la quantita di informn@ni che fornisce. | visitatori piu attenti e
preparati, infatti, e quelli che ritornano per @ani nel Parco, vorrebbero una maggiore
disponibilita di informazioni sui diversi ambienitiioghi ed attivita del Parco.

Cio rimanda direttamente alla necessita di inizesgpecializzare i prodotti editoriali del
Parco fra quelli strettamente informativi e pronoowli (depliant, cartine, opuscoli ecc.) e
quelli, invece, a carattere piu interpretativo elatfico. Quest’ultimo aspetto interessa
direttamente il Piano di Interpretazione ed il camtp deimedia

| mediaper linterpretazione sono strumenti che rendoassfbile scoprire fenomeni e
processi naturali, oggetti, artefatti e aspettiwrali e leggendari che altrimenti il pubblico
non coglierebbe. Si possono consideraexdiasia i testi interpretativi, le pubblicazioni e i
filmati che supportano I'apparato di strutture drastrutture del Parco, sia le azioni che
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prevedono l'intervento di una o piu persone. Dplagettazione e della programmazione dei
media dovrebbe occuparsi il Servizio di Interpretaziate Parco, che ha il compito di
predisporre la redazione di un calendario annualke d@ttivita, la produzione dei supporti
interpretativi per sentieri natura, punti di interf@zione del paesaggio o altre aree dedicate,
per mostre ecc., e una linea editoriale del Parco.

Media che non richiedono I'intervento diretto di un interprete

A questo proposito e necessario affiancare ai mgzecifici gia progettati dal Parco (le
strutture interpretative di musei tematici e centisitatori, i pannelli interpretativi da
collocare lungo il GAS, nei centri storici ecc.yanto previsto dal Piano di Interpretazione
(come pannelli e dépliant di supporto per i senteutogestiti) ed altrimedia quali
audiovisivi, diorama e prodotti informatici, sulb@se delle future necessita che il Servizio di
Interpretazione potra individuare.

Uno strumento importante di cui si deve dotare ng@aprotetta, inoltre, € una linea
editorialeche preveda la pubblicazione di testi divulgatiedicati a bambini e adulti.

| testi divulgativi dovranno:

* essere interessanti e comprensibili anche peparsbna completamente estranea ai temi
trattati;

e attraverso un processo di affezione, indurretiioke a sentirsi coinvolto nel processo di
conservazione.

Il Parco ha gia provveduto a editare e a progetest, dépliant e video che, in parte (i
dépliant “ll Parco - mondo, natura, 'uomo, la vétaazione, storia e leggenda” e “Come
comportarsi nel Parco”, la pubblicazione “Sibillinaturalmente magici”, il video “Magica
armonia”) potrebbero essere integrati in una vepao@ria collana con uno stile e una veste
grafica unica.

A titolo esemplificativo si elencano alcuni temignsati sulla base delle informazioni
raccolte per il presente Piano, da cui si potredibegere per costituire il primo nucleo di una
ipotetica collana del Parco Nazionale dei Montiilfit.

» Lageologia nelle ... pieghe del parco
» Laspugna di calcare: il sottosuolo carsico ediaa
* Il lago scomparso di Pian Grande

* Fragile bellezza: i fiori di campo
* Frutti di bosco
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Piacere di riconoscerLa! Dare un nome ad allebarbusti, scoprire i nomi scientifici e le
loro motivazioni
Lavorare con il fuoco: le carbonaie, i carbomnaij, le credenze

La vita nell'acqua che scorre nel parco

Gli animali simbolo del Parco: il cinghiale
Gli animali simbolo del Parco: il capriolo
Gli animali simbolo del Parco: I'aquila

Gli animali simbolo del Parco: il lupo

Gli animali simbolo del Parco: il chirocefalo

Pascoli di battaglia! Le aspre contese dei padeaiocche di controllo e difesa, le lunghe
trattative di pace.

La pecora sopravvissana: le razze locali e |ldibarsita genetica

Latte, formaggio, maglioni, tappeti, coperte, regali delle pecore

La storia di Pian Perduto

Favole, leggende e miti, stregoni e ciarlatani

| Sibillini porta del paradiso e dell'inferno: Biverse “letture” di un territorio diviso tra
pii eremi e antri infernali

Le guaite: un organizzazione singolare

La preistoria nel Parco

La storia di un’idea: il Parco Nazionale

La storia dell’alpinismo: dai primi pionieri a lagttuali record, dalle prime attrezzature ai
moderni accessori, dal desiderio di confrontarsileomontagna alla necessita di tutela.

Un legume tra i fiori: la coltivazione della lestthia
Il tartufo: mangiare a peso d’oro
L’antica tradizione di insaccare
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Attivita

Le attivita e i programmi di interpretazione di @arco sono fra gli elementi piu
importanti di contatto e comunicazione con i vigitg rappresentano un mezzo estremamente
potente per trasmettere i messaggi ed i valorudildarco vuole farsi portavoce, ma anche
per rendere piu accettabili le norme d’'uso delitteio che talvolta gli utenti faticano a
comprendere. In aggiunta alla dotazione in strateusentieri, i programmi di interpretazione
rappresentano cioé “l'asso nella manica” del Pamessun mezzo infatti, per quanto
sofisticato, sostituisce la componente umana chiealdal contatto con un interprete.

Fra le attivita, oltre alle sessioni interpretative visite guidate e le presentazioni-
conferenze, si possono considerare anche le diazosti (attivita agricole, artigianali, ecc.),

i giochi, gli spettacoli, le ricostruzioni storichke mostre d’arte a tema, gli eventi artistici
(concerti balletti ecc.) e sportivi, le feste a &em

Il Parco dei Monti Sibillini ha da tempo avviatoauprogrammazione estiva di attivita di
interpretazione, che e stata positiva e ha riscegsoesso; lo scenario futuro che si delinea e
quello del passaggio da forme di gestione ass#itaervizi di interpretazione a quello verso
forme indipendenti, con tutte le problematicheribrganizzazione” che cio comporta.

Tuttavia, un’idonea programmazione annuale di attitd di interpretazione e
indispensabile in ogni Parco

A tale proposito, mentre il capitolo 8 illustra neodalita con cui potrebbero essere
riorganizzati i rapporti con gli interpreti e, pimi generale, gestite tutte le iniziative del Piano
di Interpretazione, in questa sede si intende fferaicune indicazioni che dovranno guidare
lo sviluppo dei futuri programmi:

* impostare la progettazione dei contenuti del mogna annuale di attivita, utilizzando in
primo luogo i temi di interpretazione previsti daano di Interpretazione;

» dare priorita alla progettazione esecutiva dddltivita di interpretazione che si
svolgeranno lungo i sentieri natura del Parco gtedal Piano (sentieri per famiglie);

e mirare con maggiore attenzione le attivita aibiabgni e alle aspettative dei visitatori,
sulla base dell’analisi del target contenuta nahBidi Interpretazione;

« cercare di ampliare il periodo di offerta, corrtfumlare riferimento a quello estivo, ma
anche negli altri mesi, in previsione di una criesdei flussi turistici;

« ampliare la tipologia di attivita offerte;
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progettare specifiche attivita finalizzate a fewnoscere maggiormente i servizi di
interpretazione sia ai visitatori sia alla comurdtgale, ad esempio organizzare sessioni di
interpretazione nelle strutture ricettive;

cercare di costruire delle proposte specifichel@ecomunita residente o per i visitatori
originari dei luoghi;

individuare opportuni interventi di marketing;

sviluppare specifici programmi per le struttuieirderpretazione (centri visita ecc.) che
dovranno essere realizzate, mirati a rafforzare @ssaggi contenuti nelle sezioni
espositive di queste strutture e funzionali allstigee delle presenze.
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7. La gestione delle aree critiche del Parco: Piami Castelluccio, Lago di
Pilato

La pressione del turismo di massa su alcune ameg@armente fragili del Parco € un
fenomeno che da tempo preoccupa I'Ente di gestgogé operatori del settore, ma ancora
non e stato analizzato in modo tale da fornire dedcisi su cui incentrare una strategia di
gestione. Indicazioni in merito saranno conteneePiano del Parco e nel suo Regolamento.

La presenza massiccia di visitatori, comunque, @sgere diminuita utilizzando un
insieme di tecniche e metodologie dell'interpredae naturalistica e di azioni di
sorveglianza, fermo restando che e necessarioidgi@ a un’azione di monitoraggio che
permetta di calcolare la capacita di carico dakeaonsiderate a rischio.

Senza un risultato derivante da una ricerca afmobasata su dati naturalistici e
statistici, infatti, sarebbe scorretto affermare ahun determinato luogo vi possano accedere
solo un certo numero di persone.

In seqguito all’analisi della capacita di caricouti’area bisognerebbe valutare anche
I'opportunita di limitarne, o addirittura chiudertiaccesso, tenendo conto delle esigenze di
conservazione, ma anche delle componenti socgdidea quel sito.

In mancanza di tali analisi e in presenza di ugettiyo pericolo di sovraffollamento
di due aree importanti e simboliche del Parco, iquRilani di Castelluccio e il Lago di Pilato,
Ssi possono mettere in atto una serie di espedieniindurre i visitatori a preferire altre mete.

Piani di Castelluccio

La grande maggioranza dei turisti che si recan®iani cercano la possibilita di
sedersi sull’erba per consumare un picnic, attidaia fama e dalla bellezza del luogo,
nonché dalla possibilita di comprare le famoseidehte e vedere e fotografare le fioriture
tanto pubblicizzate.

Dare alternative

Se il bisogno principale sembra essere quelloogiaite un luogo tranquillo e “naturale” dove
mangiare, il primo obiettivo da conseguire e queliooffrire delle valide alternative che
soddisfino le esigenze dei visitatori ma anche lgqueél Parco: possibilita di usufruire di
un’area verde piu 0 meno pianeggiante, di parclaeggdi accendere fuochi in sicurezza, di
trovare acqua potabile, in un luogo che dia l'inggiene di un contesto veramente naturale.
Dunque € necessario individuare aree con tali tesistiche e proporle ogni qualvolta viene
pubblicato un articolo sui Piani nonché sul pamneiterpretativo (vedi anche il paragrafo
successivo) che sarebbe bene collocare nel parcha@iggastelluccio.
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A questo proposito, si suggeriscedffirire le alternative di Forca di Presta e di La Cona
che rispondono abbastanza bene alle caratteristmbra descritte, previa una verifica con le
valutazioni del Piano del Parco.

Spiegare
Un altro elemento importante e quello della congalgzza: far capire quanto siano

importanti, rare e fragili le specie vegetali cliescono nei prati dei Piani aiutera a rendere
piu accettabile il divieto di parcheggiare sul ntaatboso e, in alcuni visitatori piu sensibili,
indurra una forma di rispetto per 'ambiente chingrnon era tale per disattenzione e/o per
mancanza di informazioni.

Il testo delpannello da collocare nel parcheggio di Castelluaciche ha l'obiettivo di
canalizzare i visitatori verso altre aree, dovrebbsere completato con un testo interpretativo
che sia in grado di coinvolgere e creare consapexal nei visitatori sui temi della
conservazione delle specie piu fragili.

Gestire

Sarebbe necessanmogettare specifici circuiti di visitada effettuarsi preferibilmente con
trasporti pubblici/navette e servizio di interpmteme, o autogestiti (con l'ausilio di una
guida) in cui i Piani sono solo uno degli elemaidlla visita proposta, per cui il turista e
spinto a passare, guardare e proseguire versouava meta.

| testi della guida che illustrano I'area dei Pjamaturalmente, dovrebbero avere gli stessi
obiettivi di cui sopra: creare consapevolezza avagimento dei visitatori.

Alcuni possibili circuiti suggeriti sono:

-Norcia-Castelluccio-Arquata e ritorno attravera®P 477
-Norcia-Castelluccio-Castelsantangelo e ritorn®dzeci attraverso la Valnerina.

Sorvegliare
Nonostante lo sforzo di diminuire la pressioneimpatto dei visitatori, rimane comunque

necessaria la presenza di pattuglie del Corpo tdeedello Stato sia per prevenire eventuali
illeciti, poiché gia solo la vista di personaledivisa induce comportamenti piu “controllati”,
sia per reprimere, se e il caso.
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Lago di Pilato

Il Lago di Pilato € uno dei siti piu conosciutildearco e, nonostante non sia
facilmente raggiungibile, € meta di molti turishecnon sempre sono equipaggiati in modo
adeguato o sufficientemente allenati. Segni evidéntlegrado sono presenti sulle vie di
accesso, da Forca di Presta, da Forca Viola e da Ebe presentano tratti erosi e con il suolo
fortemente compattato.

Nella Valle del Lago di Pilato, in particolare,rischi ambientali sono legati alla
presenza della specie endem@arocefalo marchesonig causa del disturbo apportato sulle
sponde del Lago alle uova nel periodo riprodutti@bpossibile interramento del Lago ad
opera delle pietre che rotolano al suo interndaemksenza delle delicate specie erbacee che
crescono sui ghiaioni e sulle aree di detrito.

Dare alternative

Anche in questo caso bisognerebbe formulare delternative a una meta molto
pubblicizzata, molto fragile e probabilmente nona aportata di tutti. Le alternative
dovrebbero rispondere a due esigenze diverse:agdellvisitatore generico che desidera fare
una passeggiata e vedere un luogo significativitae@nante, ma non ¢é in grado di affrontare
grandi dislivelli, e quella dell’escursionista edpe che desidera affrontare una salita
impegnativa.

Nel caso degli escursionisti si suggeriscpatcorso che parte da Punta di Prato Pulito e
prosegue per Cima del Lag che permette di fare un’ascesa ricca di spurdi avere
un’ampia panoramica sul Lago, offrendo, in defirdtiil modo migliore di apprezzarne lo
splendido paesaggio.

Le proposte alternative all'escursione al LagoititB devono essere suggerite ogni volta che
il Parco pubblica delle informazioni sul sito.

Interdire

Anche se € necessaria una valutazione da parspéitebotanici e geologi, le condizioni dei
sentieri che partono da Forca di Presta, da Forok ¥ da Foce sono tali da suggerire un
intervento diripristino ambientaleche richiede necessariamente una chiusura desrgeper

il tempo necessario alla ricostituzione dell’amibgen

Spiegare
Anche in questo caso € essenziale rendere il maobbnsapevole e partecipe dei possibili

pericoli che possono colpire il luogo che vorrelobeisitare. E' necessario coinvolgere i
visitatori relativamente al pericolo che comportcdessiva erosione dei sentieri, la caduta
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dei sassi nel Lago, il calpestio delle fragili giae sui ghiaioni e delle sponde del lago,
nonché I'immersione dei piedi nell’acqua dove sdeposte le uova del chirocefalo.

Questi contenuti dovrebbero essere sviluppati ipamello di interpretazione collocato in
prossimita degli accessierso il Lago; se tali pannelli non sono gia psévda qualche
progetto dell’'Ente, dovrebbero essere progedidtoc

Inoltre, quando si descrive la rarita e la paricitd di questo crostaceo, in depliant, articoli,
piccole pubblicazionj bisognerebbe curare meno gli aspetti puramenientsici, che
difficilmente interessano e coinvolgono il pubbliaando risalto alla possibile interazione
negativa con 'uomo e alle relative conseguenze.

Interventi mirati di questo genere rafforzerebbsenz’altro la funzione gia importante del
monitoraggiosvolto dagli operatori del Parco nel periodo @stiv

Se si decide di chiudere i sentieri per iniziaréopara di ripristino ambientale, inoltre,
bisogna pubblicizzare e spiegare le motivazioniltdweno portato a tale disagio indicando in
maniera realistica i tempi richiesti dall’'operazton

Dissuadere

Molti turisti affrontano i percorsi per giungerelago di Pilato senza essere consapevoli del
tipo di impegno che essi richiedono e del tipo tdreazatura necessaria (per esempio
dovrebbe essere segnalata la mancanza di fontigdiaapotabile lungo il percorso). In molti
casi, probabilmente, un’adegudtdormazionescoraggerebbe le persone meno allenate ed
equipaggiate ad intraprendere il cammino. Bisograna considerare che, spesso, le persone
abituate ad andare in montagna hanno degli atteggita piu rispettosi del’ambiente a
paragone di chi raramente si muove in natura.

Sorvegliare
Anche in questa ipotesi di disincentivazione e ssago affiancare a tutte le altre iniziative la

presenza del Corpo Forestale dello Stato per assecla prevenzione e, in casi estremi, la
repressione.
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8. Sviluppo e gestione del Piano di Interpretazione  : una scelta strategica

Dalle valutazioni effettuate per la redazione del Piano di Interpretazione, con
particolare riferimento alle problematiche di gestione delle strutture e del personale
dedicato ai servizi di accoglienza ed interpretazione, emerge chiaramente come
I’'adozione del Piano possa rappresentare una scelta strategica fondamentale ai fini
di uno sviluppo del territorio in sintonia con quanto previsto negli strumenti di
pianificazione e di programmazione socio-economica dell’Ente Parco nonché con
la Strategia per il Turismo Sostenibile.

Rispetto a quest’ultima, in particolare, il Piano di Interpretazione rappresenta
uno strumento indispensabile per indirizzare correttamente verso la sostenibilita
I'individuazione dei prodotti turistici da promuovere sul mercato e per

caratterizzarli sull'immagine e I'identita propria del Parco.

La scelta e quella di avviare una serie di azioni che, attraverso la condivisione
degli obiettivi e delle funzioni del Piano di Interpretazione sia a livello centrale
(Organi del Parco e personale del Parco), sia a livelli pitt periferici, (quali quelli dove
si collocano gli operatori e gli interpreti) consentano di coordinare al meglio non solo
la gestione delle strutture e del personale dedicato ai servizi di accoglienza ed
interpretazione, ma anche lo sviluppo, il monitoraggio e la verifica delle attivita
previste dal Piano.

Catalizzatori di questo processo di conoscenza e confronto, sono la
riqualificazione delle risorse umane e la riorganizzazione (o la nuova
organizzazione) funzionale di alcuni ambiti lavorativi, interni ed esterni all’Ente
Parco, secondo una nuova ottica di decentramento e delega delle responsabilita a

piccole unita operative pit autonome e qualificate.
LA STRATEGIA PROPOSTA SI ARTICOLA IN CINQUE AZIONI:

A Avviare a livello centrale (Direzione del Parco, Consiglio Direttivo, Comunita del
Parco) un processo di conoscenza e condivisione del Piano e di riconoscimento
della funzione strategica che le politiche per l'interpretazione e 1'educazione
svolgono all'interno della “mission” del Parco, quali strumenti per il
perseguimento delle finalita istituzionali e per promuovere lo sviluppo

sostenibile.
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B Attivare presso gli uffici dell’Ente un “Servizio Permanente di Interpretazione
ed Educazione Ambientale e Naturalistica” del Parco deputato a seguire la
realizzazione del Piano di Interpretazione e, pit in generale, alla gestione, al
coordinamento e al controllo di tutti i progetti e le attivita per l'informazione,
l'interpretazione/educazione, 1'accoglienza dei turisti e, se ritenuto opportuno,

per la comunicazione.

C Avviare specifici interventi per la rimotivazione, I’abbassamento della soglia dei
conflitti e la “ricostruzione” dei rapporti con le persone coinvolte nella gestione
dei servizi informativi e di interpretazione del Parco, sia attraverso la definizione
di specifici strumenti che regolino le relazioni tra 'Ente Parco e gli operatori (es.
protocollo di intesa, codice di comportamento, etc...), sia realizzando le attivita
formative previste nel “Programma per la qualificazione e 1’aggiornamento
permanente delle risorse umane” (vedi capitolo 10 parte terza), inteso come uno

degli strumenti piu efficaci per garantire il corretto sviluppo del Piano stesso.

D Applicare i principi della Programmazione strategica anche al settore del turismo
e della fruizione turistica, definendo obiettivi concreti e misurabili e prevedendo,
tra le altre cose, specifici interventi nel campo della promozione e del marketing
delle attivita, in sinergia con le azioni che verranno individuate nella Strategia per
il Turismo Sostenibile.

E Applicare come metodo di lavoro, a tutti i livelli, i processi della condivisione,
della partecipazione e del coinvolgimento, ad iniziare dallo staff, sia interno sia
esterno al Parco.
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AZIONE A

Avviare a livello centrale (Direzione del Parco, Consiglio Direttivo, Comunita del Parco) un
processo di conoscenza e condivisione del Piano e di riconoscimento della funzione strategica che
le politiche per l'interpretazione e 1’educazione svolgono all’interno “mission” del Parco, quali
strumenti per il perseguimento delle finalita istituzionali e per promuovere lo sviluppo

sostenibile.

La presentazione del Piano al Consiglio Direttivo ed alla Comunita del Parco é di
fondamentale importanza per condividere a livello istituzionale le scelte che il Piano
stesso impone e per far si che esse abbiano un ampio sostegno decisionale.

Il gruppo di lavoro che lo ha elaborato & disponibile a redigere un rapporto di sintesi
che ne riassuma I'impostazione strategica e ne descriva le caratteristiche salienti. Va
inoltre valutata, da parte dell’Ente, la possibilita che alcuni esperti che hanno
contribuito alla redazione del Piano possano effettuare una presentazione in voce piti

dettagliata, sia al Consiglio sia alla Comunita del Parco.

AZIONE B

Attivare presso gli uffici dell’Ente un “Servizio Permanente di Interpretazione ed Educazione
Ambientale e Naturalistica” del Parco deputato a seguire la realizzazione del Piano di
Interpretazione e, piu in generale, alla gestione, al coordinamento e al controllo di tutti i progetti e
le attivita per l'informazione, l'interpretazione/educazione, accoglienza dei turisti e, se ritenuto

opportuno, per la comunicazione.

L’attivazione del "Servizio Permanente di Interpretazione ed Educazione Ambientale
e Naturalistica" porrebbe il Parco all’avanguardia in ambito nazionale ed al pari di
gran parte delle aree protette europee ed internazionali.

I “Servizio” e uno strumento per coordinare e indirizzare le attivita di
interpretazione ed educazione che avvengono sul territorio e per assicurare il
controllo e la rispondenza delle stesse agli indirizzi gestionali complessivi del Parco e

del Piano di Interpretazione.
Perché un Servizio?

A livello internazionale € ampiamente riconosciuto che l'attivazione del Servizio
svolge un ruolo irrinunciabile ai fini gestionali del Parco: valga per tutti 1'esempio
del Servizio dei Parchi Nazionali USA (“National Park Service”) che nelle proprie

management policies ha fissato per le attivita di interpretazione gli obiettivi qui di
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seguito descritti, che sono stati adottati ormai in tutto il mondo: "accrescere nel
pubblico la comprensione, il grado di soddisfazione e I'apprezzamento del significato dei
parchi e delle loro risorse, ampliare il sostegno alle politiche di conservazione dei parchi,
incoraggiare lo sviluppo di un'etica professionale nel personale coinvolto, attraverso

programmi di interpretazione ed educazione......

E’ evidente che tali obiettivi potranno essere conseguiti soltanto nel caso in cui la
realizzazione di attivita e programmi di interpretazione ed educazione svolti sul
territorio del Parco non venga "delegata" completamente all'esterno, bensi venga
assicurata una chiara funzione di indirizzo e controllo da parte dell'Ente di gestione,
con particolare riferimento alla preparazione ed alla motivazione del personale
coinvolto.

E" evidente, altresi, che una tale impostazione, come dimostrato anche
dall’esperienza di molte aree protette d’Europa, necessita di un chiaro impegno,
anche in termini di investimenti, da parte dell’Ente stesso. Ad esso compete, infatti,
sia di definire una propria politica in materia di turismo, interpretazione ed
educazione, sia di assicurare la qualita dei servizi offerti attraverso azioni formative e

di altro genere a sostegno delle risorse umane coinvolte’ .
Quali funzioni ha il Servizio?

Il “Servizio” cosi inteso diviene, di fatto, uno strumento attraverso il quale vengono
veicolate le direttive del Consiglio ed assume una funzione strategica soprattutto per
quanto concerne i rapporti dell’Ente con I’esterno.

Il Servizio potra quindi contribuire ad assolvere le seguenti funzioni:

- individuare priorita, tematismi, campagne da realizzare a livello territoriale sui
temi dell'interpretazione ambientale, dell'educazione, della formazione;

- assicurare il coordinamento delle attivita;

- costituire un’interfaccia tra Parco, operatori, altri soggetti interessati e mondo
esterno;

- assicurare la qualita dei servizi offerti contribuendo all’aggiornamento periodico

delle risorse umane coinvolte;

In quest’ottica, il ruolo che gli operatori coinvolti vengono ad assumere e lo stesso che, nei parchi stranieri, é

abitualmente conferito a personale assunto nell’organico del Parco.
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- assicurare una verifica d’efficacia sulle iniziative intraprese svolgendo un
monitoraggio continuo delle attivita svolte;

- proporre e progettarne di nuove sulla base dei risultati raggiunti;

- ampliare I'offerta educativa e formativa anche alla popolazione residente o pitt in
generale all'utenza adulta;

- assicurare la corretta informazione e comunicazione, all’interno e all’esterno del
territorio, su quanto realizzato o, in alternativa, assicurare il corretto coordinamento
con l'ufficio competente in materia di comunicazione e promozione;

-assicurare il coordinamento tra le attivita di interpretazione ed educazione e le
azioni previsti nell’ambito della Strategia per il Turismo Sostenibile;

-creare il necessario raccordo tra attivita istituzionali e gestionali ed attivita di

promozione ed assistenza alla fruizione.

L'attivazione del Servizio ¢, inoltre, essenziale per assicurare al Piano di
Interpretazione quelle caratteristiche di dinamicita e flessibilita che gli sono
richieste e rappresenta, quindi, un elemente portante costitutivo del Piano di
Interpretazione stesso.

Il Servizio garantisce che venga seguita in ogni sua parte la fase di
implementazione del Piano di Interpretazione, di monitoraggio e verifica dei
risultati attesi, di individuazione di eventuali modifiche che si dovessero rendere

utili per la migliore realizzazione del Piano stesso.
Come attivare il Servizio?

Sulla base di quanto finora esposto, un’ipotesi di lavoro per l'attivazione del Servizio
potrebbe essere articolata come segue:

* fase di "start-up", finalizzata alla creazione di una prima unita operativa;
* fase di consolidamento, finalizzata alla migliore organizzazione del Servizio, ivi
comprese azioni di formazione o riqualificazione necessarie alla funzionalita del

Servizio stesso.

Fase di start-up

-Si ritiene necessaria l'individuazione, all'interno dello staff del Parco, di almeno
due/tre persone che svolgano il ruolo di referenti per l'interpretazione e
I'educazione ambientale.
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I referenti, che andranno a formare il nucleo di base del costituendo Servizio

Permanente di Interpretazione ed Educazione del Parco, dovrebbero essere scelti

sulla base del possesso dei seguenti requisiti:

* laurea in discipline scientifiche e/o ambientali, con specializzazione ed
esperienza nei settori della comunicazione, dell'educazione ambientale, della

formazione, della conservazione della natura e dei parchi;
. oppure: laurea in Scienze dell'Educazione, Scienze della
Comunicazione o altre discipline umanistiche assimilabili ed esperienza comprovata
nel campo della conservazione della natura, dell'ambiente e dei parchi;

* elevato grado di motivazione a svolgere il ruolo di coordinamento delle iniziative
di interpretazione ed educazione del Parco ed esperienza nella gestione di gruppi
di lavoro, nella redazione e realizzazione di progetti, nella direzione e

supervisione di programmi ed attivita diverse.

-All'interno del gruppo dovrebbero essere rappresentati i seguenti ruoli:

* 1responsabile (inquadrato eventualmente come dirigente all’interno dell’Ente);

* 102 persone di staff (in possesso dei requisiti necessari).

Tale nucleo di persone agira ed interverra sotto la diretta supervisione ed il controllo
della Direzione del Parco e, in prospettiva, potra essere ampliato con ulteriori figure
professionali, di staff od esterne, “responsabili di area”, secondo I'organizzazione
futura dei servizi di interpretazione ed educazione del Parco. (Vedi schema

dell’organizzazione dei servizi d’'Interpretazione del Parco ).

-Qualora le figure professionali sopra descritte non fossero presenti nella attuale
pianta organica, andra valutata da parte dell'Ente la possibilita di un ampliamento

della pianta organica stessa.

-Come ultima possibilita potra essere valutata l'ipotesi di realizzare una "gestione
convenzionata" del Servizio, appoggiandosi ad una struttura e/o un collaboratore
esterno che abbia le conoscenze, le competenze ed i requisiti richiesti per assolvere le
funzioni svolte dal Servizio stesso. In questo caso tale soggetto dovra ovviamente

agire sotto la diretta supervisione e gli indirizzi dettati dal Direttore del Parco.

-I1 Servizio dovra entrare in funzione contestualmente all'adozione del Piano di
Interpretazione da parte del Parco ed alla realizzazione degli eventuali interventi

"straordinari"di qualificazione e/ o aggiornamenti richiesti.
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Fase di consolidamento del "Servizio"

-Per assolvere a tutte le funzioni richieste dal Servizio, il personale che lo costituisce

dovra essere in grado di costruire una rete di rapporti sul territorio, che coinvolga in

primo luogo le risorse umane gia qualificate e formate di cui il Parco pud disporre, al

fine di consentire la realizzazione delle azioni e delle attivita previste dal Piano di
Interpretazione e dagli altri programmi di interpretazione ed educazione che
verranno sucecssivamente progettati.

Le risorse umane “esterne” su cui prioritariamente il Servizio potra contare sono
costituite dalle cooperative che gestiscono le Case del Parco, dagli operatori che
assolvono alla funzione di guida/interprete e dagli attuali 9 centri per '’educazione
ambientale presenti sul territorio del Parco, gestiti da comuni, cooperative locali o
associazioni.

Si ricorda, in proposito, che le iniziative ed i programmi che i centri attualmente
svolgono sono quasi sempre elaborati e realizzati dalle stesse cooperative che
gestiscono le Case del Parco e da operatori che assolvono anche alla funzione di
guida/interprete; le attivita hanno caratteristiche riferibili quasi esclusivamente alla
“educazione naturalistica” e sono prioritariamente rivolte alle scuole, mentre e
pressoché inesistente 'offerta di programmi rivolti ad altri utenti, prima tra tutti la

comunita locale.

-Se il Parco vorra utilizzare le risorse umane “esterne” sopra indicate, sara necessario
attivare “collaborazioni esterne” , secondo le politiche di gestione dei rapporti con gli
operatori del Parco che il Consiglio Direttivo vorra individuare, a ad esempio
attraverso:

-bandi per l'affidamento della gestione e realizzazione di specifiche attivita;
-convenzioni con un'unica associazione delle guide;

-convenzioni con cooperative;

-eventuali contratti con singoli operatori.

AZIONE C

Avviare specifici interventi per la rimotivazione, ’abbassamento della soglia dei conflitti e la
s S . . . . . s - .
ricostruzione” dei rapporti con le persone coinvolte nella gestione dei servizi informativi e di
interpretazione del Parco, sia attraverso la definizione di specifici strumenti che regolino le
relazioni tra 1’Ente Parco e gli operatori (es. intesa di programma, codice di comportamento, etc...),

sia realizzando le attivita formative previste nel “Programma per la qualificazione e
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I'aggiornamento permanente delle risorse umane”, inteso come uno degli strumenti piu efficaci per

garantire il corretto sviluppo del Piano stesso.

Il sistema dei servizi di accoglienza e di interpretazione ha mostrato, all’analisi
condotta nell’ambito del presente Piano e durante i lavori per la preparazione della
Strategia per il Turismo Sostenibile, alcune carenze organizzative le cui cause sono
da ricercarsi sia nelle difficolta di rapporto tra i vari operatori e tra questi e I'Ente
Parco sia, piu in generale, alla stanchezza e ad un calo di motivazione.

Molti operatori, infatti, pur continuando a credere fortemente nel valore educativo,
sociale del proprio lavoro non riescono, tuttavia, a superarne in maniera propositiva
le difficolta e le sfide.

E’ necessario, quindi, che I'Ente si ponga di fronte alla necessita di impostare una
propria politica di gestione delle risorse umane, finalizzata, in ultima analisi, a
migliorare la funzionalita e la qualita dei servizi offerti sul territorio e quindi ad

arrivare adeguatamente preparati ed “attrezzati” sul mercato turistico.
I punti fondamentali su cui tale politica dovrebbe articolarsi sono:

* avviare, come di seguito descritto nelle linee generali, un’azione di “team
building” all'interno del gruppo di operatori, che preveda, almeno in alcune fasi,
la partecipazione dello staff interno del Parco, e che faccia eventualmente ricorso
al coinvolgimento di un esperto esterno con funzione di moderazione e

facilitazione;

* definire, come risultato finale di questa azione, gli strumenti con cui regolare i
futuri rapporti tra Ente ed operatori e le modalita di applicazione di quelle forme
di partenariato che permetteranno agli operatori di progettare con e per il Parco,
sulla base di precisi diritti e doveri, e soprattutto, di una ridefinizione di obiettivi
comuni.

Poiché per il settore dell'interpretazione non esiste la figura dell'interprete di
ruolo, una soluzione e rappresentata dalla stipula di un protocollo o programma
di intesa tra Ente e Guide, che stabilisca le rispettive responsabilita (ad esempio
sostegno da parte dell’Ente verso una maggiore autonomia economica degli
interpreti e garanzia, da parte degli interpreti, di assicurare l'applicazione di
sistemi di verifica e di valutazione della qualita del proprio operato). Nel caso
delle Case del Parco potrebbe essere valutata una modifica/miglioramento della

Convenzione firmata con il Parco.
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Inoltre, 'aggiornamento e la formazione dovrebbero essere parte integrante dei

nuovi accordi stipulati, sulla base delle linee guida del “Programma per la
qualificazione ed aggiornamento permanente delle risorse umane” elaborato
nell’ambito del Piano di Interpretazione;

* realizzare il “Programma di formazione” descritto di seguito, che comprende
una serie di proposte tracciate sulla base delle necessita e dei fabbisogni
individuati, sia attraverso le ricerche effettuate ed i colloqui ed incontri specifici
svolti con il gruppo di operatori, sia attraverso la conoscenza raggiunta
dell’organizzazione interna dell’Ente Parco.

Il Programma di formazione prevede interventi di "formazione straordinaria",
finalizzate all'attivazione e funzionamento del Servizio e al recupero dei rapporti

con le risorse umane, e proposte di “formazione ordinaria”.

AZIONE D

Applicare i principi della Programmazione strategica anche al settore del turismo e della fruizione
turistica, definendo obiettivi concreti e misurabili e prevedendo, tra le altre cose, specifici
interventi nel campo della promozione e del marketing delle attivita, in sinergia con le azioni che

verranno individuate nella Strategia per il Turismo Sostenibile.

Applicare i principi della programmazione strategica anche al settore della fruizione
turistica e del turismo comporta necessariamente il confronto con gli obiettivi e le
azioni previste dalla Strategia per il Turismo Sostenibile, un documento che &
attualmente (alla data del 30 settembre 2001) ancora in corso di preparazione.

Si ribadisce in questa fase come il Piano di Interpretazione debba essere inteso come
lo strumento indispensabile a complemento della Strategia per il Turismo
Sostenibile, in grado di fornire indicazioni, contenuti ed elementi di valutazione per
I'individuazione, sulla base di criteri di sostenibilita, dei futuri prodotti turistici che
costituiranno l'offera del Parco al momento della sottoscrizione della Carta del
Turismo Sostenibile.

Operare secondo la Pianificazione Strategica implica individuare un programma
costituito da un insieme di obiettivi ordinati gerarchicamente e strettamente collegati
ai mezzi atti a conseguirli. Tra gli obiettivi e i mezzi scelti vi deve essere
compatibilita di tipo economico, tecnologico e politico-amministrativo: per
compatibilita economica si intende una corrispondenza tra 1'obiettivo che si intende
perseguire e i mezzi finanziari disponibili; la compatibilita tecnologica consiste

nell’avere a disposizione il know-how necessario per il raggiungimento dell’obiettivo;
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la compatibilita politico-amministrativa e legata alla coerenza tra I'obiettivo scelto e
"apparato burocratico che sovrintende il processo pianificatorio.

Applicare la Carta del turismo Sostenibile e il Piano d’Interpretazione richiede,
dunque, di valutare la necessita di una serie di misure, che vanno dalla revisione
della pianta organica dell’Ente alla ricerca dei fondi necessari agli investimenti

richiesti.

Mentre il box a fine pagina illustra i principi guida della pianficazione strategica, si
suggeriscono in questa sede alcuni obiettivi che potrebbero essere presi in
considerazione ai fini di una programmazione strategica nel settore del turismo, che
derivano direttamente dalle valutazioni contenute nel Piano di Interpretazione; tali
obiettivi richiedono, ovviamente, un confronto ed una verifica con le azioni che

saranno parte integrante della Strategia per il Turismo Sostenibile:

* incremento dei flussi turistici nel Parco attraverso, in primo luogo,
I'allungamento della stagione turistica ed il marketing verso specifici target
(scolaresche, stranieri, anziani); in secondo luogo, prolungamento del periodo di

permanenza dei turisti;

* miglioramento del sistema della ricettivita, sia in termini di posti letto sia in

termini qualitativi;

* elaborazione di prodotti turistici “pensati” per sistemi geografici (anche secondo

quanto indicato dal PPES) e per tipologie di utenza, con particolare attenzione al
target rappresentato da chi si muove nel Parco per ragioni diverse dalla sua
presenza e da chi, al contrario, ha proprio nella visita del Parco 1'obiettivo

principale della propria vacanza;

* miglioramento della rete dei trasporti pubblici ed interventi per il controllo dei

“rifiuti”;

* azioni di promozione e pubblicita dei servizi di interpretazione ed educazione del

Parco;

* sostegno all’avviamento del sistema dei servizi di accoglienza ed interpretazione

verso il libero mercato;
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* formazione finalizzata alla crescita professionale e all'adeguamento a standard di

qualita dei servizi collegati alla fruizione nel Parco.
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Le fasi fondamentali della Pianificazione Strategica

La Pianificazione Strategica ¢ una disciplina che “addestra all'impiego di metodi mirati a migliorare Ia
razionalita delle decisioni (o delle azioni) nella gestione sistematica e integrata degli affari pubblici” (F.
Archibugi “La Programmazione Ambientale, Criteri e Metodi” mat.did. Formez (1995).

L’intero processo di pianificazione si articola in sei fasi fondamentali, che possono essere cosi
riassunte:
1. Identificazione delle motivazioni che inducono alla pianificazione (che possono essere dettate
dalle leggi vigenti, o dai bisogni di un gruppo di persone), dei destinatari e degli interessati al
processo di pianificazione e gestione.

La conoscenza dei fabbisogni degli interessati rappresenta un elemento indispensabile
alla fissazione degli obiettivi nel quadro del processo di pianificazione strategica.

|2. Strutturazione di programma ed identificazione dei relativi indicatori.

E’ il momento in cui il piano assume la sua configurazione fondamentale: si
definiscono gli obiettivi strategici e se ne traccia il percorso per il conseguimento, si costruisce il
sistema degli indicatori, si verificano le congruita della struttura.

Si devono considerare due tipi di indicatori: gli indicatori di conseguimento, che
esprimono il livello di soddisfazione e il grado di raggiungimento degli obiettivi ai quali sono
associati; gli indicatori di effetto, che esprimono con quale e quanto impiego di mezzi e di risorse
si & raggiunto un determinato livello di soddisfazione dell’obiettivo.

3. Temporalizzazione del processo ed introduzione ai processi di valutazione.

4. Ingegnerizzazione dei piani e dei programmi, specificazione delle azioni e gestione dei processi.
E’ la fase in cui si specificano sia i progetti sia le operazioni, si organizza 'avvio e la messa in
opera con le risorse a disposizione. E’ il momento in cui dalla fase programmatoria si passa a
quella operativa.

5. Analisi dei costi operativi e studio del loro finanziamento, costruzione di un bilancio di
programma.

6. Monitoraggio dei piani e dei programmi, loro revisione e feed-back del processo.
E’ la fase dedicata al monitoraggio dell’esecuzione dei piani e programmi elaborati ed attuati nel
corso del processo, che permette di individuare possibili distorsioni operate in fase di attuazione e
di gestione del piano e di rivisitare il processo stesso.

Le singole fasi sono collegate tra loro attraverso un percorso circolare. La costruzione del piano,
infatti, non @ un processo lineare ma un lavoro ciclico, che riparte tutte le volte che si rende necessaria
una modifica del percorso stabilito in partenza.

AZIONE E

Applicare come metodo di lavoro, a tutti i livelli, i processi della condivisione, della partecipazione

e del coinvolgimento, ad iniziare dallo staff, sia interno sia esterno al Parco.

Riqualificare, riconvertire, creare la rete, queste sono le parole chiave intorno alle
quali si articolano le proposte progettuali del Piano di Interpretazione, oggetto del
presente lavoro; adottare come metodo di lavoro, a tutti i livelli, i processi della
partecipazione e del coinvolgimento costituisce il necessario corollario per la
realizzazione di qualunque politica di conservazione e sviluppo in un’area protetta.

Passi importanti in questa direzione sono gia stati compiuti in occasione della
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preparazione del Piano di Interpretazione e stanno dando ottimi frutti anche nel
processo attivato per la defizione della Strategia del Turismo Sostenibile; si tratta di

far crescere lo staff del Parco affinché questo metodo di lavoro diventi una prassi.
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9. Codice di comportamento e guida operativa e di autocontrollo per
gli Interpreti, con particolare riferimento alle "Guide del Parco" in
possesso del relativo titolo

1. "Codice di comportamento" degli Interpreti del Parco Nazionale dei Monti

Sibillini, con particolare riferimento alle "Guide del Parco"

Il "Codice di comportamento" ¢ un documento che, su proposta dell'Ente,
potrebbe essere adottato dagli Interpreti Naturalistici del Parco e dalla
Associazione delle Guide al fine di assicurare uno standard di lavoro comune ed
un'etica professionale condivisa, nonché di poter disporre di un documento di
base per la valutazione e la verifica della qualita dei servizi di interpretazione

forniti al pubblico.

Vengono qui di seguito presentati i contenuti della proposta, che tiene conto
sia dei principi e delle regole che afferiscono alla disciplina dell’Interpretazione
naturalistica e che definiscono la funzione dell” “Interprete di un’area protetta”, sia di
quanto emerso durante gli incontri con il gruppo di operatori del Parco, previsti dal

programma di lavoro per la realizzazione del Piano di Interpretazione.

Per la corretta adozione del “Codice”, il Parco dovrebbe formalmente
richiederne I'accettazione da parte delle Guide, magari attraverso uno o pitt incontri
di presentazione dei suoi contenuti, finalizzati alla messa a punto di un versione
“definitiva” sottoscritta dagli interessati, che dovrebbe costituire un ulteriore

strumento di regolamentazione dei rapporti tra Ente Parco e Guide.

Di seguito si riportano i punti fondamentali del "Codice di comportamento"

dell' Interprete naturalistico in un'area protetta.

1) L'Interprete naturalistico € una persona in grado di assistere il fruitore nello
sviluppare una migliore comprensione ed apprezzamento dell'area che sta
visitando, di trasmettere messaggi educativi sui principi della conservazione della
natura e dei parchi e di contribuire al raggiungimento degli obiettivi di gestione
del Parco Nazionale dei Monti Sibillini, inteso come componente del Sistema

nazionale delle Aree Protette.
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2) A tale scopo l'Interprete deve:

* valorizzare e promuovere durante lo svolgimento del proprio lavoro I'immagine
e le finalita del Parco Nazionale dei Monti Sibillini, sottolineando i principi dello
sviluppo sostenibile e quelli all'origine della creazione dei parchi, facendo
comprendere la loro funzione per la conservazione della biodiversita delle specie,
degli ambienti e dei paesaggi e per il rispetto dei valori culturali e sociali delle
comunita locali

* impegnarsi a rispettare i valori ed i beni che costituiscono il patrimonio
naturalistico, culturale e storico-architettonico del Parco e a rispettare e far

rispettare le norme di sicurezza e salvaguardia esistenti

* essere sempre cortese e paziente con il pubblico e rispettare le regole della buona
educazione con tutti

* garantire un comportamento alieno da qualunque tipo di atteggiamenti di
discriminazione nei confronti dei visitatori, per quanto riguarda eta, sesso,

provenienza, religione, cultura, ceto sociale, livello economico ed handicap fisici

* illustrare ai propri destinatari le motivazioni all'origine delle norme di tutela e
salvaguardia del territorio e delle sue risorse, con particolare riferimento alla

presenza del Parco

* intervenire nel caso di manifestazioni di comportamento non corretti, dannosi per
il patrimonio ambientale del Parco e/o contrari alle norme vigenti, sia facendo
notare il comportamento, sia spiegando le ragioni del proprio intervento, sia, se

necessario, rivolgendosi alle autorita preposte alla vigilanza

* impegnarsi a svolgere durante il proprio lavoro un'azione di "monitoraggio" del
territorio, segnalando all'Ente gestore e alle altre Autorita competenti la presenza
di emergenze floro-faunistiche e geomorfologiche o di altre emergenze ritenute
significative per la conservazione del patrimonio ambientale del Parco, nonché la

presenza di situazioni di degrado e/o pericolose

* far comprendere le caratteristiche e le modalita di funzionamento dell'Ente Parco
ed avere sempre un tono positivo nell'affrontare i problemi e le discussioni con il
pubblico
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indossare una tenuta decorosa ed idonea all'attivita di interpretazione prevista
(escursione in montagna, altra attivita all'aperto, attivita di interpretazione al
chiuso ecc...), con particolare riferimento all'uso di un'eventuale divisa o di altro

segno distintivo della propria professione e del Parco in cui viene svolta

rispettare gli orari di inizio e fine delle attivita, programmando dettagliatamento
e/o verificando a tal fine ogni aspetto organizzativo e progettuale dell'attivita

prevista

arrivare con qualche minuto di anticipo all'appuntamento, al fine di instaurare un
primo contatto con il pubblico, raccogliere informazioni sullo stesso e fornire un

ulteriore elemento di professionalita nel proprio lavoro

tener sempre presente nell'organizzazione di percorsi a piedi, in bicicletta o con
altri mezzi le fragilita ambientali esistenti sul territorio, sia intrinseche (presenza
di specie rare, endemiche e/o minacciate, periodi di riproduzione della fauna
ecc...), sia estrinseche (aree a rischio di erosione, aree sottoposte a forte pressione
antropica ecc...) ed accompagnare ed indirizzare i visitatori verso aree a minor
criticita, proponendo itinerari alternativi originali ed interessanti ed in grado di

rispondere alle aspettative del pubblico

fornire in anticipo al gruppo tutte le informazioni utili ad assicurare un'adeguato

equipaggiamento durante escursioni e visite guidate

nell'accompagnare i visitatori, valutare e scegliere le localita ed i percorsi in
funzione della loro difficolta, dei destinatari e dei pericoli presenti assicurandosi
sempre, per quanto possibile, del grado di preparazione delle persone, del loro
abbigliamento e del possesso dell'equipaggiamento minimo utile a garantire
sicurezza e benessere durante tutta la visita; in caso contrario non assicurare il

servizio di guida

informarsi in anticipo sulle condizioni del tempo ed avere sempre con sé un

telefono cellulare o, se possibile, una radio

prima di ogni visita guidata assicurarsi che tutti i partecipanti siano presenti e, in
caso contrario, non partire finché non siano tutti arrivati o non siano state

conosciute le ragioni dell'assenza
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durante le visite guidate non accompagnare mai gruppi di pitt di 25 persone, o di

15 persone nel caso di categorie svantaggiate (anziani, malati ecc...)

accompagnare gruppi di visitatori solo in localita e lungo percorsi gia noti e, nel
caso di visite guidate in montagna previste in periodi o luoghi difficili o in
condizioni meteorologiche variabili, effettuare il giorno precedente un

sopralluogo di verifica dello stato dei luoghi

avere sempre con se le attrezzature minime per il primo soccorso ed informarsi,

prima della partenza di una visita guidata, su allergie e rischi di shock anafilattico

in caso di incidente essere in grado di mantenere la calma, di rassicurare il ferito
ed il resto del gruppo e di mettersi in contatto con gli organi preposti al soccorso;
se necessario muoversi in prima persona alla ricerca di aiuto lasciando il resto del

gruppo unito

durante le visite guidate od altre attivita di interpretazione all'aperto prelevare
campioni dall'ambiente circostante solo per scopi didattici evidenti e motivati, che
dovranno essere chiariti al pubblico e, comunque, mai nel caso di specie, o parti

di esse, rare, endemiche e/o minacciate di estinzione

al termine di una visita guidata andar via per ultimi rimanendo a disposizione

per informazioni e domande

essere in grado di fornire, o consigliare, materiale informativo, divulgativo,
didattico sui temi trattati durante il proprio intervento, soprattutto nel caso di

attivita con le scolaresche

svolgere il proprio lavoro impostandolo sugli obiettivi, i principi e le tecniche
dell'interpretazione naturalistica apprese nel corso della propria formazione, o in
successive occasioni di aggiornamento (ad esempio privilegiare per quanto possibile
l'interazione ed il coinvolgimento del pubblico e l'utilizzo di sussidi, materiali ed oggetti diversi,
utilizzare un mix di tecniche e metodi, tanto pitt quanto piu vario e il gruppo, promuovere il
contatto diretto del pubblico con I'oggetto che viene interpretato, sollecitare I'uso di tutti i sensi e
le esperienze di tipo emotivo, rivolgere una particolare attenzione alla progettazione di quanto

verra fatto all'inizio e alla conclusione del proprio intervento ecc...)
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impegnarsi ad aggiornarsi sulle diverse tematiche inerenti il proprio lavoro e ad
accrescere sempre piu il proprio grado di conoscenza del territorio del Parco dei
Monti Sibillini e dei suoi numerosi valori, sia naturalistici, sia storico-artistico-

culturali, ad esempio:
-ogni anno progettare e realizzare almeno una nuova attivita di interpretazione;

-ogni anno partecipare ad almeno un convegno, seminario, manifestazione culturale ecc.
realizzata al di fuori del territorio del Parco sulle tematiche dei parchi, della conservazione della
natura, della pianificazione e gestione del territorio, del turismo sostenibile, dell'educazione

ambientale, della comunicazione ambientale o su altri argomenti inerenti la propria professione;

-comunicare ogni anno al Parco e agli altri soggetti eventualmente interessati (ad esempio

I'Associazione delle Guide) il tipo e la durata di corsi, seminari, conferenze ecc. cui si € partecipato

impegnarsi a compilare periodicamente questionari di soddisfacimento del
pubblico, sia proposti dal Parco, sia elaborati d'intesa con esso ed altri soggetti

interessati

impegnarsi a compilare schede di autovalutazione del proprio lavoro e a
sottoporsi ad eventuali altre procedure di controllo e valutazione, nonché a
partecipare a riunioni ed incontri promossi dall’Ente Parco volti ad individuare
specifici fabbisogni formativi ed a migliorare nel complesso 1'operato degli

Interpreti

impegnarsi a collaborare con 1'Ente Parco nella progettazione di programmi e
calendari di iniziative di interpretazione naturalistica nonché nella realizzazione
di indagini e studi sulla fruizione turistico-ricreativa nel Parco o su altri aspetti

collegati
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2. “Guida operativa e di autocontrollo” per gli Interpreti del Parco Nazionale dei

Monti Sibillini, con particolare riferimento alle "Guide del Parco”

La “Guida operativa e di autocontrollo” degli Interpreti naturalistici del
Parco ha l'obiettivo di fornire direttive ed indicazioni affinché il lavoro degli
Interpreti naturalistici possa essere sottoposto a procedure di monitoraggio, analisi
e valutazione e possano, quindi, essere puntualmente apportati tutti i necessari
correttivi nel caso di situazioni che arrechino danno o siano scarsamente efficaci
per la corretta promozione del Parco e delle sue risorse e per il mantenimento
dello standard di qualita previsto nello svolgimento della professione di

Interprete naturalistico.

Anche la definitiva adozione della “Guida” dovra avvenire in un clima di
condivisione e di massima partecipazione da parte dei diretti interessati,
programmando momenti di incontro/confronto durante i quali gli Interpreti
potranno apportare, d’intesa con I'Ente Parco, suggerimenti e modifiche alla
documento proposto; al termine di questa fase la “Guida” potra essere sottoscritta

dalle diverse parti e diventera operativa.

La “Guida” costituisce una sorta di manuale operativo che definisce, da una
parte, impegni e prassi di lavoro da seguire nello svolgimento della professione di
Interprete e, dall’altra, procedure di verifica dei risultati e dell’efficacia del lavoro

svolto.
Di seguito si elencano i punti salienti della “Guida operativa e di autocontrollo”.

* Impegnarsi ad adottare e sottoscrivere il “Codice di comportamento” degli
Interpreti naturalistici del Parco Nazionale dei Monti Sibillini, proposto dall’Ente

Parco

* Compilare una volta ogni 3 mesi, o pilt nel caso non siano state svolte attivita di
interpretazione, una scheda di autovalutazione, che & parte integrante della “Guida
operativa e di autocontrollo”. La scheda dovra essere inviata all’Ente Parco e, se
ritenuto opportuno, agli altri soggetti eventualmente interessati (Associazione
delle guide, Case del Parco, CEA, Centri Visita ecc...).

La scheda potra, inoltre, essere messa in rete qualora venga realizzato un sistema

di rete telematica tra i diversi soggetti citati e verra di volta in volta aggiornata e
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migliorata sulla base delle esperienze maturate (la scheda é riportata al termine del

presente paragrafo)

Ogni 8 attivita di interpretazione svolte o, in alternativa, ogni 3 mesi, distribuire
al pubblico un questionario di soddisfacimento, opportunamente elaborato da ogni
singolo operatore al fine di valutare il livello di gradimento dell’attivita proposta

e gli elementi di maggiore e minore efficacia, con particolare riferimento a:

-1 temi trattati;

- le metodologie impiegate;

- le attivita e le esperienze proposte;

- I'interprete e le sue capacita di comunicazione;
- gli aspetti organizzativi (tempi, luoghi ecc...).

Al termine di ogni anno i questionari raccolti andranno inviati al Parco, come

descritto nel caso della scheda di autovalutazione

Partecipare ad un incontro, da svolgersi almeno una volta ogni 6 mesi, tra

operatori ed Ente Parco, che avra i seguenti obiettivi:

- fare il punto sulle attivita svolte e sui risultati dell’analisi delle schede di
autovalutazione e dei questionari di soddisfacimento distribuiti al pubblico;

- mettere a fuoco e condividere con i propri colleghi gli aspetti positivi e le
specifiche problematiche emerse durante il precedente periodo di lavoro;

- focalizzare e/ o definire nuovi obiettivi e programmi di lavoro comuni;

- definire il successivo calendario degli incontri.

Durante gli incontri potranno essere costituiti gruppi di lavoro piu ristretti su
tematiche specifiche.

Le assenze saranno ammesse solo se chiaramente motivate e dovranno essere
tempestivamente comunicate alla struttura organizzativa, che provvedera alla

redazione e spedizione del verbale delle riunioni.
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Comunicare tempestivamente all’Ente Parco, e agli altri soggetti eventualmente
interessati, il calendario e il programma degli interventi svolti utilizzando il titolo
di "Guida", al di fuori di quanto gia annualmente progettato in collaborazione con
I’Ente (ad esclusione delle visite guidate e delle altre attivita che non siano state

programmate con sufficiente anticipo)

Accettare che un membro dell’Ente Parco, o altra persona in sua rappresentanza,
partecipi come osservatore esterno, secondo un sistema di verifica "random", alle

visite guidate e alle altre attivita di interpretazione svolte

Impegnarsi a chiedere ad un proprio collega di partecipare, nei panni di
utente/osservatore esterno, ad almeno un’attivita di interpretazione all’anno, al fine
di valutare aspetti positivi e meno positivi del proprio operato, con particolare

riferimento ai principi e alle tecniche dell’interpretazione naturalistica

“Scheda di autovalutazione dell’Interprete naturalistico”

Riportiamo di seguito alcuni dei punti e dei quesiti ritenuti fondamentali per

I'impostazione di una corretta “Scheda di autovalutazione dell’Interprete naturalistico”

che le "Guide del Parco" dovrebbero impegnarsi a compilare periodicamente.

La scheda e composta di due parti:

A) Informazioni generali sull'attivita di interpretazione sottoposta a valutazione.

B) Quesiti cui l'Interprete deve rispondere. I quesiti indispensabili tengono conto

della necessita di:

fare di ogni sessione di interpretazione un’occasione “educativa”, che
contribuisca a far conoscere i principi dello sviluppo sostenibile e della
conservazione della natura ed il significato del parco e delle sue risorse;

verificare la capacita di comunicare con il pubblico;

rinnovare nel tempo le proposte, sia in termini di argomenti che di contenuti;
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* ampliare la gamma degli obiettivi didattici e operativi da raggiungere;

* aggiornare e diversificare tecniche e strumenti di interpretazione impiegati nello
svolgimento del lavoro.

A-Informazioni generali:

- titolo dell’attivita” di interpretazione

- nome dell'Interprete/Guida del Parco

- data e luogo di svolgimento dell'attivita

- durata dell’attivita

- obiettivo educativo generale/messaggio che si intende trasmettere

- principali argomenti trattati

- obiettivi didattici specifici

B-Quesiti proposti:

- durante l'attivita di interpretazione ho affrontato degli obiettivi didattici per me

nuovi? Se si quali?
- ho previsto di verificare il conseguimento di questi obiettivi? Come?

- quali nuovi concetti ho introdotto durante la mia attivita, che non avevo mai

trattato prima?

- quanti e quali esempi ho usato?

- quante e quali dimostrazioni ho usato?

- in quali esperienze dirette ho coinvolto il pubblico?

- ho proposto al pubblico esperienze di tipo emotivo-sensoriale? Se si quali?
- quali strumenti originali e/ o sussidi e materiali diversi ho utilizzato?
-quale messaggio educativo penso di aver trasmesso?

- come ho previsto di verificare che il messaggio sia stato compreso e che l'obiettivo

educativo che mi ero prefissato di raggiungere sia stato conseguito?
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10. Fabbisogni formativi ordinari e straordinari: “Programma per la
qualificazione e I’aggiornamento permanente delle risorse umane”

10.1 Formazione straordinaria

Viene indicato come tale l'insieme degli interventi previsti per l'attivazione e
messa a regime del Servizio Permanente di Interpretazione ed Educazione
Ambientale e Naturalistica del Parco dei Monti Sibillini.

Una volta identificato il personale che prendera formalmente parte al Servizio
(secondo i suggerimenti riportati nel capitolo precedente), si potra intervenire con

una serie di azioni, di seguito descritte.

1. Svolgimento di momenti informativi e di confronto tra organi direttivi e staff

interno del Parco.

Sono finalizzati alla messa in rete del Servizio di Interpretazione con gli altri
uffici/servizi interni ed alla condivisione delle scelte dell’Ente in materia di
turismo sostenibile e interpretazione.

Va sottolineato che quando il Servizio funzionera a regime questi momenti
dovranno perdere la caratteristica della “straordinarieta” per acquisire quella
della “periodicita”, essenziale per garantire un flusso costante di informazioni tra

i diversi settori dell’Ente.

2. Azione di “Team building”.

E’ rivolta al personale del Servizio e agli operatori del Parco coinvolti nella
realizzazione del Piano.

Il “team building” (costruzione della squadra) & un approccio formativo
innovativo, adatto a quelle situazioni in cui & necessaria la riorganizzazione dei
processi lavorativi, I'aumento dell’efficacia ed il miglioramento dei risultati e
della loro qualita.

Il “team bulding” consente di individuare i conflitti ed intervenire sugli elementi
di contrapposizione tra le persone, diminuire la distanza tra i livelli gerarchici,
spostare le competenze e la capacita decisionale in prossimita dell’area in cui le
attivita si realizzano, utilizzare al massimo le potenzialita delle risorse umane
coinvolte.

L’elemento cruciale di questo approccio e costituito dalla riorganizzazione per

processi e non pitl, come tradizionalmente avviene, per specializzazioni.
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Cio vuol dire che il gruppo (la squadra) che si forma, si sente ed e responsabile di
un “intero” processo, che consegna all’esterno il risultato, prodotto o servizio.

In questo caso il “team building” é finalizzato a responsabilizzare le persone, a
coinvolgerle nella realizzazione e nel controllo delle attivita previste dal Piano di
Interpretazione, sulla base di una ridefinizione di obiettivi comuni.

I “team building” deve essere affidato ad esperti di analisi organizzativa,
counseling, empowered work teams e self directed work teams (le denominazioni in
lingua inglese si rendono necessarie in quanto e con questa terminologia che sono

note anche in Italia).

3. Acquisizione e crescita della competenza.

I1 “Servizio di Interpretazione” deve riportare nell’organizzazione e nelle persone
che lo compongono quella multidisciplinarieta tipica delle tematiche relative agli
ambiti della comunicazione, dell’educazione, dell’interpretazione. Deve
garantire inoltre flessibilita e agilita operativa necessarie al raggiungimento degli
obiettivi del Piano di Interpretazione.

In altri termini, le persone che compongono il “Servizio” devono essere
“competenti”, cioé possedere professionalita ed esperienza adeguate al tipo di
impegno richiesto, conoscere nel dettaglio obiettivi e caratteristiche del Piano di
Interpretazione del Parco Nazionale Monti Sibillini, nonché i principi di base
dell'Interpretazione e delle altre problematiche che riguardano le aree protette.
Per questo motivo  va previsto  uno specifico COrso di
qualificazione/aggiornamento su questi temi, che tenga conto degli obiettivi
sopra citati, delle conoscenze pregresse e del curriculum delle persone che
compongono il Servizio.

Due sono i “vincoli formativi” che questo percorso deve rispettare: quello dello
studio e della conoscenza di dettaglio del Piano di interpretazione e quello
dell’elaborazione di un project work su come organizzare il Servizio di

Interpretazione del Parco, anche in termini di programmi e attivita future.

4. Partecipazione a stages all’estero.

Dazi vizi di i Ji .
La partecipazione a stages presso Servizi di Interpretazione ed Educazione di aree
protette straniere, ad esempio francesi o inglesi, appartiene ovviamente ad una
fase piu “matura” del Servizio. Gli stage potranno essere organizzati nell'ambito
. - . visti i azioni .
dei programmi di scambio del personale previsti da organizzazioni quali ad
esempio EUROPARC e potranno essere occasione, oltre che di ulteriore

acquisizione di competenze, anche di ri-motivazione ed incentivazione.
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5. Coordinamento, sostegno e delega.

E’” molto importante tener conto che e necessario, da parte del Parco, assistere il
neonato “Servizio” esercitando un ruolo ed una funzione di collegamento e
integrazione con gli altri gruppi di lavoro (servizi), di stimolo per il
raggiungimento degli obiettivi e dei risultati, di valorizzazione delle potenzialita
delle persone. Diventa fondamentale la delega intesa come “far fare” e
“controllare” pur mantenendo la responsabilita globale dei risultati, concordando
criteri, parametri e tempi di valutazione dei risultati attesi, esercitando il

controllo, apprendendo e facendo apprendere dall’esperienza.
10.2 Formazione ordinaria

Viene indicato come formazione ordinaria l'insieme delle proposte di
formazione/aggiornamento derivanti dalla specifica analisi delle necessita
riscontrate fra gli operatori del Parco (interpreti e gestori della Case del Parco).
Queste proposte sono inserite nel “Programma di formazione”, che ha
caratteristiche di continuita e che, su un terreno fortemente innovativo quale
quello della realizzazione del Piano di Interpretazione, assume particolare rilievo
in quanto diventa anche un’occasione per sperimentare nuovi percorsi e per
proporre nuovi temi.

In questo caso, vista la complessita del sistema parco-operatori, vanno
privilegiate modalita che diano concretezza e rilevanza alle iniziative proposte,
soprattutto a livello locale, sia dal punto di vista degli operatori che della

comunita del Parco.

Le caratteristiche della formazione

La formazione deve essere in primo luogo “trasversale”, cioé coinvolgere sia gli
operatori delle Case del Parco sia gli Interpreti e deve:

-valorizzare le competenze interne al sistema (all'interno del gruppo di operatori
e, pit1 in generale, nel Parco);

-valorizzare le strutture presenti (ad esempio attraverso seminari tematici
itineranti nelle diverse Case del Parco che potrebbero ospitare, a turno, alcune
attivita formative);

-utilizzare diverse “tipologie formative” (corso di aggiornamento o
riqualificazione, seminari a tema, workshop periodici per definire, verificare,

organizzare, ottimizzare i servizi ecc...).
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A riguardo, si sottolinea che la necessita di ampliare le proprie competenze &
sentita dalla quasi totalita degli operatori, sia in termini strettamente
professionali, sia relativamente alla conoscenza del territorio: attivita di
formazione, riqualificazione e aggiornamento vengono viste come strumenti per
migliorare l'offerta di programmi ed attivita, oltre che come un momento

necessario per mettere in rete le risorse umane presenti sul territorio e garantire

una progettazione coordinata ed una qualita dei servizi unitaria e omogenea.

Il Programma Formativo. Le finalita.

-Migliorare la conoscenza di tutto il territorio del Parco

-Costruire una rete tra gli operatori, migliorando la conoscenza reciproca tra
gestori delle Case del Parco ed Interpreti/ Guide del Parco

-Coordinare i programmi a livello territoriale ampio, creando occasioni per
progettare le attivita con la collaborazione di tutti gli operatori delle Case del
Parco, con 1'Associazione delle Guide, gli Interpreti, I'Ente Parco

-Garantire un migliore standard qualitativo dei servizi di accoglienza e di
interpretazione del Parco attraverso un accrescimento delle capacita propositive e
professionali degli operatori

-Confrontarsi con altre realta e scambiare esperienze con altri operatori a livello
nazionale ed anche, in un secondo momento, internazionale

-Acquisire una “specializzazione” nell’ambito del proprio lavoro, come ad
esempio occuparsi in maniera esclusiva dei rapporti con le scuole o della
progettazione di materiale informativo

-Avviare un sistema di consultazione permanente tra operatori e Parco

-Acquisire le capacita per essere un migliore anello di congiunzione tra Parco,
comunita locale, visitatori (sportello informativo, raccogliere feedback dal
territorio, etc...)

-Consentire la migliore realizzazione del Piano di Interpretazione.

I principali temi

I temi su cui si articola il programma formativo sono riconducibili essenzialmente

ai seguenti ambiti:

-Le nuove frontiere dell'Interpretazione naturalistica nelle aree protette
(aggiornamento e specializzazione sui temi dell'Interpretazione, riservate agli
Interpreti del Parco)

-Problematiche della comunicazione e gestione delle dinamiche dei gruppi

-Comunicazione ambientale

-Programmazione e pianificazione del lavoro e lavoro di gruppo
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-Luoghi, natura e cultura del Parco
-L’Educazione allo Sviluppo Sostenibile nella scuola e nella societa che cambia
(Interpreti ed operatori dei CEA del Parco)
-Rapporti con le comunita locali, gestione e mediazione dei conflitti
-Altri temi “professionalizzanti”, come:

* il perfezionamento della conoscenza della lingua inglese

* il front office

* la gestione di banche dati e di programmi informativi

* la creazione di impresa (per operatori e gestori dei servizi di accoglienza e
informazione, per operatori dell'’educazione ambientale e per interpreti
naturalistici)

*la ricerca fondi

* ]"autoformazione
10.3 Le priorita

Oltre alle azioni previste dalla “formazione straordinaria”, che sono il
presupposto indispensabile per il funzionamento del Servizio e lo sviluppo del
Piano di Interpretazione, vengono di seguito indicati gli altri interventi formativi
ritenuti prioritari, differenziati per le diverse figure professionali che operano nel

territorio del Parco.

Azioni a breve termine:

e Azionin.1e 2 di formazione straordinaria.

* “La comunicazione scritta”, corso di aggiornamento sulle tecniche
dell’interpretazione naturalistica, riservato a 25 interpreti naturalistici in possesso
del titolo ufficiale ed esclusivo di “Guida del Parco” (con possibilita di integrare
nel corso un modulo sulla educazione ambientale).

Di questa iniziativa viene fornito il programma al paragrafo 10.4.

* Seminari itineranti nel Parco, per operatori “junior” delle Case del Parco,

tinalizzati all’aggiornamento sulla conoscenza dei valori del territorio.

Azioni a medio e lungo termine:
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* Corso di qualificazione, o ciclo di seminari tematici, per operatori “senior” delle
Case del Parco, in sinergia con gli indirizzi della Strategia per il Turismo

Sostenibile che verra adottata dal Parco.

* Ulteriori azioni formative collegate con Il'eventuale avviamento di un
“Programma per 'Educazione Ambientale” che preveda:
- analisi dello stato della educazione ambientale nel Parco
- recupero e definizione dei rapporti istituzionali con i vari soggetti competenti in
materia (Regioni in particolare)
- definizione di una strategia dell’Ente Parco nel campo della educazione
ambientale
- individuazione delle forme di collaborazione con i CEA esistenti
- attivazione diworkshop , gruppi di lavoro ed iniziative formative connesse

-definizione dei criteri di controllo e verifica dei risultati

* Seminari e workshop periodici di specializzazione per interpreti naturalistici,
gestori delle Case del Parco, operatori dei CEA, sulla base dei temi gia

individuati.

* Ulteriori azioni formative mirate alla gestione dei Centri Visita e altre strutture di
interpretazione ed educazione in corso di realizzazione: funzioni e ruoli, criteri di
progettazione e gestione, tecniche di allestimento, media ed attivita di supporto.
Si puo pensare che da iniziative di questo genere scaturiscano, come project work

specifiche proposte di gestione e/o valorizzazione delle strutture.

< 2° Corso di qualificazione per il rilascio del titolo ufficiale ed esclusivo di “Guida
del Parco Nazionale dei Monti Sibillini”. In prospettiva, una volta avviato il Piano
d’Interpretazione, il Servizio potra dare la possibilita di crescere e qualificarsi a
quelle persone che hanno cominciato a lavorare nel territorio del Parco dopo il
1998.

10.4 Corso di aggiornamento sulle tecniche dell’interpretazione naturalistica:
“La comunicazione scritta”

Proposta per 1 Corso per 20 - 25 partecipanti

Tipologia dell’intervento
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1 corso di aggiornamento professionale

Destinatari

20 - 25 interpreti in possesso del titolo di “Guida Ufficiale ed Esclusiva del Parco

Nazionale dei Monti Sibillini” scelti sulla base dei seguenti requisiti:

- aver svolto mnel Parco attivita dimostrabili e circostanziate di
guida/interpretazione naturalistica dal conseguimento del titolo alla data di
inizio del presente corso;

- essere in possesso di altri attestati di partecipazione a corsi attinenti la materia del

turismo, dell’ambiente e delle aree protette, conseguiti dopo il titolo di “Guida”.

Per accedere al corso verra inoltre effettuata una selezione che prevede lo

svolgimento di una prova attitudinale inerente le finalita del corso.

Finalita ed obiettivi

Il corso e finalizzato a migliorare i servizi educativi, informativi e turistici
offerti alla popolazione ed ai visitatori del Parco attraverso I'aggiornamento e la
specializzazione di un nucleo di guide nel campo della comunicazione ambientale.

Il percorso formativo e volto a fornire gli elementi conoscitivi e tecnici di base
necessari alla progettazione ed all’elaborazione di quei media, quali opuscoli e
pannelli esplicativi, utili a garantire una corretta e piu efficace fruizione della rete di
sentieri natura che con l'attuazione del Piano di Interpretazione del Parco verra
attivata nel territorio. In particolare, in regime di formazione, gli allievi verranno
addestrati a progettare e produrre depliant in chiave interpretativa per la fruizione
autonoma da parte del visitatore di alcuni dei percorsi per famiglia che nel Piano si
propone di destinare a veri e propri sentieri natura.

Migliorare le capacita comunicative e interpretative delle guide, in particolare nella
redazione di materiale didattico e informativo, significa dotare il Parco di un nucleo
di operatori in grado di fornire un servizio educativo sempre piu qualificato e quindi
pit funzionale al perseguimento degli obiettivi strategico-gestionali dell’Ente

nell’attuazione del Piano di Interpretazione Ambientale.

I principali obiettivi del corso possono quindi essere cosi riassunti:

- aggiornare le guide nel campo dell’interpretazione naturalistica e migliorare di
conseguenza la qualita del servizio offerto;

- approfondire le tecniche di comunicazione;

- qualificare le guide su temi nuovi, utili alla produzione di materiale informativo

e didattico sul e per il Parco;

Istituto Pangea-onlus/Piano Interpretazione P.N. ki&ibillini
Parte Ill - pag. 133



- progettare in regime di formazione i contenuti di alcuni sentieri natura per

famiglie e i relativi sussidi editoriali e didattici (depliant, pannelli, ecc.).

Durata del corso
I corso si svolge nell’arco di 4 settimane per un numero complessivo di 96 ore di
didattica.

Articolazione del corso
Il corso si articola in tre diverse fasi:

1. la prima fase di 40 ore verra realizzata nel Parco Nazionale del Circeo, dove ha
sede l'lstituto Pangea, con la formula del campus per garantire la massima
efficacia delle azioni didattiche attraverso la continua integrazione fra teoria e
pratica. La residenzialita, in questa prima fase, ¢ fondamentale per favorire un
maggiore coinvolgimento dei partecipanti e per fare in modo che nel gruppo si
rinnovi la motivazione a lavorare insieme per il Parco. Le lezioni si svolgeranno

dal lunedi al venerdi a tempo pieno per un totale di 8 ore giornaliere;

2. la seconda fase si svolgera nel territorio del Parco dei Monti Sibillini nell’arco di 2
settimane. Sara caratterizzata dall’alternarsi di attivita formative in cui gli allievi
saranno seguiti “a distanza” dall’intera struttura didattica con attivita didattiche
direttamente curate e seguite in loco dai docenti dell'lstituto Pangea per

complessive 32 ore di didattica;

3. la terza fase, che si svolgera anch’essa nel Parco di provenienza degli allievi,
prevede ulteriori 24 ore di didattica con lezioni teorico-pratiche a tempo pieno,
comprensive di una verifica finale ed articolate con le stesse modalita della prima

fase.

Il programma didattico
Si descrivono brevemente di seguito i contenuti del programma didattico delle tre

fasi del corso:

12 fase (40 ore di didattica)
Si tratta di una fase a carattere teorico-pratico, che prevede lo svolgimento di due
moduli didattici: uno introduttivo-motivazionale ed uno tecnico-professionale.

Il modulo introduttivo-motivazionale e destinato a fornire un quadro generale sul

corso, a richiamare i principi di base della comunicazione e dell’interpretazione
naturalistica e illustrare il piano di interpretazione del Parco in cui si inserisce

I'attivita delle guide.
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I modulo tecnico-professionale fornisce la preparazione tecnica specifica per la

progettazione e la redazione di testi per sussidi editoriali e didattici, nonché gli
elementi di base per valutare i requisiti degli standard grafici idonei alla produzione

di questi materiali.

24 fase (formazione a distanza e 32 ore di didattica)
Durante questa fase sara organizzato un incontro di coordinamento delle attivita tra

docenti ed allievi (32 ore) che prevede sopralluoghi sul territorio lungo i sentieri
natura per famiglie gia individuati dall’Ente Parco, I'elaborazione delle linee guida
dei progetti di interpretazione da sviluppare e 1'assegnazione del lavoro da svolgere
durante la fase a distanza. In particolare, gli allievi verranno suddivisi in 3 gruppi di
lavoro e ciascuno con l'aiuto di un tutor avra il compito di sviluppare il progetto, i
contenuti e i sussidi didattico-informativi del sentiero natura scelto a titolo
esemplificativo. Durante tale periodo lo staff di docenti coinvolti nella didattica si
rendera disponibile per seguire “a distanza” il lavoro degli allievi, correggere i loro

elaborati intermedi, rispondere a quesiti e chiarire eventuali dubbi.

34 fase (24 ore di didattica)
Questa fase prevede un modulo addestrativo ed un modulo di verifica finale.

Il modulo addestrativo e destinato a consolidare la preparazione delle guide nella

progettazione e nella redazione di testi interpretativi. Durante questo modulo &
prevista inoltre la messa in comune di quanto svolto nella fase a distanza e la
redazione della versione definitiva degli elaborati relativi a ciascuno dei tre sentieri
natura oggetto di esercitazione.

Il modulo finale & dedicato alla valutazione, in sede di verifica di fine corso dei

risultati dei lavori prodotti dagli allievi durante I'intero percorso formativo.

N.B. Al termine del percorso formativo, i tre elaborati prodotti in regime di
formazione dai gruppi di lavoro, dovranno essere revisionati e costituiranno la base
per la successiva progettazione esecutiva dell’allestimento dei tre sentieri natura e
dei relativi sussidi.

Organizzazione della didattica
Per tutto quanto concerne la realizzazione dei corso sara necessario un gruppo di

lavoro di 5 persone cosi composto: un direttore didattico, tre tutors (uno ogni 8-9

allievi) ed un assistente tecnico.

Procedure per I'attivazione del corso e time planning
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Per poter accedere al corso i candidati dovranno rispondere ad un apposito Bando di
Concorso indetto dall’Ente Parco e superare due prove: una selezione per titoli ed

una pratica.

Le fasi del progetto formativo

1. predisposizione del Bando di Concorso, sua pubblicazione e divulgazione presso
tutte le Guide del Parco;

2. costituzione di una Commissione per la selezione delle domande pervenute e la
redazione di una graduatoria;

3. convocazione dei candidati alla seconda prova di selezione e redazione della
graduatoria definitiva e dell’elenco dei partecipanti al corso;

4. convocazione dei partecipanti al corso sulla base della graduatoria;

5. realizzazione del corso;

I tempi previsti:
Fase 1: un mese circa;

Fase 2, 3, 4: tre settimane;
Fase 5: 2 mesi.
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11. Programmazione e cronogramma delle attivita con individuazione
delle priorita

Le proposte contenute nel Piano, dalle attivita alla riorganizzazione funzionale
delle strutture, richiedono un arco di tempo di circa 5 anni per essere realizzate.

Questa valutazione e stata effettuata a partire dal momento dell'adozione del
Piano da parte dell'Ente e tenendo conto dei tempi di attuazione delle diverse fasi
come se dovessero realizzarsi senza soluzioni di continuita o imprevisti.

Esula dai compiti di questo tipo di Piano l'indicazione dei costi esecutivi di
ogni singola attivita e la ricerca fondi, che sono invece parte integrante della
"Programmazione strategica", successiva all'adozione del Piano stesso.

Di seguito si rtiportano 1'individuazione delle priorita ed il cronogramma

delle attivita.

1.1 Individuazione delle priorita

1. Adozione del Piano da parte dell'Ente Parco

2. Attivazione del Servizio di Interpretazione/Educazione
-Scelta e organizzazione del personale
-Incontri di programmazione con gli altri uffici/servizi dell'Ente
-Formazione straordinaria:
-Team building
-Studio del Piano di Interpretazione
-Incontri di programmazione con gli operatori

Da questo momento in poi il Servizio diventa lo strumento che coordina, verifica e
integra la realizzazione delle altre iniziative previste dal Piano. In particolare il
Servizio progetta, in collaborazione con gli operatori, i programmi annuali di attivita
di interpretazione.

3. Formazione "ordinaria" degli operatori (Interpreti e Gestori Case del Parco) -
Formazione a breve termine
-Formazione a medio e lungo termine

4. Segnaletica
-Censimento dell'esistente
-Individuazione dei siti e della tipologia di segnali
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-Progettazione e realizzazione dell'immagine grafica di tutta la
segnaletica

5. La Via del Parco (Valorizzazione della "Strada del Parco")
-Completamento della segnaletica
-Progettazione e realizzazione di pannelli di interpretazione del
paesaggio
-Progettazione e realizzazione della guida

6. Sentieristica
-Valorizzazione come sentieri natura dei "percorsi per famiglie"
-Completamento della dotazione "interpretativa" dei sentieri pitt frequentati
-Individuazione e realizzazione di nuovi sentieri natura nelle
aree piu frequentate

7. Media
-Media che prevedono il coinvolgimento dell'interprete (attivita)
-Progettazione e realizzazione della collana editoriale del Parco

8. Riorganizzazione funzionale dei Centri Visita e delle altre strutture
-Individuazione Centri Vista
-Razionalizzazione della rete delle Case del Parco
-Caratterizzazione delle strutture di secondo livello/Centri tematici

9. Individuazione dei percorsi "ecomuseali"
-Produzioni alimentari
-Pastorizia
-Artigianato e attivita tradizionali
-Faunistico
-Leggenda e magia
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Siti web

Acorn Naturalists: www.acornnaturalists.com

Association for Heritage Interpretation (UK): www.heritageinterpretation.org.uk
Interpret Scotland: www.interpretscotland.org.uk

John Veverka Associates: www.heritageinterp.com

National Association (USA): www.interpnet.com

National Park Service (USA): WWW.NPS.ZOV - (per i piani dei parchi americani:
WWW.Nps.gov/planning/)

Scottish Interpreters Network: www.scotinterpnet.org.uk
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