
 
 

 

 
STAZIONE APPALTANTE: Parco Nazionale dei Monti Sibillini 

Sede legale P.zza del Forno n. 1 – 62039 Visso (MC), 
Sede operativa Loc. Palombare, snc – 62039 Visso (MC) 
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AVVISO ESPLORATIVO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER IL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA PER IL 

RINNOVO DELL’ADESIONE DEL PARCO ALLA CARTA EUROPEA DEL TURISMO SOSTENIBILE (CETS). 
  
 

1. PREMESSE, OGGETTO DELL'AVVISO E CRITERIO DI AFFIDAMENTO 

Il Parco Nazionale dei Monti Sibillini rende noto che intende acquisire il servizio di assistenza tecnica 

per il rinnovo dell’adesione del Parco alla Carta Europea del Turismo Sostenibile (CETS), ai sensi 

dell’art. 50 c. 1 lett. e) del D.lgs 36/2023, con eventuale procedura di RDO sul Mercato Elettronico 

della Pubblica Amministrazione (MEPA) nell’ambito della seguente categoria merceologia: “Servizi di 

supporto specialistico”. 

Gli OE che verranno invitati a presentare offerta sono tutti coloro che manifestano il proprio interesse 

in risposta al presente avviso, senza limitazione numerica e che abbiano i requisiti richiesti e meglio 

esplicitati nei seguenti articoli.  

A tal fine pertanto, in esecuzione al D.D. n. 128 del 06/03/2024 il presente avviso è diretto a 

promuovere le manifestazioni di interesse degli OE che, essendo in possesso dei requisiti generali e 

speciali descritti di seguito nel presente avviso e suoi allegati e sub-allegati, quali parti integranti e 

sostanziali, sono interessati all’eventuale invito a presentare offerta per l’affidamento del servizio in 

parola. La manifestazione di interesse viene avviata a scopo esclusivamente esplorativo (nel rispetto 

dei principi di economicità, efficacia, imparzialità, trasparenza, adeguata pubblicità e, non 

discriminazione, parità di trattamento e proporzionalità) e pertanto non vincola in alcun modo l’Ente 

con gli operatori che hanno manifestato il loro interesse, non trattandosi di avviso di gara o procedura 

di gara. 

Con il presente avviso non è posta in essere alcuna procedura concorsuale o para-concorsuale di cui 

agli artt. 70 e ss. del D.lgs. n. 36/2023 e non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre 

classificazioni di merito.  

L'Avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere e a favorire la partecipazione del maggior numero 

possibile di operatori nel rispetto dei principi sopra richiamati.  

La manifestazione di interesse non vincola in alcun modo l'Amministrazione in quanto ha come unico 

scopo la candidatura di soggetti idonei per successivo invito ad eventuale procedura di RDO sul 

Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) del servizio in oggetto.   

L'Amministrazione si riserva la facoltà di non dar seguito al presente avviso di manifestazione di 

interesse; in tal caso nessuno tra gli operatori economici che abbia presentato manifestazione di 

interesse potrà avanzare pretese o richiesta alcuna per risarcimento di danni o rimborsi a qualsiasi 

titolo.  

 



2. STAZIONE APPALTANTE 

Parco Nazionale dei Monti Sibillini, loc. Palombare, snc – 62039 Visso (MC) 

Sede legale. Piazza del Forno, 1 - 62039 Visso (MC) 

Codice Fiscale: 90005440434 

Telefono: 0737961563 

PEC: parcosibillini@emarche.it 

Responsabile Unico del Procedimento (RUP): Dott. Enrico Franconi. 

3. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DA AFFIDARE 

Il servizio consiste nell’espletamento delle attività di documentazione, gestione del processo 

partecipativo e predisposizione degli elaborati necessari al rinnovo dell’adesione del Parco Nazionale 

dei Monti Sibillini alla Carta Europea del Turismo Sostenibile, secondo la metodologia prevista da 

EUROPARC Federation e con il coordinamento del Parco. Tali servizi riguardano in particolare: 

• Monitoraggio dei risultati e valutazione della strategia 2019-2023 

• Controllo dello stato del “Piano di Azione” 

• Valutazione dell’effettivo contributo delle azioni allo sviluppo turistico sostenibile 

• Verifica dello status e dell’impatto del turismo nell’area Parco 

• Monitoraggio della fruibilità delle risorse post-sisma 

• Realizzazione del Report di Monitoraggio 

• Redazione del rapporto di autovalutazione  

• Gestione del processo di partecipazione attraverso il “Forum Permanente” degli attori 
locali per la formulazione della strategia 2024-2029 

• Revisione della Strategia e relativo Piano delle Azioni 

• Aggiornamento del Report Diagnostico 

• Implementazione della candidatura alla FASE II 

• Analisi di contesto e incontri di animazione ai fini della verifica di fattibilità 

• Definizione degli strumenti FASE II 

• Supporto agli operatori in fase di candidatura 

4. IMPORTO  

L'importo presunto previsto per i servizi da affidare a base d’asta è di € 39.950,00 esclusa IVA, 

omnicomprensivo dei costi stimati relativi all’erogazione del servizio in oggetto. Nello specifico detto 

importo si ricomprende ogni voce di costo (costo per materiali, attrezzature, macchinari, documenti 

prodotti, spese generali, utile d’impresa, spostamenti, altro) connessa alla realizzazione del servizio 

suddetto, per cui l’Affidatario non potrà reclamare nuovi o maggiori oneri.  

5. ELEMENTI DI VALUTAZIONE 

Elementi di valutazione adottati per la eventuale successiva procedura di RDO: 

Elementi di valutazione Punteggio massimo attribuibile 

Offerta tecnica 80 

Offerta economica 20 

TOTALE 100 

 
ed attribuiti come successivamente specificato: 

Offerta tecnica: 
CRITERI DI VALUTAZIONE SUB CRITERI DI VALUTAZIONE 

1.1 Qualità’ e pertinenza del piano 
di lavoro 

Attinenza della metodologia di lavoro proposta rispetto alle linee guida per il 
rinnovo dell’adesione alla Carta Europea del Turismo Sostenibile fornite da 
Europarc Federation   



Articolazione delle attività e relativo cronoprogramma 

Adeguatezza delle modalità proposte per ottimizzare i rapporti con il Parco 
e gli Uffici preposti al rinnovo della CETS 

Proposte qualitative, migliorative e/o aggiuntive rispetto ai servizi minimi 
richiesti finalizzate a migliorare l’efficacia e l’efficienza dell’azione, anche 
attraverso soluzioni innovative. 

1.2 Qualificazione dei componenti 
del gruppo di lavoro  

Laurea e/o altri titoli post laurea in materie economiche e/o attinenti il 
turismo sostenibile (dottorato di ricerca, borse di studio, specializzazioni, 
master post laurea o simili) 2 punti per titolo  

Incarichi professionali o di servizio, comunque a titolo oneroso, o incarichi di 
docenza effettuati a partire da gennaio 2014, attinenti alla pianificazione 
turistica con particolare riferimento al settore del turismo sostenibile. 

1.3 Coerenza dell’assegnazione dei 
componenti del gruppo di lavoro 
rispetto ai pacchetti di lavoro 
previsti nel piano  

Adeguatezza dei pacchetti di lavoro assegnati ai componenti rispetto al 
piano di lavoro presentato e all’esperienza professionale degli stessi 

1.4 Coerenza dell’assegnazione dei 
componenti del gruppo di lavoro 
rispetto ai pacchetti di lavoro 
previsti nel piano  

Adeguatezza dei pacchetti di lavoro assegnati ai componenti rispetto al 
piano di lavoro presentato e all’esperienza professionale degli stessi 

 

L’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, sarà 
pertanto individuata in base ad una graduatoria restituita applicando per ogni ditta concorrente la seguente 
formula: 
 

PTOTS = PTS.tot + PES 

Dove: 

• PTOTS = punteggio complessivo dell’Operatore economico concorrente; 

• PTS.tot = punteggio totale offerta tecnica dell’Operatore Economico concorrente; 

• PES = punteggio attribuito all’offerta economica dell’Operatore Economico concorrente. 

 

6. REQUISITI RICHIESTI PER LA PARTECIPAZIONE 

I requisiti di seguito indicati, sono da attestare per mezzo di dichiarazioni sostitutive di certificazioni o 

di atto di notorietà rese ai sensi del D.P.R. 445/2000 (si vedano i modelli di cui al punto 7 del presente 

avviso). Si rammenta pertanto la responsabilità penale in caso di dichiarazioni mendaci. 

I) REQUISITI DI ORDINE GENERALE (94 del D.Lgs. n. 36/2023) E REQUISITI DI IDONEITÀ 

PROFESSIONALE (art.100 del D.Lgs.n.36/2023) 

Possono partecipare alla presente procedura gli operatori economici che siano iscritti nel registro 

delle imprese per attività principale attinente a quelle oggetto del presente avviso. Qualora il soggetto 

partecipante non sia italiano, ma di altro stato membro dell'UE, deve essere iscritto nel 

corrispondente Registro di cui all'Allegato II.11 Registri professionali o commerciali per operatori 

economici di altri Stati membri di cui all'articolo 100 del D.Lgs. 36/2023. Devono essere comunque 

posseduti i requisiti richiesti nei modelli di cui all’art. 10 del presente documento. 

Non è comunque ammessa la partecipazione al presente avviso da parte di operatori economici per i 

quali sussistano le cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs.n.36/2023. Sono inoltre 

comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 

comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001. Trova inoltre applicazione l’art. 16 del D.Lgs. 36/2023. Una 

situazione di conflitto di interesse non diversamente risolvibile porterà all’esclusione dalla procedura, 

ai sensi dell’art. 95, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023. 

II) REQUISITI SPECIALI  

L’operatore economico, pena l’esclusione dall’invito alla successiva procedura negoziata, deve: 



1. Essere attivo sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione nella categoria “Servizi di 

supporto specialistico”; 

2. Aver realizzato almeno una certificazione Carta Europea del Turismo Sostenibile, secondo la 

metodologia di EUROPARC Federation; 

3. Aver espletato su incarico di Enti Pubblici, negli ultimi 10 anni, almeno 2 incarichi per la 

fornitura di servizi analoghi a quelli oggetto di appalto; 

4. Dichiarare un fatturato globale medio per servizi idonei, rispetto all’oggetto del presente 

avviso, relativo ai migliori tre degli ultimi cinque (2019-2023) esercizi disponibili antecedenti la 

data di pubblicazione del presente avviso per un importo non inferiore all'importo stimato dei 

servizi da affidare e pertanto almeno pari a € 39.950,00 (IVA esclusa).  

In caso di Raggruppamento temporaneo il requisito deve essere soddisfatto dal 

raggruppamento temporaneo nel complesso. Detto requisito deve essere posseduto in misura 

maggioritaria dalla mandataria rispetto a ciascuna mandante. 

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per gli operatori economici che abbiano 

iniziato l’attività da meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo 

di attività. 

7. CRITERIO DI INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 

Successivamente alla ricezione delle manifestazioni di interesse, il RUP, in presenza di un testimone, 

verifica la sussistenza dei requisiti richiesti per la partecipazione alle successive fasi della procedura 

e restituirà a questo Ente l’elenco degli operatori economici da invitarvi.  

L’eventuale individuazione dell’affidatario verrà effettuata, in conformità all’art.108 del D.lgs. 36/2023,  

tramite il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, sulla base del miglior rapporto 

qualità/prezzo, ed è facoltà del Parco procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola 

offerta valida.  

È facoltà dell’amministrazione non procedere all’aggiudicazione del presente avviso se nessuna 

offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto dell’affidamento.  

8. MODALITÀ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE 

La presentazione dell’offerta deve essere, pena l’esclusione dalla selezione dell’impresa 

medesima, effettuata a mezzo PEC all’indirizzo parcosibillini@emarche.it.  

Nell'oggetto della PEC dovrà espressamente essere indicato " MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER IL 

SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA PER IL RINNOVO DELL’ADESIONE DEL PARCO ALLA CARTA EUROPEA DEL 

TURISMO SOSTENIBILE (CETS)”. 

Il termine di presentazione delle manifestazioni di interesse è fissato per il giorno 20/03/2024 entro le 

ore 18:00 e dovrà contenere la documentazione, sotto indicata, redatta ai sensi degli artt. 23, 46, 47 e 

76 del D.P.R. 445/2000 s.m.i.: 

Nell'ipotesi in cui un operatore invii più PEC entro il termine di scadenza stabilito, si precisa che 

l'ultima acquisita invalida le precedenti (farà fede la data e l'ora della PEC, indipendentemente dal 

numero di protocollo). Trattandosi di una manifestazione di interesse, nel rispetto del principio di 

efficacia dell'azione amministrativa, non si prevede soccorso istruttorio e pertanto le istanze 

incomplete non verranno prese in considerazione. 

mailto:parcosibillini@emarche.it


N.B.  

- In caso di RTI (costituita/costituenda) o di ricorso all’istituto dell’avvalimento la firma, dove non 

diversamente richiesto, deve essere del rappresentante legale della impresa mandataria o ausiliata. 

- Ai sensi dell’art 104 del D.lgs. 36/2023, in caso di ricorso all’avvalimento, questo Ente fin da ora 

comunica che incorso di eventuale affidamento dovrà ricevere copia autentica, resa ai sensi del 

D.P.R. 445/2000, del contratto in virtù del quale l’impresa ausiliaria si obbliga per l’intera durata del 

servizio nei confronti della ditta ausiliata a fornire i requisiti di cui al presente Capitolato d’Oneri. 

Documentazione: 

- CAPITOLATO D’ONERI, predisposto per la successiva RDO, allegato alla presente 

documentazione (Allegato_1A_Capitolato.pdf), nel formato “.pdf” dovrà essere firmato per presa 

visione con firma digitale “qualificata” (CADES), dal rappresentante legale dell’impresa, se RTI, della 

mandataria, se con ricorso all’istituto dell’avvalimento, della ausiliata, quale incondizionata 

accettazione delle condizioni in esso riportate. 

- MODELLO DICHIARAZIONE IMPRESA, resa ai sensi del DPR 445/2000, redatta secondo il 

modello .rtf allegato (Allegato_1B_Dichiarazione_impresa). La dichiarazione dovrà essere 

debitamente compilata e firmata con firma digitale “qualificata” dal rappresentante legale dell’impresa, 

se RTI della mandataria, se con ricorso all’istituto dell’avvalimento della ausiliata. 

La suddetta documentazione e i modelli sono disponibili nel sito web www.sibillini.net sezione “Bandi” 

e mantenuta nei formati elettronici originari. In particolare, i modelli debitamente compilati devono 

essere sottoscritti con firma digitale “qualificata” ove richiesto.  

9. CHIARIMENTI 

Per garantire tracciabilità e affidabilità nello scambio di informazioni tra la Stazione Appaltante e i 

Concorrenti, tutte le comunicazioni transitano tramite indirizzi di PEC. É possibile ottenere chiarimenti 

sulla presente procedura mediante PEC all’indirizzo parcosibillini@emarche.it entro il 15/03/2024 alle 

ore 11:00. 

È comunque onere degli interessati consultare periodicamente sul sito web www.sibillini.net le pagine 

relative al presente avviso, le quali produrranno effetto di notificazione ai partecipanti delle eventuali 

informazioni in esse contenute. 

10. PUBBLICITA' 

Il presente avviso è divulgato mediante pubblicazione all'albo pretorio telematico dell'Ente Parco, nel 

sito web www.sibillini.net e nel sito web www.parks.it. 

11. DISCIPLINA NORMATIVA 

La presente procedura è disciplinata da: 

- Il presente avviso e Capitolato d’Oneri allegato 1A) e relativi sub-allegati approvati con Decreto 

del Direttore n. 128 del 06/03/2024 pubblicato all’Albo Pretorio dell’Ente Parco Nazionale dei 

Monti Sibillini all’URL http://www.sibillini.net. 
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12. RISERVATEZZA 

Per ciò che concerne la riservatezza si rimanda al Capitolato d’Oneri allegato 1A) e relativi sub-

allegati al presente avviso. 

13. ALLEGATI AL PRESENTE AVVISO 

− Allegato 1A_Capitolato, 

− Allegato 1B1_Dichiarazione_impresa. 

14. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del 

Consiglio (“GDPR”) e dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 così come aggiornato dal D.Lgs. 101/2018, si 

informa che i dati forniti dalla Dall’Impresa sono trattati dal Parco esclusivamente per le finalità 

connesse alla presente procedura e per l’eventuale successiva procedura di gara informale. 

Il conferimento dei dati ha natura obbligatoria. A tale riguardo si precisa che per i documenti e le 

dichiarazioni da presentare ai fini dell’ammissione alla procedura, l’impresa è tenuta a rendere i dati e 

la documentazione richiesta, a pena di esclusione dalla procedura medesima. 

I dati raccolti possono essere comunicati: 

- al personale dipendente dell’Amministrazione, al responsabile del procedimento e a tutti 

coloro che per ragioni di servizio sono coinvolti del procedimento stesso; 

- a tutti i soggetti aventi titolo ai sensi della legge 241/1990 e s.m.i. e del regolamento dell’Ente 

sul diritto di accesso; 

- ai soggetti destinatari delle comunicazioni e della pubblicità previste dalla legge in materia di 

pubbliche forniture. 

Si informa che 

• titolare del trattamento dei dati è L’Ente Parco  

• responsabile del trattamento dei dati è il Direttore del Parco. 

 
 

IL DIRETTORE   
Dott.ssa Maria Laura Talamè 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il presente documento è firmato digitalmente ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e del D.lgs. 7 marzo 
2005, n. 82 e norme collegate. Detta modalità sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa. 
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